Konyvtar- és informacio-
tudomdny
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Adatok, big data és az adatbazisok szemantikéja
Adatbazis;, Dokumentum; Informdcio; Informaciészervezés; Terminoldgia

Az adat sz06 kiilonb6z6 szokapcesolatok (pl. kapcesolt adatok) és Osszetett sza-
vak (pl. adatbazis, adatbanyaszat, metaadat) részeként mindig is jelen volt a
konyvtar- és informaciotudomany gyakorlataban és szakirodalméaban. Mara
azonban minden korabbinal gyakrabban talalkozunk vele. Az ,,adat — infor-
maci6 — tudas — bolcsesség” hierarchiat altalaban piramisként abrazoljuk,
¢és az arra ¢épiilé modszertanok alapjan Ggy gondolhatjuk, hogy — miutan
Osszegyljtottiik az adatokat — ,,felsébb osztalyba” Iéphetiink, tehat az infor-
macioval foglalkozhatunk. Ez azonban az adatok sziikségtelen és értelmetlen
felhalmozasahoz, adatraktarak 1étrejottéhez vezet.

Az adatok altalaban specifikus kontextusokban és meghatarozott célokbol 1ét-
rejott jelenségekre vonatkoznak. Néha dokumentumokban és adatbazisokban
reprezentalddnak, ilyenkor Gj kontextusokba kertilnek, amivel — a szemanti-
kus holizmus értelmében — jelentésiik egészét vagy egy részét elveszitik. Ezt
az elvesztett jelentést helyre kell allitani, és az adatok/dokumentumok repre-
zentacioi mar nem maradnak meg semleges tevékenységeknek, hanem egy-
egy adott adatbazis létrehozasanak implicit, atfogo céljai vezérlik oket.
Nehézséget okoz az adatok és a dokumentum ko6zotti megkiilonboztetés
¢és a rogzitett adatok fogalmanak értelmezése. A nagy adatokkal (big data)
kapcsolatosan tévedés azt gondolnunk, hogy azok egy adott teriilet egészét
teljességgel atfogjak, vagy azt, hogy elfogultsag nélkiil tiikkrozik a valosagot,
¢és kontextusok hijan is magukért beszélnek. Meghatarozasuk sem egyszert.
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Egyik klasszikus definiciéjuk a mennyiség, a gyorsa-
sag és a valtozatossag harmasat emliti kritériumkeént.
A nagy adatok egyarant lehetnek kulturalis, technolo-
giai és tudomanyos jellegtick. Elvalaszthatatlan télikk
anagy szamitokapacitassal rendelkezd technologia és
az elemzés, emellett ide tartozik az a széles korben
elterjedt mitosz is, miszerint a nagy adatok a tudasnak
és az intelligencianak az eddiginél fejlettebb formajat
kinaljak, olyan meglatasokat, amelyek eddig elkép-
zelhetetlenek voltak.

Az adatok felhasznalasa (a tudas és a dokumentu-
mok felhasznalasadhoz hasonléan) mindenekel6tt
azt koveteli meg, hogy azonositsuk relevans célokra
torténd hasznalatuk lehetdségeit. Ez szorosan 6ssze-
fligg a metaadatokkal val6 ellatas és az osztalyozas
kérdésével. Az adatok cimkézése, azzal egyiitt, hogy
elengedhetetlen egy bizonyos célra térténd felhaszna-
lashoz, 6hatatlanul korlatozza az eltérd felhasznalasi
célok lehetdségeit.

Az adatbazisok szemantikajanak megértése érdeké-
ben végig kell gondolnunk, hogy hogyan reprezen-
talodik a kiilonbozo terminusok jelentése a primer
¢és a szekunder szakirodalomban (az utobbiba értve
a bibliografiai adatbazisokat is). A legjobb megko-
zelitését annak, hogy miként valtozik a jelentésiik a
kiilonboz6 diskurzusokban, valoszintileg a web nyujt-
ja. Mindezeken til szamos szempont és megfontolas
arnyalja az adatok (és koztlik a nagy adatok) megité-
1ését és kezelését.

Mindezeket figyelembe véve a tudasszervezes és az
adattudomany leggylimdles6zobb elméleti keretét
Jesse H. Shera szocialis episztemologiaja €s az annak
talajan létrejott szemlélet nyujtja, amely azt feltétele-
zi, hogy a tudas (az informacid vagy az adatok) rep-
rezentacidinak kiilonbozo fajtai kiilonbodzo tarsadalmi
csoportokhoz fliz6do, eltéro érdekeket tiikroznek. Az
adatokra ugyanis sokféleképpen tekinthetiink: mas-
ként értelmezik dket példaul a programozok és a sza-
mitdgép-hasznaldk, tovabba mast jelentenek az egyes
diszciplindkban, mivel a kiilonb6z6 kontextusokban
a kiilonboz6 szereplok eltérd elemzési egységeket
valasztanak, irnak le és interpretalnak.

(Koltay Tibor)
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WANG, Lin: Twinning data science with information sci-
ence in schools of library and information science. — Bib-
liogr. In: Journal of documentation. — 74. (2018) 6., p.
1243-1257.

296

Az adattudoméany és az informaciétudomany Gsszekap-
csoldsa a kényvtar- és informaciotudomanyi képzSintéz-
ményekben

Adatfeldolgozas; Dokumentacio; Informacid; Interdiszcip-
lindris problémak; Konyvtdrosképzés -felséfoku; Konyv-
tartudomanyi kutatas

A tanulmany az adattudomanyt mint dinamikusan fej-
16d6 tudomanyagat vizsgaja a konyvtar- és informa-
cidtudomanyi felsdoktatas vonatkozasaban, féként az
informacidtudomany és az adattudomany egymasra
hatasat jarva koriil. A kérdésfeltevés f6 szempontja
az, hogy az informaciotudomany miképp teremthet
uj nézépontokat az adattudomany szamara, és hogyan
lattathatja 0j fényben az adattudomany alapjait.

Az informaciétudomany és az adattudomany termé-
szetliknél fogva egymas ikerparjaként hatarozhatok
meg. Tobb alapvetd tudoményos megallapitason
osztoznak, és eredményesen meg is termékenyithetik
egymast. A konyvtar- és informaciétudomanyi kép-
zésekbe ezért mindkét tudomanyteriiletet integralni
kell, megfelelé sulyt adva mindkettd szamara. Az
informaciotudomany szdmos tudomanyos megkdoze-
litéssel segitheti az adattudomanyt, példaul az adat
fogalmanak definidlasaval, az adatmindség ellendrzé-
se kapcsan, az adatkdnyvtaros munkakor kovetelmé-
nyeinek meghatarozasakor, illetve a két tudomanyag
alapjainak egyiittes vizsgalataval.

Mintha az érem két oldalarol lenne sz6: az adattu-
domany a nagy mennyiségii adatok kezelésével,
vizualizacigjaval és gondozasaval foglalkozik, az
informacidtudomany pedig a teljes informacios lanc
egyes tényezdit tanulmanyozza. Az adat, az infor-
macid ¢és a tudds egymashoz szorosan kotddnek,
ugyanakkor 6nalldé elméleti keretek kozott irhatok
le. Az informacio az adatbdl szarmaztathatd, a tudas
pedig az informaciobol. Ezek kdzott a keretek kdzott
kell elhelyezni az adattudomanyt is az informaciotu-
domany mellett. Az adattudomanynak a jelenleginél
nagyobb figyelemmel kell lennie az adatforrasok
heterogenitasara az adatbanydaszat és -elemzés terén.
Masfeldl az adattudomany ez ideig az adatok meny-
nyiségére fokuszalt, a mindségi kérdések hattérbe
szorultak. A heterogenitas kérdése, az adatmindség
vizsgalatanak elméleti alapjai, illetve az adatok mi-
néségelvil valogatasa és ellendrzése mint gyakorlati
tevékenység szintén olyan teriiletek, ahol az informa-
cidtudomany igen termékenyité hatast gyakorolhat
az adattudomanyra.
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Az egész adattudomanyi 6koszisztémaban kritikus
szerepe van az adatkonyvtarosnak, aki a teljes adat-
¢letciklust menedzseli. Voltaképpen tehat egyszerre
kotodik az adat- és az informaciotudomany alapvetd
megkozelitéseihez. Természetes fejlodési iranya ez a
munkakor a kutatok adatmenedzselési igényeit keze-
16 és kiszolgald tudomanyos konyvtarosi tevékeny-
ségeknek, melyek révén a konyvtarosok a kutatok
egyenrangu tarsaiva valnak a tudésteremtésben.

A tanulmany szerint a dokumentumelmélet, amely
igéretes utat jelent az egységesitett informacidtudo-
many felé, parosithatd az adattudomannyal is, megol-
dast kinalva a tudomanyteriileti szakadék athidalasa-
ra. Olyan keretek johetnek igy 1étre, melyek atfogjak
az emberi megértés folyamataival kapcsolatos véle-
kedéseket, az informacidtechnologiai folyamatokat
és azok tarsadalmi hatterét, valamint az informacid
értelmezéséhez sziikséges kulturalis dsszetevoket is.
Az adattudomany ¢s informaciétudomany miiszaki és
human dimenzio6i koherens, elméleti megalapozott-
saggal birhatnak ebben a kontextusban.

A témakor a Big Data kordban zajlo tantervfejleszté-
sek soran kulcskérdésként keriil napirendre a konyv-
tar- és informaciotudomanyi képzdintézményekben,
illetve az informaciohoz k6tédé egyéb diszceiplinak-
kal is foglalkozo iSchool kdzosség intézményeiben.
Az informacidtudomany és az adattudomany egy-
masra hatasa és magasabb keretek kozott megvalo-
sulod szocio-technikai szintézise a felsdoktatasban is
Uj tudomanyos mindséget teremthet.

(Németh Marton)
Terminoldgia
Lasd 71
Torténet
73/2019

POSADSKOV, Aleksandr Leonovic — LAVRIK, Olga
L'vovna: Gosudarstvennaa publi¢naa nau¢no-tehniceskaa
biblioteka Sibirskogo otdelenia RAN : pervye 100 let. -
Bibliogr. In: Bibliotekovedenie. — (2018) 4., p. 443-452.

Res. angol nyelven

Az Oroszorszagi Tudomanyos Akadémia Szibériai Rész-
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legének Allami Nyilvanos Tudomanyos-Mdszaki Kényvta-
ra (GPNTB SO RAN): az elsg 100 év

Akadémiai kényvtar;, Konyvtartorténet -nemzeti; Orsza-
gos szakkonyvtar -miszaki

1918 nyaran a Legfelsé Népgazdasagi Tanacs elnok-
ségi rendeletével létrehozta az Allami Tudoményos-
Miiszaki Konyvtarat az intézmény tudomanyos-mi-
szaki osztalyan, a miiszaki, az egzakt és részben a
természettudomanyok fejlesztésének kozpontjaban.
Moszkvai idoszak (1918—1957): az elso feladat az
irodalomgyjtés volt a polgarhabort és a gazdasagi
Osszeomlas idején. 1918 végén az allamkincstar 55
ezer rubelt biztositott az anyagi bazis megerdsitésére.
A konyvtar a kiillonbdzé dsszevondsok utan a szov-
jet ipar kozponti tudomanyos konyvtara lett, végiil
30 évig a Tudomanyos-Miiszaki Iranyitas Allami
Tudomanyos Konyvtaraként (GNB) miikodott; fel-
adata a mlszaki konyvtarak modszertani iranyitasa,
a tudomany és a technika konyvészeti ellatasa volt.
Az iparilag fejlett régiokban 1932-t6l (regionalis)
fiokkonyvtarakat hoztak 1étre. A bibliografiai ki-
advanyok eléallitasa 1936-ban indult. Az 1930-as
években a GNB-ben dolgoztak a szakma kivalosagai,
megkezdddott a konyvtarosképzes. A Nagy Honvédd
Haboru alatt a konyvtar f6 feladata a honvédelmi té-
maju kérések teljesitése volt. 1941 nyaran Moszkva-
bol titokban a konyvtar legértékesebb gyiijteményeit
Permbe szallitottak; az eurdpai haborus térségben
1évo fiokkonyvtarak jelentds karokat szenvedtek. A
habort utan a konyvtar eldszor a felsGoktatdsi mi-
nisztériumhoz keriilt, gy(jtékore a tarsadalom- és a
bdlcsészettudomanyokkal boviilt. A tudomany és az
ipar operativ kiszolgalasara megszervezték a tajékoz-
tato-bibliografiai szolgaltatast.

1957-ben minisztertanacsi rendelettel megalakult a
Tudomanyos Akadémia Szibériai Részlege; mivel az
Akadémiai Konyvtar Keleti Részlege nem tudta ki-
elégiteni a tudomanyos igényeket, az akadémia nyo-
masara 1958-ban a GNB alapjain Novoszibirszkben
létrejott a GPNTB SO RAN, Moszkvaban pedig az
ott maradt értékes allomanyra és elsé példanyokra
épitkezve a GPNTB. A GNB fiokkonyvtarai a ré-
giok kozponti tudomanyos-miszaki konyvtaraiva
valtak.

Szibériai korszak: a konyvtar kiildetése a tudomanyos
kutatasok informacioellatasa volt a gyorsan gyarapo-
do6 allomany alapjan. Tudomanyos kutatasok indultak
a kdnyvtar- és bibliografiatudomany, az alkalmazott
informatika terén. Az irdstorténeti expedicidknak
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koszonhetden fejlodott a ritka konyvek és kéziratok
gyljteménye; ezek tanulmanyozasa disszertaciokat,
majd a Kényvmuizeum megnyitasat eredményezte.
1981-t6l indult a szamitdgépesités, majd a részvétel
az orszagos automatizalt tudomanyos-miszaki infor-
macios rendszerben. Az évtized végétdl miikodott a
Moszkva—Novoszibirszk dedikalt vonal, ez biztosi-
totta a négy nagy 0ssz-szovetségi informacids inté-
zet retrospektiv adatbazisainak online elérését; sorra
alakultak a konyvtarak helyi halozatai, épiiltek a te-
matikus adatbazisok, majd az interdiszciplinaris ku-
tatdsokat tamogatd specialis kdzpontok. 1994 végén
a szibériai részleg felkertiilt a vilaghalora. Az 1990-es
évek végén az SO RAN 0Osszes intézete el tudta érni
a konyvtar elektronikus katalogusat és sajat épitési
adatbazisait, elindult az elektronikus dokumentum-
szolgaltatas. Ugyanakkor csokkenni kezdett az olva-
sok szama, a tuddsok kiilfoldre mentek, a gyarakat,
tervez6- ¢és kutatointézeteket bezartak. Munkaerd
szempontjabol is nehéz évek kovetkeztek: fiatalok
alig jelentkeztek, a tapasztalt szakemberek vonzobb
allasok utan néztek; a konyvtarosok még nem ismer-
ték a szamitogép hasznalatat.

A 21. szazad elejére a konyvtar tudomanyos-kultu-
ralis intézménnyé valt, honlapjarél a mintegy 140
adatbazisbol 42 millié rekordot tett elérhetdvé a tu-
dosok szamara, majd teljes szovegii dokumentumo-
kat is. A Nemzeti Elektronikus Konyvtar (NEB), a
Web of Science és a Scopus kdzvetlen elérhetdsége
Osztondzte a tudomanymetriai kutatasokat. A 2010-
es években kezdddott a Sibirika multidiszciplinaris
adatbazis épitése. Végezetill a konyvtar is bekap-
csolddott a kozdsségi halozatokba, igy a kutatok €s
a konyvtar kozotti kommunikacid egyre inkabb az
elektronikus térben zajlik.

(Viszocsekné Péteri Eva)
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WIDDERSHEIM, Michael M.: A political theory of public
library development. — Bibliogr. In: Libri. — 68. (2018) 4.,
p. 269-289.

Politikai megkozelités a kozkonyvtarak fejlddésének tor-
ténetéhez
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vetelmények

A kozkonyvtarak fejlodésének megragaddsdra mar
szamos elmélet sziiletett. A tanulmany egy olyan el-
méleti keretrendszert mutat be, mely a politikai fo-
lyamatokat allitja az el6térbe. A kutatas alapvetd kér-
désfeltevése, hogy miért fejlodnek a kozkonyvtarak
ugy, ahogyan fejlddnek. Mely tényezok magyarazzak
egy intézmény megsziiletését, novekedését, valtoza-
sat, stagnalasat vagy visszaesését? Olyan altalanos
elmélet megalkotasa volt a cél, mely elkiiloniil az
egy¢eb politikai €s gazdasagi magyarazatoktol, em-
pirikus alapokon nyugszik, tesztelhetd, kritizalhato
¢s altalanosithatd, tovabba a konyvtar, a kultura és a
tarsadalom egymasra hatasanak teljesebb megértését
szolgalja. A modell alkalmassa tehetd arra is, hogy a
meglévo konyvtari rendszerekben stratégiai dontés-
hozatal alapjaul szolgalhasson.

Egy torténeti esettanulmany segitségével a szerzé
nyomon kovette egy amerikai regionalis konyvtari
rendszer, a pittsburgh-i régio6 (Allegheny megye)
konyvtari rendszere fejlodésének alakulasat 1924
és 2016 kozott. Kiilonféle adatforrasok és vegyes
modszertan alapjan kivanta azonositani a fejlodést
befolyasold tényezdket a vizsgalt idoszak kilenc rész-
periddusaban. Ehhez figyelembe vette a tarsadalmi
feltételeket, a demokratikus hagyomanyokat, a tarsa-
dalmi kontrollt, a befolyasos konyvtarosok hatasat,
az intézményi kornyezetet, a modernizaciot, a poli-
tikai-gazdasagtani hatasokat, valamint a politika és a
kozkonyvtarak kapcesolatat. A legfobb megallapitas,
hogy a kozkonyvtarak fejlodése ciklikus mintaval
irhat6 le. Minden dontéshozatali ciklusban a magas
foku reagalasi képesség a fejlédés legfobb elofeltéte-
le. A reszponziv konyvtari rendszer egyszerre reagal
tarsadalmi-politikai folyamatokra, emellett alakitoja
is azoknak.

Az 0ij elmélet jelentésége a szerzo szerint abban all,
hogy ellendrizhetd, tovabba uj kutatasi nézdpontokat
kinal Gjfajta modszerekkel, s 4j megkozelitést nyjt
a kozkonyvtarak fejlodésének megértéséhez. A ta-
nulmany részletesen ismerteti az alkalmazott mod-
szertan elemeit. A kutatas alapvetden intézménykoz-
pontt beallitottsaggal bir, &m nagy hangsulyt fektet a
nyilvanos tarsadalmi tér kiilonféle alkotoelemeinek,
mechanizmusainak, értelmezési kereteinek figye-
lembevételére, ahol a kozosségi értékek és érdekek
a kiillonb6zo hatalmi agaknak megfelel dontésekben
csapddnak le.
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A szerz6 a mintaként valasztott regionalis konyvtari
rendszer fejlddésének alakulasat kvantitativ és kva-
litativ szempontok szerint is figyelemmel kiséri. A
kozéppontban az alapvetd fejlédést befolyasold té-
nyezdk allnak, kiegésziilve a valtoztatasi szandékok
hatékonysaganak mérésével. Négy fontos keretfelté-
tel emelhetd ki, amelyek egyiittesen meghatarozzak a
kozkonyvtari szakpolitikak érvényesiilését: a konyv-
tari rendszer reszponziv képessége; a civil tamoga-
tas sulya; a dontések legitimacidja; végezetiil a val-
tozasokkal szembeni ellenallas mélysége, tényezoi.
Roviden ugy irhaté le a modell, hogy a reszponziv
képesség a fejlodés alapfeltétele, amelybdl intézke-
dések sziiletnek, ezek végrehajtasat befolyasolja a
civil szféra hatéasa, illetve az ellenallas mértéke, a
kedvezd legitimacios mérleg pedig 6sztonzi a rend-
szer fejlédését. A magas valtoztatasi képesség erds
civil hattérrel, illetve magas legitimacidval és/vagy
alacsony ellenallassal sikeresnek bizonyulhat. Ha
mindezen tényez0k hatasfoka alacsony, az ellenallas
pedig magas, akkor a folytonossag/stagnalas domi-
nal. Nem vart eredménye a kutatasnak, hogy az erds
civil hattér és a szilard intézményi legitimitas kevés,
ha nem tarsul megfeleld reszponziv képességgel és
szandékkal a rendszer megvaltoztatasara. A tarsada-
lom, a dontéshozdk és az intézményrendszer egyide-
ji nyitottsaga képes nagymértékben elomozditani a
kozkonyvtari rendszer fejlédését. Am voltak olyan
torténeti iddszakok, amikor viszonylag magas ellen-
allas dacara is sziilettek pozitiv, a szakmai atalakulas
iranyaba hato dontések. Ez 1ényegében a dontéseket
tamogato erds civil hattérrel, illetve a dontéshozok
A tovabbi kutatasoknak mas esettanulmanyokon
keresztiil kell igazolnia a modell helytallosagat. Lé-
nyeges kérdés, hogy a felsorolt alapvetd tényezok
Osszjatékanak empirikus vizsgalata és a modell stra-
tégiai dontéshozatalban vald felhasznalasa milyen
eredményekhez vezethet a jovoben.

(Németh Marton)

Ldsd még 85, 122

Kutatas

Lasd 71,72, 109
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TUUR-FROHLICH, Terje: Eine ,autoritative* Datenbank
auf dem Prifstand : der Social Sciences Citation Index
(SSCI) und seine Datenqualitat. — Bibliogr. In: Information
Wissenschaft und Praxis. — 69. (2018) 5-6., p. 265-275.

Res. angol és francia nyelven

Goresd alatt egy ,hiteles” adatbazis: a Social Sciences
Citation Index (SSCI) és az adatok minésége

Adatbazis -human tudomanyi; Bibliometria; Felmérés; Hi-
vatkozds, Tudomanymetria

A hivatkozésindexek szdmos tudomanymetriai vizs-
galathoz nyujtanak adatokat, tobbek kozott a tudo-
manyos teljesitmény értékeléséhez ¢€s az egyetemek
rangsoraihoz. A szakirodalomban ritkan talalunk uta-
last endogén hibakra (az eredeti hivatkozas helyes,
az adatbazisrekord hibas) az eldfizetéses adatbazi-
sokban. Az adatbazisokban el6fordulo banalis hibak
(pl. a szerz6 nevének helytelen leirdsa) is alacsony
relevanciaval birnak. Pierre Bourdieu mint az SSCI-
ben gyakran hivatkozott szerz6 nevének keresése 85-
féle valtozatot eredményezett. Az esettanulmanyok
nagyszamu endogén adatbazishibat mutatnak. A jog-
tudomanyban kiilondsen gyakori l1abjegyzetek azzal a
veszéllyel jarnak, hogy fantomhivatkozas lesz bel6-
liikk, amint ezt a Harvard Law Review cikkének eset-
tanulmanya is bizonyitja: 99%-o0s volt a hibaarany.
Az SSCI-vel szemben tamasztott, a tarsadalomtudo-
manyok globalis, relevans feltérképezése iranti igény
teljesitését — az 6sszes benne feltart tudomanytertilet
tekintetében — akadalyozzak az adatgytijtési és -fel-
dolgozasi hidnyossagok.

(Autoref.)
Informdcioszervezés (information

management)

Lasd 71
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Konyvtdr- és tajékoztatasigy

Altaldnos kérdések

76/2019

KRITIKOS, Katie Chamberlain: Delisting and ethics in the
library : anticipating the future of librarianship in a world
that forgets. — Bibliogr. In: IFLA journal. — 44. (2018) 3.,
p. 183-194.

Res. arab, francia, kinai, német, orosz és spanyol
nyelven

Az adatok lathatatlanna tétele (,kivezetése”) és a kényv-
tari etika: mi a kényvtarosséag jovGje egy olyan vilagban,
amely felejt?

Adatvédelem, Gépi informdcidkeresési rendszer; Hoz-
zaférhetbség; Informacios tarsadalom; Jogi kérdések
-kényvtarban; Kényvtarosetika; Kényvtarosi hivatas

Az interneten érzékeny és kinos informaciok is
megtalalhatok, amelyek gyakran egy-egy személy-
hez kothetden jelennek meg. Ezzel dsszefiiggésben
olyan fogalmak keriiltek be a kéztudatba, mint a ,,fe-
lejtés joga” (right to be forgotten) és a ,kivezetés”
(delisting) — 2014-ben az Eurdpai Unio Birosaga a
Google Spain kontra Costeja ligyben olyan prece-
densértékii hatarozatot hozott, mely szerint az érintett
egyén kezdeményezheti, hogy egy internetes kereso-
motor kivezesse a rola sz010, terhel informaciodt ara
vonatkoz6 keresés talalatai koziil. (A La Vangauardia
c. spanyol lap idézett egy 1998-as hirt, amely a pana-
szost korabbi, azota rendezett adossaga miatt rossz
szinben tiintette fel.)

Ez a dontés minden bizonnyal tovabbi valtozasokat
fog eredményezni a tartalom szabalyozasa és az in-
formaciohoz vald hozzaférés terén, és egy Uj online
informacids 0koszisztémat hoz majd el, amelyben
bizonyos informaciok nem lesznek elérhetéek. Mind-
ez kihat mind a nemzetkdzi jogi szabalyozasra, mind
magara a hozzaférésre, kovetkezésképpen a kdnyv-
tarosok etikai magatartasara is.

Az Europai Unidban az adatvédelemmel és a felejtés
jogaval foglalkozik az 1995-6s adatvédelmi direktiva
¢és a 2012. évi adatvédelmi szabalyozas. A konkrét
vitas igyben megallapitottak, hogy az 1995-6s di-
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rektiva vonatkozik a keresomotorok tizemeltetOire,
azok europai tagallamokbeli vallalataira (akkor is, ha
Eurdpan kiviili adatokat dolgoznak fel), és az érintett
egyéneknek joguk van ahhoz, hogy kérjék a szamukra
hatranyos személyes informaciokat tartalmazo linkek
kivezetését a talalatok koziil. A jogosultsagot eseten-
ként biraljak el, és a talalatokat nem torlik 6rokre az
internetr6l. A dontést kdvetden 2017 januarjaig 670
ezer kivezetési kérés érkezett. Az emlitett europai
unios rendelkezéseket tovabbiak kovették (2016/679
rendelet, 2016/680 iranyelv).

Az Egyesiilt Allamokban az alkotmany elsé modosi-
tasaban szerepel a szabad véleménynyilvanitas kor-
latozasanak tilalma. A felejtés joganak ottani biraloi
a szolasszabadsag megsértését és a cenzurat emlege-
tik. Sokan nem is tekintik a kivezetés lehetdségét az
adatvédelem megnyilvanulasanak. Eurdpa és Ame-
rika tehat eltéréen itéli meg a felejtés jogat, pedig
a személyes informaciok online terjesztése atlépi a
hatarokat, és szamos nemzetkdzi vonatkozast vet fel.
(A cikk egy-egy bekezdésben kitér Franciaorszag,
Japan, Brazilia és India reakcioira is.)

A kivezetés alapjaiban rengeti meg az informacio-
aramlas és a konyvtari etika hagyomanyos idealjait.
Az amerikai konyvtarosetika szerint a konyvtarosok-
nak meg kell védeniiik a kdnyvtari nyilvantartasok-
ban szerepld, a hasznalokra vonatkozo informaciokat
(ahogy meg is tették példaul a Patriot Act esetében),
de nem feleldsek a konyvtaron kiviili adatvédelem
iigyében. Az ALA etikai koddexe 1939-ben jott étre,
a Library Bill of Rights ugyszintén. Ez utdbbi ér-
telmezésérdl az adatok védelmével dsszefiiggésben
2014-ben egy 0j dokumentumot adtak ki. A felejtés
jogaval sok forumon foglalkoztak, de egyeztetett al-
lasfoglalas még nem sziiletett.

Az IFLA az id6k folyaman tobb allasfoglalast adott
ki az adatvédelemrdl €s az informaciohoz vald hoz-
zaférésrol (1999. évi allasfoglalas a konyvtarakrol
¢s a szellemi szabadsagrol; 2015. évi allasfoglalas
a konyvtari adatvédelemrol; 2016. évi allasfoglalas
a felejtés jogardl). Ezek értelmében a konyvtaros-
ok etikai kotelessége, hogy a hasznald személyes
adatait és a felhasznalt dokumentumokra vonatkozo
adatokat ne adjak ki. A konyvtarosok képzésének ki
kell terjednie az adatvédelemre is, és felmeriilt, hogy
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el kell donteni, hogy a konyvtarosoknak segitséget
kell-e nytjtaniuk a hasznaloknak a szamukra hatra-
nyos informaciok kivezetésének kezdeményezésében
is. A felejtés jogarol szolo IFLA-allasfoglalas szerint
a valasz igen, ez szakmai etikai kotelesség. Ennek
ellentmond a torténeti megkdzelités érvényesitése,
mivel a nyilvanos interneten kdzzétett informacio
publikalt adatnak mindsiil, tehat szandékosan nem
rejthetd el vagy semmisitheté meg. A kozszereplok
esetében a kivezetés szintén problémakat vethet fel.
Az IFLA nemrég kodzreadott trendjelentései (2013 és
2016) részletesen taglaljak az adatvédelmi kérdések
fontossagat, szoros Osszefiiggésben az informacios
biztonsaggal.

Az alapos szakirodalmi szemlére épitd cikk 0sz-
szegzése szerint szamos lehetdség adodik a felvetett
kérdések tovabbi kutatasara. A cél a jo gyakorlat ki-
alakitasa lehet.

(Hegykozi llona)

Lasd még 82

Nemzetkozi konyvtdrigy

Lasd 76

Nemzeti konyvtdriigy

77/2019

LOPATINA, Natal'ad Viktorovna: Kniznaé kul'tura v infor-
macionnoj infrastrukture cifrovoj é&konomiki In: Bibliografia
i knigovedenie. - (2018) 6., p. 26-31.

Res. angol nyelven

Konyvkultira a digitalis gazdasag informaciés infrastruk-
tarajaban

Bibliogréfia; Informdcics tarsadalom,; Nemzeti bibliografi-
ai intézet

A tarsadalmi fejlédés jelenlegi szakaszat a digitalis
gazdasag kialakitasa jellemzi. A digitalizacio ira-
nyitasa a tarsadalmi rendszer valamennyi szintjén
végbemend funkcionalis és strukturalis atalakitas
folyamatanak koordinalasat jelenti. Id6szerti az in-
formacios infrastruktira korszer(sitése, alkalmassa
tétele az 01j feladatok ellatasara.
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A cikk megirasanak oka, hogy az Oroszorszagi Fo-
deracio Kulturalis Minisztériuma az Oroszorszagi
Konyvkamarat (Rossijskad kniznad palata, RKP)
jelenlegi fohatosaga, az ITAR-TASZSZ iligynok-
ség alol at kivanja helyezni az Oroszorszagi Allami
Konyvtarba (RGB). Egy-egy intézmény sorsanak
eldontésekor a tudomanyos szempontok altalaban
nem szoktak felkelteni az érdeklodést, ezért a szerzo
érvekkel tdmasztja ala véleményét, és szakmai vitara
hivja a tudomanyos €let szerepldit. Az elemzés alap-
jaul a szociologia elméleti-modszertani eszkoztarat
ajanlja, és azt, hogy a konyvkultarat a tarsadalmi in-
K. M. Szuhorukov az oroszorszagi konyvészet torveé-
nyi biztositasarol sz616 munkajaban kitér arra, hogy a
konyvkultararol szol6 térvénynek milyen tarsadalmi
viszonyokat kell szabalyoznia. Véleménye szerint a
konyvkultura a tarsadalmi élet szervezésének torté-
nelmileg kialakult formaja: a tarsadalmi szerepek
bonyolult strukturdja jellemzi, amelynek elemei a
szerz0, a kiadd, a konyvkereskedd, a konyvtaros, a
bibliografus, az olvasé és a kutato. E szerepldk kol-
csOnhatasai alapvetdek, [ényegiiket tekintve valtozat-
lanok, csak az aktualis helyzettdl fiiggden modosul-
nak. Ha ezeknek a tobbszintil, valtozo viszonyoknak
a szabalyozasat egy szereplére kell bizni, akkor ez
csak a bibliografus lehet, az 6 munkajanak Iényege
az informacids tevékenység gondozasa. Az RKP jo-
véjére vonatkozo dontést a kognitiv disszonancia
neheziti: az intézménynek egyfeldl csak bibliografi-
ai feladata van, masfel6l a konyvtudomanyi tarsasag
szerint feladata az informacioforrasok bibliografiai
szambavételének rendszerezése €s elérhetévé tétele
a hasznalo szamara.

A digitalis tarsadalomban 1j infrastruktura sziiksé-
ges az ismereteknek a mainal intellektualisabb ta-
rolasara, a multban és a jelenben létrehozott tudas
attekinthetéve tételére. A digitalis kor 1 feladatokat
allit a bibliografiai szambavétel elé: figyelni kell a
tartalomra, az elméletek, események, jelenségek fej-
lodésére a kiilonboz6é informacids aramlatokban, a
konyvtdl a haldzatig, a kiadvanyoktol a posztokig. A
digitalis 6rokség megdrzéséhez nélkiilozhetetlen az
archivalas, de a racionalis megkozelités a metaadatok
megodrzésén alapul.

Az RKP készen 4ll az informacios infrastruktara
konszolidalasara és a digitalizaciora. Az oroszor-
szagi infrastruktura jelenleg széttagolt, az infor-
macios tér egységét csak bibliografiai, informacios
elemzdéeszkozokkel lehet elérni; ehhez az egy forras-
ban minden alkotast egyesitdé nemzeti informacioke-
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res6 platformra van sziikség. A cél az, hogy azok az
ismeretek is elérhetdvé valjanak, amelyek a szerzotol
az olvas6hoz nem a hagyomanyos uton jutnak el. Az
0j generacids, szuverén, az egységes tudastér kiillon
szintjét 1étrehozd, nemzeti bibliografiai kdzpont fej-
lesztéséhez az informaciok feltarasaban is 1j forma-
kat kell alkalmazni, valoszintileg kezdetben a MARC
formatum bovitett logikaja alapjan.

Az RKP-ra korabban is sziikség volt; a szazéves
unikalis intézmény szdmara a jovot a fejlesztés, és
nem egy miemlék intézmény falai koz¢ vald be-
szoritas jelenti. Az az érv, hogy ,,mas orszagokban
is igy van”, nem ad okot az utanzasra. A probléma
megoldasa abban rejlik, melyik utat valasztjak: az
egyik sztereotipiakat tartalmazo, elavult iranyitasi
modellekhez, a masik 10j kihivasokhoz vezet.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Lasd még 74, 85, 114, 127

Kozponti szolgaltatdsok

78/2019

FISCHER, Barbara Katharina: Von der Kunst des Fin-
dens : warum Museen und Archive sich flir die Normdaten
der Bibliotheken interessieren. — Bibliogr. In: BuB. - 70.
(2018) 10., p. 580-582.

A megtalalas miivészete: miért fontosak a levéltarak és a
muzeumok szamara a kdnyvtari besorolasi adatok?

Besorolasi adatok egységesitése; Egylttmiik6dés -szak-
tertileti; Gépi dokumentumleiras, Informaciokeresés; Le-
véltar; Muzeum; Nemzeti kényvtar; Személynév

A konyvtarosok hosszl ideje osztalyozzak a tudast,
hogy tjra megtaldlhatéva tegyék; régen listdkba,
majd cédulasdobozokba, ma mar adatbankokba
rendezve, egységesitett fogalmak segitségével.
Németorszagban a Nemzeti Konyvtar (Deutsche
Nationalbibliothek, DNB) gondozza azokat a k6z6s
besorolasi adatokat (Gemeinsame Normdatei, GND),
melyeket a német nyelvteriilet konyvtarai hasznal-
nak. Ezek az adatok lehetnek személyek, intézmé-
nyek vagy helységek nevei, milivek cimei; géppel
olvashatésaguk miatt vonzoak az informacids adat-
feldolgozas szamara. Mivel folyamatosan dolgoznak
a GND magas mindségének a fenntartasaért, igy a
rendszer garantalja a benne foglalt informaciok meg-
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bizhatosagat. A DNB Német Konyv- és frasmizeuma

(Deutsches Buch- und Schriftmuseum, DBSM) rég-

ota hasznalja a k6zos besorolasi adatokat nemecsak a

konyvek, hanem a tobbi targy leirasara is, emellett

jogosult 0j fogalmak alkotasara (pl. a papirmalmok és

-készitdk esetében). Nyilvanvalo, milyen fontos len-

ne olyan adatformatumok alkalmazasa, mint a LIDO

(Lightweight Information Describing Objects) a tobbi

muzeummal folytatott adatcsere 6sztonzésére, noha

a GND jelenleg tul bonyolult, hogy mas kozgyiijte-

ményekkel egyiittmiikodésben alkalmazzak. Am a

nemzeti konyvtar és partnerei szeretnék a jovoben

1épésrdl 1épésre modernizalni, tszervezni és boviteni

a GND-t. Ennek az alapja a 2017-2021. évekre érvé-

nyes fejlesztési program lehet, valamint a meglévd

egylittmiikddési struktura kibdvitése nem konyvtari
tagokkal. Kisérleti programjuk, a ,,K6z6s Besoro-
lasi Adatok a Kulturalis Adatokhoz” (Gemeisame

Normdatei fiir Kulturdaten, GND4C) ezt kivanja

szolgalni. A projekt céljai:

— egy interdiszciplindris szervezet fenntarthatd fel-
épitése;

— az adatmodell és a szabalyok tovabbfejlesztése nem
konyvtari alkalmazasi kornyezetek szamara;

— anem konyvtari alkalmazasi kérnyezetek timoga-
tasa interfészek és egyéb eszk6zok révén;

— a kommunikacio erdsitése az érdekelt felekkel kii-
16nb6z06 csatornakon, tovabba a GND haldzat 1at-
hatova tétele.

A gyakorlatba iiltethetd és tartos eredmények érdeké-

ben a koncepcid kidolgozasa és értékelése négy rep-

rezentativ és igéretes témakor alapjan folyik (40 000

mivész neve, 88 000 helységnév, 1800 miiemlék

megnevezése, illetve muzeumi szakkifejezések), me-

lyek kihivas elé allitjak a GND eddigi struktarait. A

koz6s munka soran 2020-ig még nem keriilnek be 11

adatok a rendszerbe. Szamos 0j kérdés fog még felve-

tédni, ahogy uj szereplok kapcsolodnak be a munka-
ba. Mindehhez a DNB kivan kereteket adni.

2018. december 3—4-én keriil megrendezésre elsd

alkalommal a GND-Convention, ahol szamos érde-

kelt vitatja majd meg a GND-nyitas esélyeit és koc-
kazatait. A konferencian a francia, a német és a svéd
nemzeti konyvtar munkatarsai szolalnak fel els6ként.

A programrol tajékoztatast a rendezvény honlapja

nyujt (https://wiki.dnb.de/display/GNDCON2018/

GNDCon+2018).

(Muranyi Lajos)

Lasd meég 77, 110
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Egyittmikodes

79/2019

RINTAMAKI, Katri Maria [et al.]: Creating value for all :
joint academic library in the service of five universities.
— Bibliogr. In: Library management. — 39. (2018) 8/9., p.
605-614.

Ertékteremtés mindenki szaméra: kdzos egyetemi kdnyv-
tar 6t felsGoktatasi intézmény szolgalataban

Egyetemi kényvtar; Egydttmikddés -helyi; Fenntarto
szerv; Gazdalkodds -kbnyvtarban; Munkaszervezés;
Szolgéltatésok; Vezetés

Jelen tanulmany célja, hogy bemutassa és elemez-
ze egy tobb intézményt kiszolgalo kozos egyetemi
konyvtar gyakorlatat mint az egyetemek kozotti
egylittmikodés modelljét.

A cikk leird esettanulmanyt ad az egylittmiikodés
elényeirdl és kihivasairdl egy kozos konyvtar ta-
pasztalatai alapjan.

A 2000-es és 2010-es években a finn egyetemek és
foiskolak strukturalis valtozasokon mentek keresztiil
¢és kozhasznu tarsasdgokka alakultak. Az allamigaz-
gatasi politika idealja egy hatékony, produktiv, val-
lalkoz6 egyetem, aramvonalas infrastruktaraval és
tamogato szolgaltatasokkal. A koltséghatékonysag és
az eredményesség megvaldsitasanak egyik eszkoze
a kozos regionalis konyvtarak fenntartisa. Vaasaban
Ot egyetem osztozik a Tritonia nevili k6z0s egyetemi
konyvtaron. A Tritonia konyvtari és informacios szol-
galtatasai kozott ott talaljuk a nyomtatott és digitalis
informacioforrasokat, a kutatdstdmogatod szolgalta-
tasokat, a digitalis oktatas pedagodgiai és technikai
tamogatasat és a tanulotereket a konyvtarhoz tartozo
0t egyetem szdmara.

A tanulmany ismerteti a szolgaltatdsok kialakitasat
¢és fejlesztését, emellett bemutat egy 1étez6é modellt
az egyiittmikodésre a tobb felsdoktatasi intézmény
altal mikodtetett kozos konyvtarakban, amelyek egy-
re gyakoribbnak szamitanak.

(Autoref.)

Lasd még 78,92, 114, 117, 126
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80/2019

BURTLE, Laura — BURRIGHT, Mariann: Academic li-
braries as unlikely defendants : a comparative fair use
analysis of the Georgia State University e-reserves and
HathiTrust cases. — Bibliogr. In: Library trends. - 67.
(2018) 2., p. 376-393.

Egyetemi konyvtarak a vadlottak padjan: a Georgiai Alla-
mi Egyetem elektronikus tananyagai és a HathiTrust ese-
tének tsszehasonlitd elemzése a méltanyos hasznélat
szempontjabél

Digitalizalas; Egyetemi konyviér; Elektronikus konyvitar;
Hozzaférhetbség, Megdrzés; Oktatas informacidellatasa;
Szerzdi jog

Az Egyesiilt Allamokban 1790-ben fogadtik el az
els6 szerzoi jogi torvényt; a méltanyos hasznalat (fair
use) kovetelménye elészor 1841-ben fogalmazddott
meg. A méltanyos hasznalat pontos meghatarozasat
csak 1976-ban rogzitették a szerzoi jogi torvény 107.
paragrafusaban. Ezt azonban az egyes allamok eltérd
modon értelmezik. 1841 6ta mindossze két 1ényeges,
konyvtarakat érint6 jogi eset fordult eld, a cikk eze-
ket vizsgalja.
A szerz0i jog tulajdonosa jogosult arra, hogy kizarjon
masokat miivének engedélye vagy felhatalmazéasa
nélkiili masolasabol, terjesztésébol stb., de bizonyos
esetek — az oktatasi cél masolas, a teljes mi digitali-
zalasa latassériiltek szamara, a konyvtarak koélcsonzo
¢és masolatkészitd szolgaltatasa, a tankonyvek eladasa
a tanév végén — ez alol kivételt jelentenek. Az USA
alkotmanyanak (1787) szerz6i jogi cikkelye egyen-
sulyt kivan teremteni a szerzé ¢s a feltalalo jogai,
valamint a szerzdi jogi védelem alatt all6 mivek
kozcéli hasznositasa kozott. A szerzdi jogi torvény
107—-122. paragrafusai pedig felsoroljak azokat az
eseteket, amikor a kozcélu hasznalathoz nincs sziik-
ség a szerz6 engedélyére. A 107. paragrafus négy
pontban hatarozza meg a méltanyos hasznalatot el-
donté szempontokat:
1. a hasznalat célja és jellege;
2. a védett mu fajtaja;
3. a hasznalt rész nagysaga ¢€s jelentdsége a védett
mii egészéhez képest;
4. a hasznalat hatasa a potencialis piacra vagy a vé-
dett mu értékére.
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Tobben hivatkoznak a nonprofit oktatasi intézmé-
nyekben a kdnyvek és folyoiratok oktatasi céli maso-
lasara vonatkoz¢ iranyelvekre (Classroom Copyright
Guidelines), de ezek nem birnak jogi érvénnyel.

Az egyetemi konyvtari eseteket megeldzték a
fénymasoloiizletekkel szembeni perek, ezekben a
birdésagok dontését a kereskedelmi haszonszerzés
ténye jobban befolyésolta, mint az oktatasi cél (ld.
4. pont).

A Cambridge University Press (CUP) kontra Ge-
orgiai Allami Egyetem (GSU) esete: 2008-ban a
CUP ¢és két masik kiadd beperelte a GSU-t amiatt,
hogy kiadvanyaikat az egyetem az elektronikus
tarolorendszerén e-tananyagként elérhetové tette
anélkiil, hogy engedélyt kért vagy licencdijat fizetett
volna. 2009-ben a Georgiai Egyetemi Rendszerben
a méltanyos hasznalatra uj eljarasokat és ellenérzé
listat vezettek be. A birdsag a targyalast az 11j eljarasi
rend bevezetése utanra halasztotta, majd elséfokon
az allitdlagos 76 szerz6i jogsértésbol 6tot latott bi-
zonyitottnak, s a GSU-nak adott igazat. A dontést a
kiadok tobbszor is megfellebbezték; a birdsag ebben
az esetben a méltanyos hasznalatot tartotta fontosabb-
nak (ld. 4. pont).

Az amerikai szerzdket tomorité szervezet, az Authors
Guild kontra HathiTrust esete: 2008-ban 13 egyetemi
konyvar részvételével elindult a HathiTrust Digital
Library (HDL) projekt tobb mint 10 milli6 digitali-
zalt mu elérésére. A HDL a szerzdi jog altal védett,
digitalizalt miivek hasznalatat harom esetben engedi
meg: (1) a hasznalok kereshetnek az adatbazisban,
de a képernydn csak annak az oldalnak a szama je-
lenik meg, amelyen a keresett kifejezés talalhato (a
teljes szoveg nem); (2) a latassériiltek hozzaférhet-
nek a teljes szoveghez; (3) megdrzési célokra, ha a
konyvtar potolni kényszeriil egy sériilt vagy elveszett
miivet, és az a piacon méltanyos aron nem elérhetd.
A Michigani Egyetemen indult az arva miivek digi-
talizalasi projektje (Orphan Works Project), a nem
egyértelmii szabalyok miatt azonban ezt az egyetem
felfiiggesztette. 2012-ben az Authors Guild beperelte
a HDL-ben érintett egyetemeket a felperes kiadva-
nyainak engedély vagy licenc nélkiili digitalizala-
saért, terjesztéséért és tarolasaért. A Vakok Nemzeti
Szovetsége kozbenjarasara gyorsitott itélet sziiletett
a HDL javéra; a felperes fellebbezett. A méasodfoku
birdsag a latassériilteknek nyujtott szolgaltatast mél-
tanyosnak itélte (1d. 1. pont).

2012-ben az Association of Research Libraries (ARL)
Osszeallitotta a méltanyos hasznalat legjobb gyakorla-
tainak gylijteményét (Code of Best Practices in Fair
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Use for Academic and Research Libraries); ebben az
egyesiilet hét olyan konyvtari tevékenységet sorol fel,
amelyek a méltdnyos hasznélaton alapulnak. A leirt
jogi esetek ismerete €s az ARL kiadvanya segitik a
konyvtarosokat abban, hogy megértsék a birosagok
itélkezési gyakorlatat.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Lasd még 76, 128

Konyvtdrosi hivatds

81/2019

MONAGLE, Helen — FINNEGAN, Amy: Use of social me-
dia by new library professionals : outcomes from a UK
survey. — Bibliogr. In: Journal of librarianship and informa-
tion science. — 50. (2018) 4., p. 435-467.

Hogyan haszndljak a kozésségi médiat a pdalyakezdd
kényvtarosok szakmai célokra? Egy brit felmérés ered-
ményei

Felmérés; Kdnyviarosi hivatas; Online informaciokere-
sés, Palyakezdd konyviaros, Tapasztalatcsere, Tovabb-
képzés; Web

A kutatas feltarja a kapcsolatot a kozosségi média
¢s a fliggetlen szakmai 6nképzés kozott, az Egyesiilt
Kiralysag és frorszag 2010 és 2015 kozétt diploma-
zott palyakezddire 0sszpontositva. (A palyakezddk-
re a szerzOk Ruddock meghatarozasat vették alapul,
amelyet mellékletben kdzdlnek.) Két online felmérést
végeztek, hogy kideritsék, miért alakultak szakmai
Oonképzési haldézatok és miért hasznaljak azokat a
palyakezdok. Az els6 felmérést 100 palyakezdé tol-
totte ki, a masodikat négy szakmai 6nképzési halo-
zat alapitoja. Jelen tanulmany feltarja a kapcsolatot
a palyakezd6k szakmai onképzésre vald igénye és
kozosségimédia-hasznalata kozott, tovabba ravila-
git, milyen okokbdl hasznaljak szakmai 6nképzésre
a palyakezddk a kozosségi médiat: tobbek kozott a
koltségeket, a szakmai dnképzési lehetdségek sokszi-
nliségét és a hatarok eltdrlését emelték ki, legyenek
azok foldrajziak vagy hierarchikusak. A felmérés azt
is kimutatta, hogy a halézatok alapitoi a kdzosségi
médiat a szakmai dnképzés népszertsitésére €s a fel-
hasznaldkkal valo kapcsolatépitésre hasznaltak.

(Autoref.)
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82/2019

ROSHAMMAR, Martin: Komplicerat uppdrag In: Bibli-
oteksbladet. — 104. (2019) 4., p. 18-23.

Osszetett misszi6 — a jov6 informaciés szakemberei

J6V8 kdnyvtara; Kényvtarosi hivatés; Kényvtarosképzes,
dokumentaloképzés; Palyakezdd kényvtaros, Tarsadalmi
kévetelmények

A cikk harom végzds konyvtar- és informaciotudo-
many mesterszakos uppsalai egyetemista szemiive-
gén keresztll azt vizsgalja, hogy a jové konyvtaro-
sainak milyen kompetenciakra lesz sziikségiik, €s
milyen modon szolgalhatjak a hasznalok érdekeit a
legkiilonfélébb konyvtartipusokban és kdrnyezetek-
ben. Az Uppsalaban folyo képzés jellegzetessége,
hogy tag kozgyljteményi kontextusba agyazodik,
igy a hallgatoknak jo ralatasa nyilik a levéltari, mu-
zeumi és kdnyvtari vilagra is, aminek kdvetkeztében
szélesebb perspektivabol tudjak szemlélni a konyv-
tari munkat.

Ami a kozoktatassal valo kapcsolatot illeti, fontos,
hogy a kdnyvtarostanarok az informacids miiveltség
fejlesztésében vallaljanak kulcsszerepet. A képzést
nem informacidelméleti ismeretekkel kell kezdeni,
hanem a forraskritikai készségek és képességek meg-
alapozasaval a digitalis informacios kdrnyezetben. A
keresési technikakhoz kdt6do konyvtarosi know-how
atadasa az egyetemistaknak a tapasztalatok szerint a
sz6 szoros értelmében aranyat ér. A kultiirakdzvetités
egyre nagyobb jelentdségli terepe a tartalomajanlas,
kiilonésen a mai streaming-, illetve digitalis konyv-
¢és folyoirat-szolgaltatasok gyors terjedése kozepet-
te. A fejlett konyvtarosi informacios kompetenciak a
kozkonyvtari vilagban is meghatarozoak, ahol elva-
ras, hogy testhezallo informacios kinalatot biztosit-
sanak barki szamara. Egyre jobban el6térbe kertil a
tobbnyelvii informéciés munka, minimum svéd—an-
gol nyelven, de a bevandorlok nyelveihez illeszkedd
szolgaltatasi kdrnyezetben is. A kdnyvtarosoknak
kiilonféle etnikai hatterdi €s értékrendii hasznalokkal
is meg kell talalniuk a k6z6s hangot.

A hallgatok szerint a tarsadalmi kohézié megterem-
tésében jatszott szerep miatt a konyvtarak tarsadal-
mi misszidja sokkal hangsulyosabb a dontéshozok
szamara, mint a levéltaraké és a muzeumoké, igy a
koltségvetési megszoritasok sem stjtjak dket olyan
mértékben, mint a masik két kozgytijteményi terii-
letet. Anne-Chrstine Norlén, az Uppsalai Egyetem
adjunktusa arra is ramutat, hogy a konyvtaraknak
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kiemelked6 feladat jut a demokratikus értékek ter-
jesztésében. A miiveltség erejével, a kultiraterjesztés
ujabb és Ujabb utjait felhasznalva eredményesen fel
lehet venni a harcot az antidemokratikus tarsadalmi
jelenségekkel szemben. Mint ahogy a legajabb svéd
konywvtari stratégia cime is utal erre, a konyvtaraknak
a tarsadalom kincseskamréjaként kell szolgéalniuk.

(Németh Marton)

Lasd még 76, 118

Oktatds és tovabbképzés

83/2019

FISCHER, Michael: Erfahrungen aus der Ausbildungs-
praxis der Badischen Landesbibliothek. — Bibliogr. In:
Bibliotheksdienst. — 52. (2018) 12., p. 846-863.

Res. angol nyelven

Tapasztalatok a Badeni Tartomanyi Kényvtar képzési
gyakorlatarél

Egyiittm(kédés  -szakteriileti; ~ Gyakorlati  képzés;
Konyvtarosképzés, dokumentaloképzés; Kényviaroskép-
Z0 intézmény,; Kényvtdrostoborzas, Kényvtaros-utanpot-
las; Oktatasi anyag; Regionalis kbnyviar

A karlsruhei Badeni Tartomanyi Konyvtar (Badische
Landesbibliothek, BLB) az oktatast és a kutatast
szolgald informacids infrastruktura egyik kdzponti
intézménye Baden-Wiirttembergben. A cikk a konyv-
tarnak a gyakorlati oktatdsban szerzett tapasztalata-
irdl szamol be, valamint arrol, miként integraltak a
képzésbe a kdnyvtarak 1j feladataihoz (pl. a digita-
lizalashoz) kapcsolodo tematikat.

A szerz6 elészor a haroméves asszisztensképzés
(Fachangestellte fiir Medien- und Informationsdienste,
FaMI) jelenlegi helyzetét ismerteti. A dualis szakkép-
z¢s kiilonféle szakiranyokra készit fel, igy konyvtari,
levéltari, informacids és dokumentacios, valamint or-
vosi dokumentacios feladatokra. Orszagosan évente
600 6 kezdi meg a FaMI-képzést, a jelentkezOk sza-
ma azonban egyre csokken. Néhany éve mar nehéz
mind az allashelyeket, mind a képzési létszamkerete-
ket betdlteni, amin a demografiai helyzet tovabb fog
rontani a jovében. Ez Gsszefligghet azzal is, hogy a
jelenlegi képzés nem igazodik megfeleléen a mun-
kaerépiac igényeihez. A résztvevok a konyvek sze-
retetét adjak meg f6 palyavalasztasi motivacioként,
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noha a jovében inkabb az informaciotechnologiai
orientacio lenne fontos.

Ezutan a tanulmény a konyvtar- és informaciétudo-
many szakos hallgatok helyzetét vizsgalja. A konyv-
taros BA oklevelet a szakmaban ugyantigy negativan
itélik meg, mint a kozépfoku végzettséget. A foiskolai
diplomaval rendelkezOket a gyakorlati képzés hia-
nyossagai miatt nem lehet azonnal kdnyvtari alapte-
vékenységekre alkalmazni, viszont a képzés soran in-
formacios-kommunikaciods ismereteket szereznek.
Ami a tudomanyos kdnyvtarosokat illeti, sok a jelent-
kez6 posztgradualis képzésre, bar szamuk ingadozik
a meghirdetett szakiranyok szerint. Nagyon kevesen
rendelkeznek koziilik a specialis ,,i1j ismeretekkel”
—nemcsak az [T-jartassagnak, hanem a digitalis bol-
csészet, az Gjsagiroi munka vagy a projektszervezés
terén szerzett tapasztalatnak is nagy keletje van.
2010 6ta Bajororszag Assessment Centerek beveze-
tésével probalja a munkaer6 kivalasztasat megtjita-
ni. 2014-ben a tudomanyos kdnyvtarkban dolgozok
egyeslilete (Verein Deutscher Bibliothekarinnen und
Bibliothekare, VDB) allasfoglalast adott ki a szak-
mai kovetelményekrdl (https:// www.vdb-online.org/
wordpress/wp-content/uploads/2014/04/Position-
des-VDB-zur-Qualifikation-als-wissenschaftliche r-
Bibliothekar in-Final 18.03.2014.pdf), de nem nyj-
tott perspektivat a jovére nézve. Az ,,4j feladatok”
viszont mar szerepelnek a mesterképzések tanterve-
iben (Berlin, K&ln, Miinchen).

Mindezek miatt (a képzési formak kiilonbozo szint-
jeinek megfeleléen) valtozasokra kertilt sor a BLB-n
foly6 gyakorlati konyvtarosképzés tartalmaban is az
informacidtechnologia, a halozati kiadvanyok keze-
Iése, a régi allomany digitalizalasa, a menedzsment
és vezetés terliletén, amit a szerz0 részletesen ismer-
tet. Emellett szervezeti valtozasok is torténetek, me-
lyek keretében a fobb teriiletek képzési szakemberei
havonta megyvitatjak az oktatasi tevékenység soran
felmeriilo kérdéseket, valamint megfogalmazzak a ta-
nulési célokat. A minéségbiztositast szem el6tt tartva
a BLB-n nemcsak az oktatok értékelik a gyakorno-
kokat, de a gyakornokok is az oktatoikat. Ezenkiviil
a BLB koordinalja a régio konyvtari szakembereinek
tapasztalatcseréjét, beleértve az oktatasi anyagok
megosztasat is.

A BLB-n foly6 képzésbe integralt ,,4j ismereteket”
mind a képzést iranyitok, mind a képzésben részt ve-
vok pozitivan fogadtak, féleg a munkaerépiac altal
igényelt felkésziiltség megszerzésének fényében. A
jovOben komoly eréfeszitéseket kell tenni alkalmas
hallgatok toborzasara a konyvtarosképzés szamara,

306

fontos tovabba a képzésben részt vevd konyvtarak
¢és az oktatasi intézmények kozotti egyiittmiikodés
javitasa, annak belatasa mellett, hogy utobbiaknak
a gyakorlathoz kozelibb ismeretek atadasara kellene
torekedniiik.

(Muranyi Lajos)

84/2019

POTNIS, Devendra — ALLARD, Suzie: Training LIS stu-
dents as mobile technology consultants for libraries and
not-for-profit organizations. - Bibliogr. In: Journal of edu-
cation for library and information science. — 59. (2018) 4.,
p. 253-264.

A kdnyvtaroshallgaték képzése mobiltechnolégiai konzul-
tansokka kényvtarak és nonprofit szervezetek szamara

Informécidtechnoldgia;  Konyvtarosképzés  -felsdfoku;
Mobilkommunikacio, Oktatasi anyag; Oktatdsi mddszer;
Tanterv, draterv

A mobil eszkdzok emberek millioi mindennapi
¢letének mindeniitt jelenvalo kiegészit6i. Ezek az
eszkozok felhasznalhatok arra, hogy hatékonyan
kiszolgaljak a hasznalo informécios igényeit. A
konyvtarosok segitségére lehetnek a hasznaldknak
azon készségek fejlesztésében, melyek a mobil al-
kalmazasok ¢és kapcsolddo technologiak (MAT) ki-
valasztasara, megvasarlasara, tervezésére, fejleszté-
sére, felhasznalasara és fenntartasara iranyulnak. A
Muzeumi és Konyvtari Intézet (Institute of Museum
and Library Services) altal finanszirozott MISSILE
(Mobile Information Skills and Solutions in Library
Education, Mobil Informacios Készségek és Megol-
dasok a Konyvtarosképzésben) projekt keretében egy
interdiszciplinaris képzési programot hoztak Iétre,
melynek célja, hogy a konyvtaros-informatikus hall-
gatdkat konyvtarakban és nonprofit szervezeteknél
(tobbek kozott iskolakban és egyhazaknal) miikodo
mobiltechnologiai konzultansokka (MTC) képezzék
ki. A cikk bemutatja a tantervet, melyet a felallitott
tanacsado testiilet szakértéi egy felmérés alapjan
dolgoztak ki. Az egyedi képzési terv magaban foglal
munka kozben elsajatithatd gyakorlati képzéseket,
vendégelbadasokat, valamint tereplatogatasokat kuta-
tok és gyakorlo szakemberek k6z0s, interdiszciplina-
ris mentoralasa mellett. A MISSILE képzési program
olyan 21. szazadi készségeket fejleszt, mint az infor-
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macio6s, kommunikacios és technologiai miiveltség, a
kritikai gondolkodas és a problémamegoldas.

(Autoref.)

Lasd még 72, 81

Egyesiiletek

85/2019

LAHARY, Dominique: Les associations de bibliothécaires
et de documentalistes et d’archivistes en France. — Bibli-
ogr. In: Documentation et bibliotheques. — 64. (2018) 3.,
p. 13-28.

Res. angol nyelven

A konyvtarosok, a dokumentaciés szakemberek és a le-
véltarosok szakmai egyesiiletei Franciaorszgban

Dokumentacid, Egyestilet -konyviari -nemzeti; Egyestilet
-rokon teriileten; Kényvtarigy, Konyvtarigy torténete;
Levéltar

A harom nagy konyvtaros, dokumentacios és levél-
taros egyesiilet mellett szamos specialis, kisebb-na-
gyobb szakmai egyesiilet és csoport mitkodik Fran-
ciaorszagban. Szinte minden szakteriiletnek, cso-
portnak, ember- és dokumentumtipusnak, technikai
vivmanynak, szolgaltatasféleségnek van valamilyen
egyesiilete.

A Francia Konyvtarosok Egyesiilete (ABF) 1906-t61
létezik; 2017-ben kortilbelil 38 ezer tagja volt 22
regionalis csoportban. Az agazati csoportok 6 kép-
visel6je az 1974-ben alapitott Egyetemi Konyvtari
Igazgatok Egyesiilete (ADBU); 1987-ben 1étrehoz-
tak a Kozponti Kolesdonzo Konyvtarak Igazgatdinak
Egyesiiletét (ADBDP), amely 2017-ben a Megyei
Konyvtarosok Egyesiiletévé (ABD) alakult at. A
Nagyvarosok Onkorményzati és Kozségi Konyvtarai
Igazgatdinak Egyesiilete (ADBGV) csak 2002-ben
Iétesiilt. A kis vidéki konyvtarak egy-egy telepiiléshez
tartoznak, de 1934-t61 a Konyvtarak Mindenkinek
haldézataba tomoriiltek, melyet 1972-ben csatlakoz-
tattak a Kultara és Konyvtar Mindenkinek Nemzeti
Egyesiilés (UNCPT) programhoz. A korhazi konyv-
tarak halozatara példa a Lyon Kornyéki Korhazi
Konyvtarak Egyesiilete (ABH); a bortonkonyvtarak
az ,,Olvasni = Elni” (LCV) lancolathoz tartoznak. A
keresztény konyvtaraknak (ABCF), az olvasast se-
gitéknek (ANCLL) éppugy van haldézatuk, mint az
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¢lethosszig tartd tanulast szem el6tt tartd konyvtari
szakemberek tovabbképzésének (ADCRFCB).

A tematikus egyesiiletek néhany kulcsteriilete: kultu-
ralis 6rokség (BiblioPat); zenei informacié (ACIM);
zenei konyvtarosok (RNBM); zenei dokumenta-
ciés kozpontok (AIBM-France); konyvtarakban
Orzott vizualis dokumentumok (IB); fogyatékkal
¢lok (AVH) — ez utobbi tobb mint szaz Braille- és
hangoskonyvtarat fog 6ssze. Tobb szervezet foglal-
kozik a konyvtari digitalizacioval (ADDNB) vagy
éppen a kozosen hasznalt szoftveres megoldasok-
kal (CAREL). Az artotékak kutatas-fejlesztéseinek
(ADRA), a kulinaris élvezeteknek, a tengeren tuli
francia teriileteknek, szigeteknek, fejlesztéseknek is
vannak halézataik.

Erdekes, hogy a kényvtarosoknak, dokumentacios
szakembereknek és levéltarosoknak kiilon-kiilon,
de egyiitt is létezik tobbféle egyesiilete (ADBS,
ABCD, IABD). A kdnyvtarosok és dokumentacios
szakemberek a kozismert nemzetkozi szervezetekhez
(EBLIDA, FID, IFLA), mig a levéltarosok a CIA/
ICA-hoz kapcsolodnak.

Mire valo ez a sok szervezet? A felmérések szerint
mindegyiknek van valamilyen hatdrozott célkittizése
vagy gyakorlati haszna. Sok egyesiilet reprezentaci-
os feladatokat végez, masok a civil tarsadalomhoz
kapcsolhato feladatokat latnak el. Erdekvédelmi
szerepiik is jelentds: rendszeresen fellépnek a szak-
maiatlansagok ellen vagy szakmai jitasok mellett,
mind moralis, mind anyagi tekintetben. Az allami
vezetOknek javaslatokat tesznek, tovabba a sajton,
a megmozdulasokon, a rendezvényeken, a kiadva-
nyokon ¢és a vilaghalon keresztiil hatassal vannak a
kozvéleményre, és a szakmat, a hivatast ismertebbé
teszik. Szamos jogszabaly tartja mederben tevékeny-
ségiiket, vallalt feladatkoriiket azonban nem szabad
Osszetéveszteni a szakszervezetekével. A jelenkor
mozgalmas vilagaban szerepiik valtozoban van, de
még akkor is élové teszik a szakmai kozosségeket,
ha sokszor kevés a valtozas motorjanak tekinthetd
aktiv tagjuk.

(Pajor Eniko)

Lasd még 112

Konferenciak

Lasd 112,127
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Konyvtarak és tdjékoztatdsi intézmények

Nemzeti konyvtdarak

86/2019

VAN DEN BERG, Marc: National Library of the Nether-
lands on transformation In: Bibliothek. — 42. (2018) 3., p.
425-428.

Res. német nyelven

Atalakuléban a holland nemzeti kényvtar

Elektronikus konyvtar; Feladatkér; Kbzéptava terv; Mun-
kaszervezet; Nemzeti kényvtar; Szolgéltatasok; Tervezés

Az 1798-ban alapitott holland nemzeti konyvtar
(Koninklijke Bibliotheek, KB) évente szazezer lato-
gatdt fogad. Jelenleg 412 alkalmazottja van, hétmil-
liés nyomtatott gytijteménnyel rendelkezik, és 10 800
kurrens folyoiratot tesz elérhetévé. Az elektronikus
gyljtemény szamokban: 500 adatbazis és e-folyoirat,
13 ezer licencelt e-kdnyv, 100 millié digitalizalt oldal,
tizezer archivalt weboldal, valamint 1 petabyte digi-
talis tarhely. A KB kiildetése harom 6 feladatkdrre
terjed ki: 1. a kulturalis 6rokség megdrzése nyom-
tatott és elektronikus gytjteményekkel, tomeges
digitalizalasi program szervezésével, valamint aktiv
szerepvéllalas a Holland Digitélis Kulturalis Ordkség
Halozatban; 2. kutatas és aktiv szerepvallalas a digi-
talis bolcsészet és a tarsadalomtudomanyok teriiletén;
3.2015 o6ta a KB felel6s az orszagos rendezvényekeért
¢és azok arculataért, tovabba a kozkonyvtari szféra
feliigyeletéért is.

A nemzeti konyvtarnak alkalmazkodnia kell az egy-
re inkabb digitalizalédo vilaghoz. 2015-ben a KB
szerepét kibovitették — munkavallaloi szamat 250-
r6l 400-ra emelve és koltségvetését megduplazva —,
amikor Osszevontak harom szervezettel: a digitalis
innovacids projektszervezettel (BNL), a kozkonyv-
tari intézettel (SIOB) és a holland irodalom digitalis
konyvtaraval (DBNL). Az 11j intézménynek sokkal
nagyobb és komplexebb szolgaltatasi portfoliot kel-
lett kialakitania, amelynek célcsoportja immar a teljes
holland lakossag, a kisgyermekektdl az idosekig. A f6
cél a Nemzeti Digitalis Konyvtar 1étrehozasa, mely-
nek révén a kozpénzbdl fenntartott digitalis gytjte-
mények téritésmentesen elérheték barki szamara.
Mindez nemcsak a digitalis objektumokat, hanem
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a kapcsolt adatokat és az adatszolgaltatast is maga-
ban foglalja. A KB sajat keresofeliileteket is biztosit
(Delpher, Memory of the Netherlands portalok), de
e célbol egyiittmikodik mas partnerszervezetekkel,
igy a Google-lal is.

A KB belsd stratégiaja 6t 6sszetevot tartalmaz: kul-
tura, menedzsment, stratégia, tudas és kompetencia,
illetve szervezeti felépités. Mindegyik tényezé egy-
forméan fontos, de az egyes részteriileteknek szentelt
figyelemnek a kihivasokra és a valtozo kornyezetre
kell reagélnia. A KB pozicionalasa is megujult: az
irott szoveg erejére tamaszkodd, az okos, kompetens
¢és kreativ tarsadalom szolgalataban all6 halozatos
szervezetként definialjak magukat. Ennek keretében
olyan 1j alapértékeket jeloltek ki, mint a megbizhato-
sag, az innovacio, a kapcsolatépités és a nyitottsag.
szemben a korabbi gyiijteményszervez6 és kutatas-
tamogato attitliddel. Tobb tigyfélkozpontu célt fogal-
maztak meg, amelyek mérfoldkdvekként szolgalnak
a stratégia szamara. A KB korabban is sok szolgalta-
tassal birt, de mindezek nem alkottak koherens egé-
szet, ezért ujraformaljak a szolgaltatasok brandjét az
egyszeriibb megérthetdség ¢s konnyebb hasznalha-
tosag érdekében. A halozatkozponta szemlélet igen
hangsulyos. Egyiittmiikddnek a Holland Digitélis
Kulturalis Orokség Halozattal: ndvelni kivanjak a
digitalis gylGjtemények lathatosagat a weben, ami-
hez nyilt kapcsolt adatokat (linked open data) biz-
tositanak, fenntarthatosaggal parositva (pl. digitalis
megOrzés, permanens azonositok stb.). Emellett a
KB tovabbra is aktiv szerepet lat el a kozkonyvtari
szféraban, kozeli egyiittmiikodést alakit ki az egye-
temi konyvtarakkal, valamint nemzetko6zi kutatasi
projektekben is részt vesz.

Az Gjraszervezést kovetd harmadik évben mar folya-
matban van a szervezeti atalakulas. A 1atokor bovi-
tése érdekében vezetdi tovabbképzéseket tartanak,
részleteiben Gjragondoljak a stratégiat, a belsé kom-
munikacio fejlesztésére pedig kozdsségi intranetet
épitettek ki. Arra torekednek, hogy a munkavégzést
az ) modellben eredményorientaltsag és rugalmas-
sag jellemezze.

(Bodog Andrdas)
Lasd még 78, 108, 134
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Felsdoktatdsi konyvtarak

87/2019

HORSTMANN, Wolfram: Are academic libraries changing
fast enough?. — Bibliogr. In: Bibliothek. — 42. (2018) 3., p.
433-440.

Res. német nyelven
Elég gyorsan valtoznak a felsdoktatasi konyvtarak?

Feladatkér; FelsGoktatasi kényviar, Munkakér;, Munka-
szervezés; Személyzet; Szolgéltatasok; Tervezés

Az egyetemi konyvtarak nagy nyomasnak vannak
kitéve, hogy bevezessék az informaciok kezelésé-
nek 1j formait. A konyvek kolcsonzése, a tanulasi
terek biztositdsa és a digitalis tartalmak licencelése
tovabbra is kozponti szolgéltatasok, viszont az 1j
publikécios tevékenységek tdmogatasa irant is egy-
re nagyobb az igény. A nyilt hozzaférés, a human
tudomanyi digitalis kiadasok, az adatkezelési tervek
Osszeallitasa, a kutatasi szoftverek biztositasa vagy
az adatok gondozasaval és megdrzésével kapcsolatos
szolgaltatasok kritikus fontossaguva valtak. Ennek
fényében felmeriil, hogy az egyetemi konyvtarak,
ha az oktatasi é¢s tudomanyos informaciok kdzponti
tényez6i kivannak maradni intézményeikben, elég
gyorsan valtoznak-e, tovabba elegendd-e a valtoza-
si képeségiik ahhoz, hogy megfeleljenek az oktatas,
kutatas és tanulas teriiletén jelentkez6 innovacio altal
tamasztott kovetelményeknek.

Az aktualis miikodési koltségeket alapul véve egy
adott konyvtar valtozasanak sebessége annak fiigg-
vénye, hogy az intézmény bizonyos feladatok ella-
tasat csokkenti vagy noveli, valamint felvesz-e az 0]
feladatok ellatasara alkalmas munkatarsakat, tovabba
kiképezik-e a kollégakat az uj feladatokra. (A kolt-
ségvetési keretek novekedésével nem szamolhatunk
a gyakorlatban.) Mivel a konyvtarak jo hirének és
kiildetésének fontos része a fenntarthatosaguk és
megbizhatosaguk, a tevékenységi koriik redukalasa-
val 6vatosan kell banniuk. Vannak viszont olyan fel-
adatok, amelyek a korabbinal hatékonyabban végez-
het6k el, vagy csokkent a jelentoségiik. A nyomtatott
dokumentumok beszerzésére forditott 6sszegek egy
részét sok konyvtarban inkabb a digitalis tartalmak
licenceinek megvasarlasara forditjak, ami befolyas-
sal van a katalogizalasra, a kotészeti munkékra és a
nyomtatott konyvek kdlcsonzésére.
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A Géttingeni Allami és Egyetemi Konyvtar (Staats-
und Universitdtsbibliothek Géttingen, SUB) Né-
metorszag harmadik legnagyobb konyvtara. Mas
konyvtarakhoz hasonldéan a SUB is csak a megszokott
koltségvetésével szamolhat, tehat nem all modjaban
0j munkatarsakat felvenni, vagy ujabb kiilsé szol-
galtatokat megbizni. A munkatarsi garda bovitésé-
nek leginkabb kivitelezheté megoldasa a belathato
id6n beliil megiiresedd pozicidk eldzetes betoltése,
athidald finanszirozas segitségével. Ez f6leg palya-
zati tdmogatasokbol lehetséges; a SUB az utdbbi
idoében egy jogi elemzd, harom adatelemzd és egy
folyamatelemz6 munkatarsat tudott igy alkalmazni.
A munkatarsak képzése és tovabbképzése esetében
érdemes figyelmet forditani a ,,munkavégzés kozben
torténd” képzésekre. A valtozas helyi szinten mindig
anapi feladatok 0j kiosztasaban érhetd tetten. Annak
érdekében, hogy a spontan atalakulasoknak irdnyt
szabjanak, a SUB munkatarsai 2014 és 2017 kozott
128, koltségvonzat nélkiili projektet valositottak meg.
A kisebb valtoztatasok, uj részfeladatok bevezetése
a halozatos hatasnak kdszonhetden az egész szer-
vezetben valtozasokat eredményezett. A SUB ezek
elémozditasa érdekében hasznaloi igényfelméréseket
is végzett, majd Gjragondoltdk a konyvtar szolgalta-
tasi portfoliojat, amit az egyes teriiletekre forditandd
koltségek ujraclosztasa kovetett.

Bar tobbnyire nem szokas az atalakulas szerves része-
ként kezelni, a projektekbdl finanszirozott kutatas és
fejlesztés (K+F) a SUB-ban jelentds szerepet jatszik.
(A 2012 és 2017 kozott megszerzett K+F tamogatas
példaul elég volna a kdnyvtar kétévi miikodtetésére.)
Ahhoz, hogy a dontések ne csak a kényszerit6 erék
hatéasara sziilessenek, hanem egy konyvtar a valtoza-
sok élére alljon, a szervezeti kultlra atalakitasara van
sziikség, az alabbi menedzsment eszkoztarral: tizleti
gondolkodas, projektkultira, gyakorlati stratégia,
egyszeri szolgaltatasi portfolio, K+F.

A SUB az elmult 25 évben kozel 50 pozicidt hozott
létre az 1j munkafolyamatok tamogatasara, mikoz-
ben 25 poziciét megsziintettek. Ezek a valtozasok a
személyzet 25%-at érintették, azaz évente kozel 1%
volt az atalakulasok 1éptéke — ez azt sugallja, hogy a
felsdoktatasi konyvtarak nem valtoznak elég gyor-
san. Kovetkezésképpen tovabbi forrasok bevonasara
lenne sziikség, hogy felgyorsitsdk a valtozas litemét,
tobbek k6zott a mar emlitett athidalo finanszirozassal
a poziciok eldzetes betdltése céljabol.

(Koltay Tibor)
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JOHNSON, Anna Marie: Connections, conversations,
and visibility : how the work of academic reference and
liaison librarians is evolving. — Bibliogr. In: Reference &
user services quarterly. — 58. (2018) 2., p. 91-102.

Kapcsolatok, kommunikacio és lathatésag, avagy hogyan
véltozik a tajékoztatd és a kapcsolattarté kdnyvtarosok
munkéja a felsdoktatasi kdnyvtarakban?

Feladatkér; Felséoktatasi kbnyviar; Kutatas informacioel-
latasa;, Munkakdr; Személyzet; Szolgaltatasok; Tajékoz-
{ato munka

A széles kort attekintést nyu;jto, szakirodalmi szem-
1én alapulo cikk a tajékoztatd és kapcsolattartd
konyvtarosok munkajanak perspektivait mutatja be
az elmult tiz év tiikrében. A tajékoztatd, szaktdjékoz-
tato és kapcsolattarto konyvtaros (reference librarian,
subject librarian, liaison librarian) terminologiai el-
hatarolasara az utobbi években nincs szakmai kon-
szenzus, ezért ezeket a szerepkoroket a szerzo tobbé-
kevésbé egymas szinonimajaként kezeli.

A tajékoztato konyvtarosok eredetileg a tajékoztatd
pult mogiil, késébb az informacids muveltséget ok-
tatva mar a katedrardl is jol lathatoan vettek részt az
egyetemek életében. Az online informaciokeresés
elterjedése azonban atformalta, sok hattérmunkaval
bévitette és egyben hattérbe is szoritotta ezt a hagyo-
manyos szerepet. A mesterség cimereként is szolgalo
tajékoztatd pultot sok helyen megsziintették.

Ami az allomanyalakitasban valo részvételt illeti, a
tajékoztatd konyvtarosok altal cimenként torténd al-
lomanygyarapitast automatizaltak. Terjeddben van-
nak a kreativ gyarapitasi megoldasok, mint az olva-
soi igény alapjan torténd, az adatokra és a streaming
médiara koncentralo allomanyfejlesztés, valamint a
hasznalati statisztikak és az idézettségi mutatok al-
kalmazasa a vételi dontés soran. Sok helyen leépitik a
kézikonyvtari nyomtatott allomanyt is, hogy néveljék
a hallgatdk tanulotereit — a referensz konyvtar fizikai
és fogalmi 1étének eltiinése azonban lathatatlanna
teszi a tajékoztatdé konyvtaros munkajat.
Hangstlyossa valt ugyanakkor a konyvtarosoknak
az informaciés miiveltség fejlesztésében jatszott
szerepe, ami a hallgatoi eredményesség javitasaval
egyiitt érezhetden noveli a konyvtarosi hivatas értékeét
a hallgatok és oktatok szemében. Az online informa-
cios miveltségi képzések terjedése azonban szintén a
konyvtaros lathatatlannd valasanak irdnyaban hat.
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A kutatastamogatas, illetve a teljes kutatasi, oktatasi
¢és tanulasi ciklusban valo részvétel megkdveteli a
kapcsolattarté kdnyvtarosi szerep, a kommunikacié
¢és a haszndloi igényekre valo odafigyelés elmélyi-
tését. Az 0j feladatok kozott talalhatd a jogkezelés,
a nyilt hozzaférésti publikalas tdmogatasa, a kuta-
tasi adatok gondozasa. A nyilt hozzaférést oktatasi
anyagok létrehozasaban valo konyvtarosi kdzremii-
kodésre, vagy akar vezetd szerepre tobb jo példa is
el6fordul a szakirodalomban. Kevesebb emlitéssel,
de létez6 jelenség a tajékoztatdo konyvtarosok altal
miukddtetett alkototér (makerspace) is.

Mindezek mellett szamitani kell egyéb kihivasokra
is, melyek koziil az értekelés és a készségek bovitése
latszik ma a legjelentdsebbnek. A tajékoztato és kap-
csolattartd konyvtaros munkdjanak értékelésére nem
all rendelkezésre konkrét modell; a leghasznalha-
tobb utmutatassal valosziniileg az ACRL altal 2014-
ben kiadott kdnyv, az Assessing liaison librarians:
documenting impact for positive change szolgal. A
kiszélesedd tajékoztatd és kapcesolattartd konyvtarosi
munkahoz egyre tobb készségre és egyre sokoldalubb
képzettségre van sziikség. A szakirodalom szerint
alapvet6 a referenszinterju-készitésben valo jartassag,
de jo, ha a kdnyvtaros rendelkezik kompetenciakkal a
konzultacio, a tanitas és a tanacsadas terén, valamint
tartja a 1épést a pedagogiai, a kutatdsmodszertani és a
technoldgiai fejleményekkel, tovabba konyit a szer-
701 joghoz, az adatkezeléshez és a szoftverekhez. A
sziikségletek és szolgaltatasok 6sszehangolasa azon-
ban nem egyszeri feladat; a kdnyvtarosok szamara
nem biztos, hogy elegendd lehet6ség van a szakmai
Onképzésre.

A cikk nyilvanvalova teszi, hogy a tajékoztatd és
kapcsolattarté konyvtarosoknak szembe kell nézni-
ik az eljelentéktelenedés veszélyével és kihivasaval,
emellett munkdjuk gyakran informalis, korvonalazat-
lan, nem tdmaszkodhatnak kifejezetten nekik rendelt
anyagi forrasokra, nincs biztositva a tovabbképzésiik,
és nem rendelkeznek sajat eredményeiket méro és ér-
tékeld eszkdzokkel sem. Kétségtelen azonban, hogy
egyre szorosabban kapcsolodnak az egyetemek célja-
inak megvalositasahoz, a kutatashoz és a tanitashoz,
illetve a hallgatok lemorzsolodasanak megakadalyo-
zasahoz. Munkajuk fontos, ezért 1étsziikséglet, hogy
tudatositsak szerepiiket és noveljék lathatosagukat az
egyetemi k6z0sség szamara.

(Fazokas Eszter)

Lasd még 79, 80, 95, 96, 97, 98, 99, 103, 104, 106,
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115, 116, 117, 119, 123, 124, 125, 128, 131, 137,
138, 139

Kozmivelodési konyvtdrak
dltalaban

89/2019

FOBEROVA, Libuge: Klubova ¢innost jako vhodna komu-
nitni a vzdélavaci aktivita In: Kniznica. — 19. (2018) 3.,
p. 22-25.

Res. angol nyelven

A Kklubtevékenység mint a kdzOsségfejlesztés és a
hasznaloképzés fontos eszkdze

Egyiittmiikédés -nemzetkdzi; Hasznalok képzése; ldds
olvasé; Kézmiivel6dési kényvtar; Megyei kényviar; Olva-
SOkor; Rendezvény; Tarsadalmi kbvetelmények

A Konyvtarak az 50 év felettiek képzéséért cimi pro-
jektet a demografiai valtozas és tarsadalmi sziikségle-
tek (élethosszig tart6 tanulas, aktiv 6regedés) hivtak
¢letre. A kassai Jan Bocatius Konyvtar vezetésével a
partnerkonyvtarak (az ostravai Morva-sziléziai Tu-
domanyos Konyvtar és a miskolci II. Rakoczi Fe-
renc Megyei és Varosi Konyvtar) a 2016. november
1-t61 2018. oktober 31-ig tartdé Erasmus+ program
keretében ilyen témaji mobilitasi programokat va-
l6sitottak meg az Europai Uni6 tdmogatasaval (58
750 eurd értékben). A célok kdzé tartozott a szomszé-
dos orszagok konyvtari tevékenységeinek komplex
megismerése, cseh, szlovak és magyar sajatossagok-
kal valo gazdagitasa. A projekt az 50 év felettickre
koncentralt, mivel lakossagi aranyuk folyamatosan
novekszik.

A kassai klubtevékenységek nagyon sokfélék: Uta-
zast kedveldk klubja; Taldld meg Jseidet — készits
csaladfat; Igényes olvasok klubja; Kassai irodalmi
klub; a Mit és hogy olvassunk a kisgyermekek ol-
vasasfejlesztésével foglalkozik; a miivészetterapias
modszer mellett a Hagyomdnyos himzé klub a kul-
turalis 6rokség Orzését szolgalja. A miskolci klubok
nagy multra tekintenek vissza: régdta mitkodik itt
az Operabaratok klubja, a Horgolda, a Zenetorteé-
neti klub, a Nagyitorna. A projekt keretében létrejott
klubok ko6z¢é tartozik a Varak, kastélyok, miiemlékek;
az Utazok klubja; a Tavnagyi; a Gyogyulat dnképz6-
kor, amely az egészséges életmoddal foglalkozik; a
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Nyelvklubok k6zott az Orosz nyelv és kultira igen
népszerii. Ostravaban nem volt hagyomanyuk a klu-
boknak, a projekt keretében alakitottak ki azokat kér-
déives igényfelmérés alapjan. A javasolt témak kozott
az informacids technoldgia, az egészséges ¢letmod
¢és az agytorna szerepelt leggyakrabban. Rendkiviil
nagy érdeklédés mutatkozott ezek irant a klubok
irant, a 1étszamuk azonnal betelt. A kdnyvtarban vé-
giil Ugyes kezek klubja, Egészséges életmod klub,
Regionalis torténelmi klub, Kéonyvtarbaratok klub-
Jja, biblioterapids Biblioklub indult. A tarsasjatékok
kolesonzése 0sztondzte a Scrabble klub megalaku-
lasat; 1étrejott a Hasznos informaciok, Az agytorna,
A technikusok és az Utazok klubja.

A projekt erdsségeit tekintve a csoportos tanulds
rendkiviil motivalo tényez6 volt, a kozosségi kap-
csolatok fejlesztésével egyetemben. A gyengeségek
kozott a human erdéforras emlithetd: a konyvtaros
vagy a klubvezetd személyén nagyon sok mulott,
erds és gyenge személyiségek egyarant eléfordultak
mindkét szerepkorben.

A klubtevékenységek nagy hatdssal voltak a nyilvanos-
sagra, ersitették a kdnyvtar brandjét, népszeriisitették a
konyvtari szolgaltatasokat. Az eredmények szamokban
kifejezve a kovetkezok: a projektvezetd, nagy multa
kassai Jan Bocatius Konyvtar (www.vkjb.sk) regiszt-
ralt hasznaldinak szdma 10 321 f6 (a varos lakossa-
ga: 240 000 f6), a projektben 7 klubtevékenységet
valositottak meg, a nyilvanossag szamara szervezett
alkalmak szama 668, a résztvevok szama 183 217 f6
volt 6sszesen. A 7 fiokkonyvtarat miikodtetd konyv-
tarban a kolcs6nzések szama 400 000 volt, az allo-
many nagysaga 220 000 dokumentum. A kdnyvtarban
42 £6 dolgozik.

A 11. Rékdczi Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar
(www.rfmlib.hu) 1952 6ta miikodik, regisztralt hasz-
naldinak szdma 28 685 (a varos lakossaga 157 177
16). 25 klubot valositottak meg a projektben, a varos-
ban 1571, a megyében 2056 programot szerveztek,
Osszesen 1 596 546 6 részvételével. A kolcsonzések
szama 390 546 volt, a fiokok szama 7, az allomany
nagysaga 1 008 682 konyvtari egység. A munkatar-
sak szama 101 f6.

Az ostravai Morva-sziléziai Tudomanyos Konyvtar
(www.svkos.cz) 1951 o6ta miikodik, egyidds az egye-
temmel. Nemzeti konyvtari funkcioval is rendelkezik,
valamint modszertani kdzpontja a morva-sziléziai te-
riiletnek. A regisztralt hasznalok szama 8015 (a varos
lakossaga 290 000 £6). A klubok szama itt 9 volt, a
nyilvanossag szamara 150 rendezvényt szerveztek (a
kiallitasok kivételével). A latogatok szdma 800 000
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volt. Az intézmény mintegy 400 kdnyvtarat lat el a
régioban; a kdlcsonzések szama 431 085 volt, az al-
lomany nagysaga 1 205 954 egység. A foglalkozta-
tottak szama 71 6.

A konyvtarakban a projekt fenntarthato folytatasa az
érdeklédoktol, az alkalmazottak motivacidjatol és a
rendelkezésre allo forrasoktol fiigg.

(Prokai Margit)

90/2019

MARK, Niels: Har musikken en fremtid pa bibliotekerne?
In: Danmarks biblioteker. — 23. (2019) 2., p. 30-31.

Van-e a zenének jovéje a konyvtarakban?

Felmérés,; Hasznaloi szokasok; Kapcsolat intézmények-
kel; K6zmiivel6dési kbnyvtar; Rendezvény; Zenei kényv-
tar; Zenemd

A Dan Digitalis Konyvtar megrendelésére Dania-
ban nemrég széles korli kozkonyvtari felmérés keé-
sziilt a zenei szolgaltatasokrol. A konyvtaraknak is
szembe kell nézniiik azzal, hogy a fizikai hordo-
zokon alapti zenefogyasztas drasztikusan csokken,
igy a zenei konyvtari gylijtemények jelentsége is
leértékelddik. Az internetes zene dominancidja, a
streamingszolgaltatdsok megjelenése egyszeriien
masfajta szolgaltatasi valosagot kényszerit a zenei
konyvtarosokra. Kultirakozvetitd muveltségiiket
azonban eredményesen tudjak kamatoztatni a zenei
ajanlasi tevékenység révén, a hatarokon ativel6 szol-
galtatasokat nyujto digitalis zenei platformok ugyanis
vajmi keveset torddnek a zenei tartalomhoz kot6do
kuratori feladatokkal; itt adodik tehat az a szolgalta-
tasi rés, amit a konyvtarak eredményesen betdlthet-
nek. A felmérés eredményei azt is kimutattak, hogy
az életkorral forditottan aranyos a dan zenék hallga-
tottsaga, azaz minél fiatalabb valaki, annal kevesebb
hazai zene jut el hozza. Ezen a téren is nagy szerepe
van az emlitett zenei kuratori feladatkornek: altala
mindségi dan zenét tudnak ajanlani a fiatalabb ge-
neraciok szamara is.

A konyvtarak masik kapcsolodo tevékenységi teriile-
te a zenének mint a dan kulturalis 6rokség integrans
részének az é16 kozvetitése koncertek, zenei rendez-
vények helyszineként. Allami stratégiai szinten is
rogzitik, hogy a konyvtaraknak az €16 zene bemuta-
tasan keresztiil is fontos szerep jut a kulturalis 6rok-
ség kozvetitésében. Ennek érdekében a Dan Radio
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¢és a kozkonyvtari halozat intézmeényei kozott ujfajta
partnerségi modell korvonalazodik.

A valasz tehat adott: van jovoje a zenének a koz-
konyvtarakban. Az is egyértelmi, hogy a doku-
mentumalapu tranzakciok ideje ezen a téren lejart,
ehelyett a kulturalis relaciok, kapcsolodasi pontok
megtalalasa alapjan értelmezhetd a zene szerepe a
konyvtarak digitalis és fizikai informacios tereiben
¢és szolgaltatasaiban.

A felmérés konkrét adatokkal is szolgal a dan zene-
fogyasztasi szokasokrol. A danok 86%-a hallgat na-
ponta zenét, jellemzden privat kdrnyezetben, gyakran
utazas kozben. Mintegy harmadukhoz jut el a zene
rendezvények, koncertek alkalmaval. A lakossag
kozel fele radion hallgat zenét, harmaduk streaming
szolgaltatasokon keresztiil; a fiatalok korében azon-
ban a radi6 1ényegében teljesen teret veszitett. A da-
nok 39%-a hallgat 11j zenéket heti rendszerességgel.
A zenei mifajok kozott uralkodo a pop (68%) és a
rock (47%), mintegy 20% hallgat komolyzenét, soult
vagy R&B stilusu zenei alkotdsokat. A dan el6adok
kozel 30%-os aranyban vannak jelen a hallgatott ze-
nék kozott. EbbAl is latszik, hogy a konyvtaraknak
béven van mozgasteriik a hazai zene bemutatasara
és népszertsitésére.

(Németh Marton)

Lasd még 74, 94, 114, 130, 136

Megyei konyvtarak

Lasd 83, 89, 122

Varosi konyvtarak

Lasd 91, 93,122

Mozgokonyvtdarak

91/2019

BEHRENDT, André: Wissen auf Radern : der neue
Biicherbus der Stadtbibliothek Duisburg In: BuB. — 70.
(2018) 12., p. 708-711.

Res. angol és francia nyelven
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A tudés kerekeken érkezik: a Duisburgi Varosi Konyvtar
Uj konyvtarbusza

Gyermek- és ifjisagi olvasok; Hatranyos tarsadalmi hely-
zetli olvaso; Kézmlivelédesi konyvtar; Marketing, Mozgo-
kényvtar; Szolgéltatasok

A Duisburgi Varosi Konyvtar 0j konyvtarbuszt szer-
zett be, amelyet a finn Kiitokori vallalat a konyvtar
pontos el6irasai szerint alakitott ki. A fiatal és idésebb
latogatok egyarant jol fogadtak az G jarmuvet.

A varosi konyvtar kozel hat évtizede miikddtet moz-
g6konyvtari szolgaltatast, amely ma mintegy 500
ezer lakost 1at el tobb mint 232 négyzetkilométeren.
1958-ban az els6 bibliobusz teljes dllomanya 6900
tétel volt — ebbdl 3 ezret tudtak a jarmiivon elhelyez-
ni—, és hetente 12 tervezett helyen allt meg Duisburg
varos teriiletén.

Az internet ¢és a digitalis média kordban — amikor
sokan megkérddjelezik, mennyire megfeleld és rele-
vans egy konyvtarbusz — egyértelmtien kijelenthetd,
hogy az 1j bibliobuszt nagyra értékelik. Technikai
szempontbo6l semmiképpen sem rosszabb a helyhez
kotott konyvtarnal, és szamos allampolgar szama-
ra nyujt lakéhelyéhez kozel egy értékes €s gyakran
hasznalt szolgaltatast. Kiilondsen a tarsadalmilag
hatranyos kornyezetben miikodé évodakbol és isko-
lakbol érkez6 csoportok latogatasa bizonyitotta, hogy
sok gyermek a bibliobusz révén talalkozik el6szor a
konyvtarral. Ezek a latogatasok ma is a nyelvtanulas
¢s az olvasas népszerusitését szolgaljak. Az uj konyv-
tarbusz ezenkiviil kivalé modja az egész konyvtari
haldzat népszerisitésének nemcsak a varoson beliil,
hanem oktatasi vasarokon és egyéb rendezvényeken
is, mint példaul a Nemzetk6zi Gyermeknapon vagy
a varos kiilonbozo6 részein szervezett kiiltéri k6zos-
ségi eseményeken.

(Autoref.)

Tudomdnyos és szakkonyvtdrak

92/2019

BAHR, Thomas - SCHWAB, Franziska: Digitale Langzeit-
archivierung an der Technischen Informationsbibliothek :
Daten auf Dauer sicher und nutzbar aufbewahren — auch
als Dienstleistung fiir andere Einrichtungen. - Bibliogr. In:
BuB. - 70. (2018) 11., p. 644-649.

Res. angol és francia nyelven
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Hossz(i tavi megdrzés a Leibniz Informaciés Kozpontban
(TIB): a biztonsagosan tarolt adatok hosszu tavii megér-
zése — mas intézmények szamara is hozzaférhetéen

Egyittmiikédés -szaktertileti; Elektronikus kényviar, Hoz-
zaférhetdség, Megdrzés; Munkafolyamat; Szoftver; Tudo-
manyos és szakkdnyviarak

Konyvtari kdrnyezetben a digitalis megdrzés (német
roviditése dLZA = digitale Langzeitarchivierung) a
feltart digitalis gytjtemények hosszl tavt és bizton-
sadgos megdrzését, tovabba hasznalhatdsaguk fenn-
tartasat jelenti. Ez a tevékenység torténhet torvényi
kotelezettségbdl adodoan, vagy egy-egy intézmény
sajat elhatarozasbol vallalhatja a feleldsséget digita-
lis objektumai hosszll tavii megdrzéséért. A hanno-
veri Leibniz Informacioés Kozpontban (7echnische
Informationsbibliothek, TIB) a hosszu tavua digitalis
megorzes a harom pilléren nyugvé allomanyvédelmi
stratégia egyik alkotoeleme. Szervezetileg az ,,allo-
manyvédelem és hosszu tavli meg6rzés” teriilethez
tartozik, és magaban foglalja az eredeti digitalis do-
kumentumok, valamint digitalizalt adatok és analog
formatumu objektumok megdrzését. A TIB szoveges
¢s nem szoveges médiumokat egyarant archival kii-
16nb6z6 megorzési stratégiak felhasznalasaval.
2009-ben a digitalis megbrzésben kisérleti szakasz
kezdddott annak érdekében, hogy értékeljék egy
egylittmiikddésen alapul6 archivalasi rendszer tech-
nikai, szervezési és intézményi kdvetelményeit. Ezt
a kiilonboz6 rendszerek 0sszehasonlitdo elemzése
kovette. A kisérleti szakasz 2011-ben zarult az Ex
Libris csoport Rosetta nevii platformjanak tesztiize-
mii bevezetésével. 2012 6ta a TIB és partnerkdnyv-
tarai, a ZB MED (a német orszagos orvostudomanyi
konyvtar és élettudomanyi informaciés kdzpont),
valamint a ZBW (a német orszagos kozgazdasag-
tudomanyi konyvtar — Leibniz Kézgazdasagi Infor-
maciods Kozpont) kozos digitalis megdrzési rendszert
miikddtetnek, amelynek keretében az 6sszes digitalis
megorzésre szant adatot a harom intézmény szakte-
riiletei szerint kiilon-kiilon archivaljak.

(Autoref.)

Lasd meg 73,102, 105, 111, 113, 121, 122, 126,
133
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Gyermek- és ifjusagi konyvtdrak

93/2019

SCHMIDT, Tanja: Cliffhanger, Wortsalat, Poesiewolke?!
Kreative Schreibaktionen fiir Jugendliche in der Stadt-
biicherei Frankfurt am Main. — Bibliogr. In: Bibliotheks-
dienst. - 52. (2018) 10-11., p. 803-810.

Res. angol nyelven

Kalandok, sz6salata, koltészetfeln6?! Kreativiras-akciok
fiatalok szamara a Frankfurti Vérosi Konyvtarban

Csoportos foglalkozas az olvasokkal; Gyermek- és ifju-
S8gi olvasok; Hasznalok képzése -gyermekkonyvitarban;
Ifiusdg nevelése olvasasra; Ifjusagi és gyermekkonyviar;
Irodalompropaganda; Varosi kbnyviar

Frankfurt am Main 18 nyilvanos és tobb mint szaz is-
kolai konyvtara, valamint konyvtarbusza révén remek
ellatast biztosit a gyermek- és ifjusagi korosztalynak.
A kolcsonzés a 18 év alattiak szamara ingyenes. A
gyerekek és a fiatalok fontos célcsoportjai a konyv-
tarnak; a fejlesztés fokuszaban olyan kulcsteriiletek
allnak, mint a konyvek szeretete, az olvasas, az iras,
a szovegértés, illetve a nyelvi absztrakcid képessé-
ge, ezért a szerzo jelentds potencidlt lat a Frankfurti
Varosi Konyvtar kreativ irasra 6sztonzo irodalompe-
dagoégiai kinalataban.

Pedagogiai megkozelitésiik a kovetkezokon alapul:
jatszva tanulas; a gyerekek nem csak szerepldi, ala-
kitoi is egyben a torténéseknek; folyamatorientaltsag
(az eredmény masodlagos, a csoportmunka a lényeg);
tovabba keriilik a gyermekek kozotti versengést.
Didaktikai megkozelitésiik szerint a konyvmegbeszé-
lések, -bemutatok segitségével a gyerekek ki tudjak
fejezni gondolataikat, értelmezéseiket a szovegek
kapcsan. Ezt kiegészitik a képekrol (illusztraciokrol)
folytatott beszélgetések, melyek a képi informacios
miveltséget (visual literacy) fejlesztik. Mindig tn.
bemelegitd jatékokkal kezdik a konyvismertetése-
ket, felolvasasokat, ami megmozgatja a gyerekek
vasmanyokra.

Ezeket a célokat szolgaljak a konyvtarban a tizen-
éveseknek szervezett kreativ irasra oszténzo ak-
ciok is. llyen a kalandos konyvshow (Cliffhanger-
Buchshow), amely a szérakoztaté kdnyvbemutato-
kat 6tvozi a kreativ irdssal a fan-fiction és a web 2.0
eszkdzeire épitve. Két miibol olvasnak fel részlete-
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ket, majd egy-egy izgalmas helyen abbahagyjak az
olvasast, a torténetek folytatasat pedig a fiataloknak
kell kitalalniuk, amit a rendezvény alatt a konyvtar
blogjan (Cliffhdnger — Schreib’ weiter! [Fiiggo-
ben hagyva — Ird tovabb!]) csoportmunkaban irnak
meg. (A fiataloknak nem kell sajat neviiket adniuk
ehhez, a blogon csak kitalalt néven szerepelnek.) Az
irasverseny & story slam programoknal a torténet-
alkotas mellett az él6szavas eldadas keriil el6térbe.
A résztvevok jatékos feladatallomasokon mennek
végig (példaul kiilonboz6 Osszetevok ,,szosalatai-
bol” irnak rovid torténeteket), végiil mikrofonba ol-
vashatjak a mtveiket. Igazi lirai jatékra is sor kertil
maskor Koltészet & jatékok cimmel, amelynek soran
a kedvet érzo fiatalok ismert versek szavai, kifejezé-
sei nyoman dekonstrualt ,,koltészetfelhokbol” ujszerii
asszociaciokkal 1j szovegeket formalnak, melyeket
tovabb is irhatnak sajat versekké.

Osszefoglaloan elmondhato6, hogy a gyerekek és fi-
atalok korében végzett konyvtarpedagdgiai munka
intenziv folyamat, amely a kdnyvtarosoktol is allando
kreativitast, elkdtelezettséget és kivancsi elfogulat-
lansagot igényel. Szamukra az a fizetség, ha a fiatalok
arendezvényeken rajonnek, mennyi nyelvi és kreativ
energia, alkotokészség rejlik benntik.

(Muranyi Lajos)

94/2019

SUBRAMANIAM, Mega [et al.]: Using technology to sup-
port equity and inclusion in youth library programming :
current practices and future opportunities. — Bibliogr. In:
The library quarterly. — 88. (2018) 4., p. 315-331.

A technolégia felhasznélasa a fiataloknak szervezett
kényvtari programoknal az egyenlé banasméd és a be-
fogadas jegyében — a jelenlegi gyakorlat és a jovdbeli
lehet8ségek

Ifiusdgi olvasd; Informacidtechnoldgia; Kézmdiivel6dési
kényvtar;, Kommunikacio -hasznaldkkal; Rendezvény;
Tarsadalmi kévetelmények

A kozkonyvtarakat mar régota a tanulas fontos szin-
tereiként tartjak szamon. A jol felszerelt konyvtarak
idedlis helyszinei a technologidval segitett tanulas-
nak, de még sok idének kell eltelnie ahhoz, hogy ez az
allitds minden konyvtarra nézve helytalld legyen.

Az Egyesiilt Allamokban egy kutatas keretében azt
vizsgaltak, hogy hogyan vetik be a konyvtarosok a
digitalismédia-technologidkat a fiataloknak szerve-
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zett programokhoz, mindenckel6tt a tanulasi élmény
fokozasa érdekében, és azért, hogy a fiatalok egyiitt
dolgozhassanak tarsaikkal, kovessék érdeklodési
teriiletiiket és teret engedjenek kreativitasuknak. A
kutatds korabbi vizsgalatok folytatdsaként empiri-
kus adatokat gytijtott a halozatos tanulds (connected
learning) konyvtari alkalmazasarol a fiatalok ko-
rében. Két kérdésre dsszpontositottak: 1. milyen
technologidkat hasznalnak a konyvtarak és milyen
célra; 2. milyen lehetéségek és kihivasok adodnak
a halozatos tanulas megvaldsitasakor. A vizsgalat
egy szélesebb kori, két egyetem és harom konyvta-
11 partner kozremtkodésével indult kezdeményezés
(ConnectedLib) része, amelynek célja egy eszkoz-
készlet kifejlesztése a haldzatos tanulas konyvtari
elésegitésére.

A felmérésben 66 konyvtaros vett részt, veliik java-
részt telefonos interjuk késziiltek. Tovabbi 26 fovel
harom fokuszcsoportot alakitottak, 6k ugyanazokra a
kérdésekre valaszoltak. A résztvevok a varosi, vidé-
ki és nagyvarosi agglomeracios teriileteket egyarant
képviselték.

Megallapitottak, hogy a megkérdezett 66 konyvtaros
98%-a alkalmazza valamilyen forméaban a korszert
technologidkat a fiataloknak szervezett konyvtari
programoknal (pl. tervezdszoftverek, 3D nyomtatas,
programozas, szamitogépes jatékok stb. — a digitalis
eszkdzok és berendezések ingyenes hasznalataval).
Mind a strukturalt, mind a nem strukturalt felhaszna-
lasi formak eléfordulnak (példak: STEAM tematikaja
foglalkozasok — Xbox-jaték), tovabba az aktiv és a
passziv hasznalat egyarant jellemz6 (példak: Scratch
programnyelv tanuldsa — filmnézés). A konyvtaro-
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sok szorosan egyiittmiikddnek kiilonb6z6 kdzosségi
partnerekkel (helyi napkozi programokkal, nagyobb
konyvtarak munkatarsaival, iskoldkkal, mas infor-
malis tanuldsi helyszinekkel). Igyekeznek a prog-
ramokat a fiatalok érdeklédéséhez igazitani, tobbek
kozott tizenévesekbdl alakult tandcsado testiiletek
bevonasaval. A programokat mas, rokon szervezetek
(YALSA, YOUmedia) hasonl6 programjait (példaul
tanulasi laborokat) modellként felhasznalva alakitjak
ki. A konyvtarosok mindekdzben mentori szerepre
vallalkoznak, bevezetik a fiatalokat a média haszna-
lataba, és tanacsokkal latjak el dket.

A halozatos tanulas elveinek gyakorlatba iiltetése
soran a konyvtarosok szamos nehézséggel szembe-
siilnek: problémat jelentenck szdmukra a beillesz-
kedési zavarokkal kiizd6 fiatalok; nem szeretnének
pusztan ,,digitalis homokoz6t” lizemeltetni, hanem
a valddi haldzatos tanulast szeretnék megvalositani;
esetenként gatoljak munkajukat az adott konyvtarnak
a kozosségi média hasznalatara vonatkozo eldirasai.
A vizsgalat megallapitasai szerint a konyvtarvezetok-
nek és a képzésben dolgozd szakembereknek tigy kell
a haldzatos tanulast eldémozditaniuk, hogy a képzési
€s tovabbképzési kurzusok tananyagaban kitérjenek
az egyenld elbands ¢s a befogadas szempontjaira is.
A sikeres ¢és fenntarthaté halozatos tanulési kdrnye-
zet kialakitasahoz és megvalositasahoz sziikség van
a kutatas és a gyakorlat 6sszekapcsolasara, a konyv-
taros-utanpotlas megfeleld kiképzésére és a gyakorld
konyvtarosok tovabbképzésére ezen a tertileten.

(Hegykozi llona)

Munkafolyamatok és szolgdltatdsok

Altaldnos kérdések

95/2019

ATKINSON, Shira - LEE, Kirsten: Design and implemen-
tation of a study room reservation system : lessons from a
pilot program using Google Calendar. — Bibliogr. In: Col-
lege & research libraries. — 79. (2018) 7., p. 916-930.

Hogyan tervezziink meg és vezessiink be egy tanulészo-
ba-foglalasi rendszert? Egy kisérleti projekt tanulsagai a
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Google Naptar hasznalataval kapcsolatban

Enteridr; Felmérés; FelsGoktatdsi kényvtar; Hasznaloi
szokasok; Konyvtarhasznalat; Szoftver; Tervezés

Ahogy a konyvtarak fontolora veszik a 21. szazad-
ban betdltott szerepeiket, a felsdoktatasi konyvtari
kornyezetben a kdzos munkara alkalmas terek egyre
fontosabba valnak. Ez a tanulmany a teremfoglalas
megvalodsitasara iranyuld torekvések jelentdségét
egy nagyobb cél, a jol mikodé kézos munkaterek
megalkotasanak részeként targyalja, kitérve arra, ho-
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gyan kell hatékonyan menedzselni egy teremfoglala-
si rendszert. A cikk egy kisérleti projektet mutat be,
melynek keretében a Fordham Egyetemen, New York
egyik nagyobb egyetemén megvizsgaltak a Google
Naptar ,talalkozo6i idészakok™ funkcidjanak mint
konyvtari kornyezetben alkalmazott teremfoglalasi
rendszernek a teljesitoképességét. Egy egy féléves
felmérés soran a személyzet nyomon kovette a hasz-
nalati trendeket a kiilonb6z6 hasznalok korében, amit
a kivalasztott teremfoglalasi rendszer hatékonysaga-
nak értékelése kovetett. Ennek révén megallapitast
nyert, hogy a Google Naptar technikailag alkalmas
egy ingyenes, de nagyon alapszintli teremfoglalasi
rendszer biztositasara a felsdoktatasi konyvtarak
szamara, mindazonaltal szamottevéen tobb karban-
tartast és odafigyelést igényel a személyzet részérol,
mint a dragabb vagy a nyilt forraskodi megoldasok.
A kutatds eredményei felhasznalhatok a teremfog-
lalasi gyakorlatokkal és rendszerkdvetelményekkel
kapcsolatos jovobeli dontések megalapozasahoz.

(Autoref.)

Allomdny, dlloményalakités

96/2019

TABACARU, Simona: E-preferred approval plan at a
large academic library : assessment and collection de-
velopment implications. — Bibliogr. In: Collection manage-
ment. — 43. (2018) 3., p. 155-176.

E-konyveket elnyben részesité kdnyvmegrendelések
egy nagy egyetemi konyvtarban: értékelés és gydite-
ményszervezési vonatkozasok

Allomany hasznélata; Allomanygyarapités; Egyetemi
kényvtar; Elektronikus kényv;, Kdnywvasarlas; Modern
kényv; Statisztika

Az e-konyveket kiilonboz6 modokon beszerzo felso-
oktatasi konyvtaraknak idonként felil kell vizsgal-
niuk allomanygyarapitasi gyakorlatukat, hogy alkal-
mazkodni tudjanak a valtoz6 hasznaldi igényekhez.
Jelen tanulmany a Texasi A & M Egyetem (TAMU)
konyvtaraban tekintette at hét év konyvbeszerzési és
-hasznalati adatait, hogy valaszt talaljon arra a kér-
désre, bevaltotta-e a hozza fliizétt reményeket a 2010-
ben bevezetett ,,e-preferalt” beszerzési terv.
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A TAMU konyvtara tobb mint 68 ezer hallgatot és
kozel Otezer oktatot szolgal ki. A 2010 6szEétol ér-
vényben 1év0 e-preferalt beszerzési tervhez téma-
koronként meghataroztak, hogy nyomtatott vagy
elektronikus formatumban kivanjak szolgaltatni a
konyveket: 56 témakorben e-formatumot allitottak
be, 10 témakdrben nyomtatottat, 7 t¢émakorben pedig
a tervek szerint vegyesen szerezték be a kiilonbozd
formatumokat. A vétel két mdédon tortént: egyrészt a
forgalmazo6 (GOBI Library Solutions) altal az el6ze-
tes beallitasok alapjan automatikusan felkinalt kony-
vek megvasarlasaval (approval plan), masrészt konk-
rét cimmegrendelések itjan. A felmérés soran a 2010.
09. 01. és 2017. 08. 31. kozotti vételi és hasznalati
adatokat vizsgaltak meg formatum, beszerzési mod,
témakor és hasznalat szerint. Az adatokat a GOBI
adatbazisa, a konyvtar IKR-je és a COUNTER Book
Report segitségével osszesitették. A kozvetlen hasz-
naloi igényeken alapulod konyvbeszerzést (Demand
Driven Acquisitions) nem vették figyelembe, ahogy
a konyvtaron beliil helyben hasznalt dokumentumo-
kat sem. Az e-konyvek esetében egy konyv(fejezet)
megtekintését ekvivalensnek tekintették egy hagyo-
manyos konyvkolesonzéssel.

Hét év alatt a TAMU konyvtara osszesen 128 454
konyvet szerzett be (ezek koziil 101 438 érkezett
approval plan utjan, 27 016 pedig cimenkénti meg-
rendeléssel). A felmérés {6 tanulsaga, hogy hiaba volt
az elektronikus a preferalt formatum a tudomanyterii-
letek tobbségében, a beszerzések 78%-a (az approval
plan szerinti és a cimenkénti megrendelések eseté-
ben egyarant) mégis nyomtatott konyv volt. (Az 56
e-preferalt témakor tekintetében az approval plan
esetében 41% volt az e-konyvek aranya, a cimenkénti
megrendeléseknél pedig minddssze 32%.) Ennek leg-
fobb oka egy olyan elézetes specifikacid, miszerint
ha egy konyv e-valtozata nem érhetd el nyolc héttel
anyomtatott valtozat megjelenése utan, a konyvtar a
nyomtatott valtozatot szerzi be. Mindazonaltal 2010
és 2017 kozott az e-konyvek vételi aranyanak nove-
kedése volt kimutathatd: a 2017-es pénziigyi évben
a beszerzett e-konyvek szama mar mind az approval
plan szerinti, mind a cimenkénti megrendelések ko-
rében meghaladta a nyomtatott konyvekét.

Ami a hasznalatot illeti, hétéves id6tavlatban a legna-
gyobb aranyban a cimenként megrendelt e-kdnyeket
forgattak (59%), ezt kovették a cimenként megren-
delt nyomtatott konyvek (55%), az approval planes
e-konyvek (49%), végiil az approval planes nyomta-
tott konyvek (39%). Altalanos trend, hogy a konyvek
kihasznaltsaga id6vel kimutathatéoan nd. Hogy pon-
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tosabb képet kapjanak az aktualis igényekrdl, kiilon
vizsgaltak a konyvek allomanyba keriilésiiket kovetd
els6 évben elért hasznalati adatait. Megallapithato,
hogy 2015 o6ta jelentdsen csdkkent a beszerzett 1j
e-konyvek hasznalata, az approval planes e-konyvek
esetében 16%-ra, a cimenkénti beszerzéseknél 32%-
ra. Mindez 6sszhangban van az e-konyvek piacan
tapasztalhatd visszaeséssel.

A témakorok szerinti elemzés f6 tanulsaga, hogy a
bolcsészettudomanyok terén, noha jellemzden print-
preferalt formatumot allitottak be, az e-kdnyvek nép-
szerlisége a vartnal nagyobb volt. Ugyanigy bizonyos
e-preferalt témakdrdkben is eléfordultak kiugroéan
sokat forgatott nyomtatott konyvek. Mindez azt jel-
zi, hogy a beszerzési beallitasok feliilvizsgalatara
van sziikség. Az adatok segithetnek kijel6lni azokat
a témakoroket is, melyeknél a cimenkénti beszerzés
nem ad tobbletet a kihasznaltsag vonatkozasaban, igy
ezek esetében meg lehet fontolni az approval planek
dominansabb hasznalatat.

A cél mindenképpen az, hogy a hasznaloi igények
szerint hozzak egyensulyba a konyvbeszerzés kiilon-
b6z6 modjait és formatumait, annak érdekében, hogy
jobban tamogatni tudjak az egyetemen foly6 oktatasi
és kutatasi tevékenységeket.

(Szabo Piroska)

97/2019

WALKER, Kevin W. — ARTHUR, Michael A.: Judging the
need for and value of DDA in an academic research li-
brary setting. — Bibliogr. In: The journal of academic librar-
ianship. — 44. (2018) 5., p. 650-662.

A hasznél6i igényeken alapulé konyvbeszerzés (DDA)
t6bb szempont( vizsgélata felsGoktatasi konyvtari kor-
nyezetben

Alloméany hasznélata; Alloménygyarapitas; Felséokta-
tasi konyvtar; Gazdasagossag -kényviarban; Hasznald;
lgény; Konyvvésarlas, Statisztika

A cikk a fels6oktatasi tudomanyos kdnyvtari kornye-
zetben valo, hasznaloi igényeken alapuld kdnyvbe-
szerzés (demand-driven acquisitions, DDA) egy tobb
fazisu vizsgalatanak eredményeit adja kozre. A helyi
gytjteményeket Trueswell (1969) gyakran idézett
80/20-as szabalyanak kontextusaban értékelve, jelen
kutatas elso fazisa a kdnyvtari gylijteményszervezés
Keészenléti” (just-in-case) megkozelitésének tokélet-
lenségét igazolja. Ezt kdvetden a masodik fazis érté-
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keli a DDA mint ,,sziikség szerinti” (just-in-time) al-
loménygyarapitasi megoldas jathatosagat, amely rég-
ota keresett valaszt jelenthet a legtobb felsoktatasi
konyvtari gylijteményt sujto alacsony kihasznaltsagu
cimek problémajara. 16 honap adataira timaszkod-
va a kutatds tiizetesen megvizsgalja a DDA-nak a
hagyomanyosan megvasarolt cimekhez viszonyitott
értékeét, két 0 tényezd szerint: a beszerzések targy-
kori profilja és Osszesitett hasznalati adatai alapjan.
Emellett a hasznossag mint értékparadigma, illetve
a konyvtari gylijteményekben megvalosulo ,,beszer-
zés—hasznalat egyensuly” fogalma biztosit elméleti
keretet a DDA viszonylagos értékének meghataroza-
sdhoz. Tartalmi vagy targykori szempontbdl a kutatés
elhanyagolhat6 eltéréseket mutatott ki a DDA-hoz
¢és a hagyomanyosan megvasarolt anyagokhoz kap-
csolddo beszerzési mintazatok kozott. Ezzel egyiitt a
DDA -cimeket sokkal magasabb hasznalati mutatok
jellemzik, kovetkezésképpen feltiinden alacsonyabb
egy hasznalatra vetitett koltség és 0sszességében na-
gyobb érték tarsul hozzajuk.

(Autoref.)

Lasd még 99, 127

Alloményvédelem

98/2019

GROSSMANN, Marcel [et al.]: Bestandsmonitoring in
kulturellen Einrichtungen : das Open-Source-Framework
MonTreAL. — Bibliogr. In: ABI-Technik. — 38. (2018) 4., p.
344-353.

Res. angol nyelven

Az allomany allapotanak figyelemmel kisérése kulturlis in-
tézményekben: a nyilt forraskddi MonTreAL keretrendszer

Allomanyvédelem; Egyetemi kényvtar; Epiiletgépészet:
Kdnyvegészségligy, Informacidtechnoldgia; Raktar

A Bambergi Egyetem Konyvtara (https://www.uni-
bamberg.de/ub/) kiilonb6z0 raktarakban tarolja allo-
manyat, melyek egy része régi miiemlék épiiletekben
talalhat6. Az esetlegesen bekovetkezd elektromos
zarlat, paratartalom-kilengés, beazas stb. miatti karok
elkeriilése érdekében allando ellendrzésre van szik-
ség a raktarakban, ami nem kevés id6- és munkarafor-
ditast igényel. Ezért a konyvtarosok olyan rugalmas
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és megfizethetd technoldgiai lehetéséget kerestek,
melynek segitségével athidalhato ez a probléma.

A meglévé megoldasok attekintése utan kidertilt,
nem létezik jelenleg konyvtari céla, klimatikus vi-
szonyokat monitoroz6 nyilt forraskodu alkalmazas,
csak laboratoriumi, egészségiigyi stb. felhasznalasu,
de a szenzoros, mikroszamitdgépes technologia és a
szoftverek rendelkezésre allnak.

A tanulmany ezutan részletesen ismerteti a Bamberg-
ben alkalmazott rendszer elemeit, hardveres és szoft-
veres megoldasait (Raspberry Pi mikroszamitogép,
docker container, docker swarm, NSQ osztott plat-
form a valds idejii informacioszerzésre stb.), valamint
az OsszetevOket integrald tigynevezett MonTreAL
(Monitoring the Treasures of All Libraries) keretrend-
szer architektirajat és miikodését. A szerzok kitérnek
a kiépités koltségeire is.

Arendszert 2018 elején probaltak ki; 1ényege, hogy a
szenzorok altal begytijtott adatokat a MonTreAL egy
adatbankba gyjti, majd egy kijelzon megjeleniti. Ha
a homérséklet eltérne a 18 foktol (+/-2°C), illetve a
relativ paratartalom az 50%-tol (+/-5%), a MonTre AL
elektronikus levelet kiild az illetd részleg vezetdjé-
nek. (2018-ban 12 mikroszamitégép és 19 szenzor
szolgalta ki a konyvtar hét raktarat, a kdlcsonzési
pultot, az olvasdtermet és a szervertermet.)
Osszegezve elmondhato, hogy az lizemeltetés soran
szerzett tapasztalatokat hasznositani tudtak a projekt
tovabbfejlesztése soran. Példaul 2018 elején abba-
maradt az ASH 2200-es szenzor forgalmazasa, de
mar beszerezték a konyvtarban a MonTreAL elin-
ditasahoz sziikséges mennyiséget; a jovoben, mivel
a szenzorokat félévenként karban kell tartani, és az
elemeket kicserélni, inkabb vezetékes technoldgiara
térnek at. A klimaellendrzést a raktarakon kiviili mun-
kateriiletekre is kiterjesztették, melynek soran egy
épiiletgépészeti hibara is fény deriilt. Elmondhato,
hogy egy olyan digitalis platform, mint a MonTreAL,
segit a kulturalis intézményeknek a paratartalmat és a
hémérsékletet valos idében ellendrizni, és az adatokat
dokumentalni az illetékesek szamara.

(Muranyi Lajos)

Lasd még 92
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Specidlis dokumentumok,
killongydjtemények

99/2019

WISSEL, Kathryn M. — DELUCA, Lisa: Telling the story of
a collection with visualizations : a case study. — Bibliogr.
In: Collection management. — 43. (2018) 4., p. 264-275.

Egy gy(jtemény torténete adatvizualizaciéval elbeszélve:
esettanulmény

Alloményelemzés; FelsGoktatési konyvtar; Honlap; Kiilén-
gyljtemény; Marketing,; Szoftver

A hasznalok és a kutatok egyre nagyobb valosziniiség-
gel talalkoznak elészor egy gytijteménnyel a digitalis
térben, mintsem a fizikai térben. Ez a cikk attekinti,
hogyan hasznalhatja az adatvizualizaciot egy felséok-
tatasi konyvtar arra a célra, hogy népszertsitsen egy
kiiléngytijteményt a tavoli hasznalok kdrében. Annak
érdekében, hogy felhivjak a figyelmet a Seton Hall
Egyetem Valente Italianisztikai Konyvtarara, amely
az Egyesiilt Allamok egyik legnagyobb olasz vonat-
kozésu gylijteménye, a szakreferens konyvtarosok
fontolora vették, hogyan lehetne a hasznalokhoz ko-
zelebb hozni és koriilirni a gyiijteményt a katalogus
keresdmez6jén és keresési sziirdin tul. A rekordok
adatai kozott megtalalhato, jelentségteljesnek itélt
informaciok szambavétele utan a szerzok elvégezték
az adatok learatasat, tisztitasat és banyaszatat az ér-
dekes gytijteményi fazettak Iétrehozasa érdekében.
Az adatokbol kiilonb6z6 vizualizacidk késziltek, és
a szerzok feltarjak, hogy ezek jobban attekinthetdvé
teszik-¢ a gyljteményt és segitenek-e elmesélni a
torténetét, ahogy azt is, hogy felidézik-e a bongészés
élményét az online hasznal6 szamara.

(Autoref.)
Lasd még 100, 139

Raktdrozds

Lasd 98
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Feldolgozé munka

100/2019

BALSTER, Kevin — RENDALL, Robert - SHRADER,
Tina: Linked serial data : mapping the CONSER Standard
Record to BIBFRAME. - Bibliogr. In: Cataloging & clas-
sification quarterly. — 56. (2018) 2-3., p. 251-261.

Id6szaki kiadvanyok kapcsolt adatokkal: a CONSER
Standard Record leképezése a BIBFRAME-re

Besoroldsi adatok egységesitése; Dokumentumleirasi
szabalyzat; Feldolgoz6 munka; Formatum -gépi; Gépi
dokumentumleiras; ld6szaki kiadvany

Az amerikai kozos katalogizalasi program (Prog-
ram for Cooperative Cataloging, PCC) iddszaki
kiadvanyokkal foglalkozo CONSER alprogramja
2015-ben specidlis szakmai munkacsoportot alakitott,
amelynek feladata az id6szaki kiadvanyok MARC-
kornyezetre kifejlesztett, RDA-alapu katalogizala-
si sablonja (CONSER Standard Record, CSR) és a
BIBFRAME ko&z6tti megfeleltetés kidolgozasa volt.
A munkacsoport megallapitotta, hogy a MARC kon-
verzidja adatvesztés nélkiil elvégezhetd a Library of
2016-ban kozzétett masodik verzidjaval is. Ugyanak-
kor kidertilt, hogy a szotar tobb ponton modositasra
vagy kiegészitésre szorul annak érdekében, hogy az
iddszaki kiadvanyok leirasanak minden adatelemét
rogzithetévé és megfelelden visszakereshetove tegye.
Ez a munka csak tobboldalu egyiittmiikodés kereté-
ben valosulhat meg.

A problémakat a szakérték négy nagy téma koré cso-
portositottak. Az elsé a leirasok modositasanak kér-
dése —iddszaki kiadvanyoknal gyakran eléfordulhat,
hogy a leirast a kiadvany valtozasainak kdvetése, az
informaciok késobbi kiegészitése vagy hibajavitas
céljabol modositani kell. Ilyen eset példaul, amikor
megvaltozik egy folyoirat megjelenésének gyako-
risdga vagy szamozasmoddja (pl. évfolyam/lapszam
helyett év/lapszam). A BIBFRAME date tulajdonsaga
jelenleg nem ad lehetdséget a rogzitett adat mindsi-
tésére (kezdd vagy végdatum stb.), igy az iddszaki
kiadvanyok valtozasainak kdvetése nem megoldott
a szotar struktirdjan beliil. A munkacsoport azon-
ban felhivja a figyelmet, hogy a mas ontologiakban,
példaul a PRESSoo-ban alkalmazott jo gyakorlatok
konnyen atemelheték a BIBFRAME-be.
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A masodik jelentds problémakort a literalok alkalma-
zasa jelenti, amelyek a forras azonositasara kivaloan
megfelelnek, am gépi feldolgozasra nem alkalmasak.
A cikk szerzdi szerint az RDA, és igy a CSR alap-
vetden karakterlanc (tehat nem URI) formajaban
irja el a megjelenési adatok megadasat; ehelyett a
linkeket sokkal eredményesebben lehetne hasznalni
a visszakeresés soran. Egy tovabbi javaslat ismét a
datumok kezelésére vonatkozik: a tanulmany ezek
esetében un. tipusos literdalok alkalmazasat ajanlja,
amelyek segitségével a gépi feldolgozas szamara is
megadhatdova valik, hogy egy-egy datumformatumu
adatnak mi a jelentése (pl. a megjelenés datuma-e
vagy a megsziinése.)

A harmadik csoportba a szamozasi adatok keze-
1ésének problémai tartoznak. A BIBFRAME ezek
esetében, bar tartalmaz hasznalhato tulajdonsagokat
(firstlssue, lastlssue), az ezekhez rendelt adattipus
ugyancsak a literdl, amibdl a fentebb ismertetett
problémak adodnak. A szoveges tartalom URI-val
valo helyettesitése konnyebbé teheti az entitdsok
kozotti kapesolatok kialakitasat, példaul minden lap-
szamot hozza lehetne kotni az idészaki kiadvany (a
BIBFRAME-ben Instance) leirasahoz. Nem minden
esetben indokolt azonban minden egyes részegység
leirasa, igy sziikséges mas, 0sszefoglalo szinten tor-
ténd megoldasok kidolgozasa is.

Végiil a negyedik témakdr az alkalmazando fogal-
mi modellek kortiil rajzolodik ki. Az FRBR-en ala-
puldé RDA katalogizalasi szabalyzat az entitasok
négy szintjét kiilonbozteti meg (Work, Expression,
Manifestation, Item), mig a BIBFRAME hierachidja
haromszintli (Work, Instance, Item), igy a BIBFRAME
a mivek ¢és kifejezési formak ismérveit egyarant a
Work osztalyba sorolja, ami miatt a két modell ko-
zotti megfeleltetés figyelmes és koriiltekinté munkat
igényel. Ez az id6szaki kiadvanyok kérdését any-
nyiban érinti, hogy bizonyos kapcsolatok a kifeje-
z¢si formék szintjén, vagy éppen mu és kifejezési
forma viszonyaként kezelendok az RDA szerint — a
BIBFRAME-nél azonban mindezek egyarant miivek
kapcsolataiként hatarozoédnak meg. A szerzok sza-
molnak azzal, hogy a cikk irdsanak idején még csak
tervezet formajaban 1étez6 Konyvtari Referenciamo-
dell (Library Reference Model, LRM), valamint az
ISSN-szabvany napirenden 1évé modositasa tovabbi
kérdéseket, problémakat vet majd fel.

(Hubay Miklos)
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101/2019

GENDINA, N. I. — KOLKOVA, N. I.: Metodika formali-
zovannogo annotirovania internet-resursov In: Naucnye
i tehniceskie biblioteki. — (2018) 8., p. 48-65.

Res. angol nyelven

Internetes forrasok formalizalt annotalasanak maédszer-
tana

Annotéacio; Dokumentacids feldolgozas; Internet; Mdd-
szertani utmutato

A cikk az informacidtechnologia valtozasait targyal-
ja, valamint a kdnyvtarak igényét uj modszerek irant
az informacio analitikus-szintetikus feldolgozasaban.
A szerzok ismertetik az annotalas 2000 és 2017 ko-
z0tti irodalmat attekint6 kutatasuk eredményeit, to-
vabba vizsgaljak az internetes forrasokra vonatkozé
annotaciok készitésének gyakorlatat. Megallapitjak,
hogy hianyoznak a honlapok, portalok, blogok an-
notalaséaval foglalkozé tanulmanyok. Sziikségesnek
sitését, és pontositjak az ,,internetes forrasok”, az
Linternetes forrdsok annotalasa” és az ,,annotacié”
definicioit. Jellemzik az elektronikus kalauzok ké-
szitéséhez sziikséges annotaciok alapvetd tipusait,
ugymint tajékoztato és ajanlo, kibovitett és rovid, le-
ir6 és referativ jellegii. Modszertant ajanlanak a hon-
lapok formalizalt annotalasara, hogy megkdnnyitsék
a konyvtarak szamara az internetes forrasok elektro-
nikus kalauzanak Osszeallitasat. Az annotaciok leirt
struktiraja négy blokkbdl all: azonosito, tematikus
(tartalmi), szolgaltatasi és kronologikus. Az annota-
ciot a tipusa és a rendeltetése befolyasolja. Az anno-
tacio tipusanak megfelelden a szerzok bemutatjak az
egyes szemantikus blokkok 0sszetételét. Ramutatnak
a technologiai miiveletek kovetkezetességének fon-
tossagara az annotalas soran. Kiemelik az internetes
forrasok formalizalt annotalasanak elényeit: keve-
sebb intellektualis és idoraforditas, az annotaciok
mindségének javulasa.

(Autoref.)
Lasd meég 78, 102, 139

Katalogusok

102/2019
MUGRIDGE, Rebecca L. [et al.]: Benchmarking vended
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authority control practices in ARL libraries. — Bibliogr. In:
Technical services quarterly. — 35. (2018) 4., p. 323-337.

Szallitok igénybevétele a besorolasi (authority) rekordok
kezelésére az ARL tagkdnyvtaraiban

Adatbazis-szolgéltato vallalat; Besoroldsi adatok egy-
ségesitése; Feldolgozé munka; Felmérés, Integralt gépi
rendszer; Online katalogus; Tudomanyos és szakkdonyv-
térak

A besorolasi adatok ellendrzése (authority control)
kulcsfontossagu az online kataldgusok mindsége
¢és integritdsuk fenntartdsa szempontjabol. Annak
érdekében, hogy felmérjék a beszallitok szerepét a
besoroladsiadat-fajlok fejlesztésében és a meglévod
katalogusrekordok kezelésében, a szerzok egy felmé-
rést készitettek az Association of Research Libraries
(ARL) tagkdnyvtarai kdrében.

Az intézményekre vonatkozé fébb adatokon tal a
kutatasban informaciokat gyijtottek az authority
fajlok hasznalatardl és a besorolasiadat-rekordokat
frissitd szolgaltatasokrol, a forgalmazok katalogiza-
lasi gyakorlatban jelenleg betoltott szerepérdl és a
konyvtarak ehhez kapcsolodo jovobeli terveirdl is.
A trendek azonositasa mellett arra térekedtek, hogy
a felmérés eredményei teljesitményértékelésként
is helytalljanak, és segitséget jelenthessenck mas
konyvtarak szamara, hogy azok feliilvizsgalhassak
besorolasiadat-ellendrzési gyakorlatukat, és megfon-
tolhassak a szallitok (szolgaltatok) igénybevételét az
authority controlhoz.

A szerzOk a kérddivet a SurveyMonkey szoftver se-
gitségével készitették és értekelték. A felmérés 2016
februarjatol 2016 4prilisaig tartott. Osszesen 71
konyvtar vett részt a kutatasban, végiil ezek koziil 65
konyvtar adatai szolgaltak az elemzés alapjaul. A va-
laszado konyvtarak (70,77% nyilvanos, 29,23% nem
nyilvanos intézmény része) koziil a legtobb (24,62%)
az Ex Libris Voyager integralt konyvtari rendszerét
hasznalta, melyet sorban az Ex Libris Alma ¢és az
Innovative Interfaces Sierra IKR-je kovetett.

A kérddiv adatai alapjan a tudomanyos konyvtarak
igen nagy része (90,77%) kezel authority fajlokat
az integralt konyvtari rendszerében, az esetek el-
sOpré tobbségében a Library of Congress név- vagy
targyszokészletébol (96,67%, illetve 95%). Az in-
tézmények kozel haromnegyede (72,58%) alkalmaz
beszallitokat forrdsként besorolasiadat-rekordjaihoz
(pl. Backstage Library Works, Peter Ward, Marcive),
masok az OCLC WorldCatbdl és egyéb helyekrol
szerzik be az authority rekordokat. Tobb kdnyvtar
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részére az Alma konyvtari szolgaltatasi platform biz-
tosit besorolasiadat-rekordokat. Az authorityrekord-
frissitések a legtobb konyvtar (44,07%) esetében
havi gyakorisaguak. Meglepden nagyszamu intéz-
mény (41,27%) maga végzi a helyi authority fajlok
létrehozasat és karbantartdsat, aminek oka az, hogy
a nemzeti besorolasiadat-allomanyok nem felelnek
meg minden konyvtar igényeinek. A kooperativ kata-
logizalasi programban részt vevo konyvtarak kdrében
a NACO (Name Authority Cooperative Program) a
legelterjedtebb (84,23%).

Ami a kurrens katalogizalas soran alkalmazott beso-
rolasiadat-ellendrzést illeti, a valaszadd konyvtarak
56,45%-a kiildi el bibliografiai rekordjait feldolgo-
zasra egy szallitonak (jellemzden havi rendszeresség-
gel); 50%-uk futtat le szkripeteket és készit sszesi-
téseket az IKR-ben a rekordok javitasara; 41,94%
egyesével végzi a sziikséges modositasokat; 30,65%
pedig a csoportos modositas (batch processing) esz-
kozével él.

A valaszad6 konyvtarak kozel fele tervez j IKR-re
valtani a kovetkez6 harom évben. Ennél valamivel
nagyobb aranyban (60%) szandékoznak modositani
a besorolasi adatok kezelésével kapcsolatos jelenlegi
gyakorlatukon.

A felmérés soran nyilvanvalova valt, hogy a potencia-
lis szallitok szama az utobbi két évtizedben csokkent.
Az értékesitok authority controlban betdltott szerepe
azonban tovabbra is meghatarozé annak érdekében,
hogy a konyvtarak fenn tudjak tartani katalogusaik
integritasat és pontossagat. Ugyanakkor a valaszadd
konyvtarak kozel fele (52,5%) jelezte, hogy tovabb-
ra sem tud naprakész maradni a besorolasi adatok
ellendrzéséhez kapcsolodo feladatai terén. Lehetsé-
ges, hogy egy uj kommunikacios metaadat-formatum
(pl. a BIBFRAME) esetleges implementalasa ¢s a
szélesebb korben elterjedd linked data technologia
megoldhatja majd e munkafolyamat- és munkater-
helésbeli problémakat.

(Papai Dora)

Lasd még 103
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RIGDA, Christine — HOOGLAND, Margaret — MORALES,
Jessica: “But | just want a book!” Is your discovery layer
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meeting your users’ needs?. — Bibliogr. In: Journal of web
librarianship. — 12. (2018) 4., p. 246-260.

,De én csak egy konyvet szeretnék!” Megfelel-e a konyv-
tar keresdfeliilete a hasznalok igényeinek?

Felmérés; FelsGoktatasi kényvtar; Gépi informaciokere-
sési rendszer; Hasznald; Hasznalok képzése -felsGokta-
tasban; lgény; Online katalégus

2016 januarjaban a Toled6i Egyetem (Ohio, USA)
konyvtara kereséfeliileteként bevezette az EBSCO
Discovery Services (EDS) szolgaltatasat. A konyv-
tar ligyintézoi kétségbe vontak, hogy a hasznalok
meg tudjak-e talalni az EDS-ben a konzorciumi
anyagokat, ezért egy munkacsoportot allitottak 0sz-
sze egy kisérleti hasznalhatosagi teszt elvégzésére.
A munkacsoport demografiai adatokat gy(ijtott 25
tanulorol, majd a felmérés alanyainak hat feladatot
kellett elvégezniiik, mikozben a képernydképeiket
rogzitették. Az eredmények szerint a résztvevok a
konyveket kivéve konnyedén megtalaltak a legtobb
dokumentumot, tovabba a nyitott kérdéseknél szamos
hallgat6 azutan is folytatta a keresést, hogy relevans
talalatokat kapott. Hogy kideritsék, miért nem talaltak
meg a résztvevok a konyveket, a munkacsoport kon-
zultalt az EBSCO-val, ¢s felfedeztek egy konfigura-
ciés problémat, amelyet konnyen orvosolni tudtak a
dokumentumtipolodgiai leképezési tablak modositasa-
val, illetve a nyomtatott konyvekre vonatkozo sziirési
lehetdség hozzdadasaval. Ami a keresés sikerességét
illeti, nehezebb meghatarozni a problémat, és a mun-
kacsoport nézete szerint legalabbis részben a kdnyv-
tari hasznaloképzés hianya okolhatd. A konyvtarak
jelentds forrasokat fektetnek a keresofeliiletekbe. Ha
a hasznaldknak nehézséget jelent a kezelésiik vagy
a beadvanyaikhoz sziikséges relevans szakirodalom
felkutatasa, a konyvtaraknak szembe kell nézniiik
ezzel a problémaval, amire az egyik lehetséges meg-
oldast a hasznaloképzés jelenti. Ez a kisérleti kutatas
beszamol arrol, milyen valtoztatasokat eszk6zolt az
egyetemi konyvtar, hogy konnyebben kezelhetoveé
tegye az EDS-t a hasznal6i szamara.

(Autoref.)
Lasd meg 78, 129

321



Olvasoszolgdlat, tdjékoztatomunka

104/2019

HERVIEUX, Sandy — TUMMON, Nikki: Let's chat : the art
of virtual reference instruction. — Bibliogr. In: Reference
services review. — 46. (2018) 4., p. 529-542.

Csevegjlink! Hasznaloképzés virtualis referenszszolgalta-
tason keresztiil

Egyetemi kényvtar; Felmérés; Hasznalok képzése -fel-
sBoktatdsban, Informédcids miveltség, Olvasészolgalat;
Tajékoztato munka

A virtualis referenszszolgaltatas gyakori a felso-
oktatasi és szakkonyvtarakban. A kanadai McGill
Egyetem Konyvtara 2006-ban inditotta el chates
szolgaltatasat a QuestionPoint platformon; tanév
kozben heti 35 6raban, nyaron heti 25 6raban atlago-
san 31 konyvtaros valaszol a hasznalok kérdéseire.
A rekordszamt chates aktivitast hozo 2017-es évet
kovetden a konyvtar lehetdséget latott arra, hogy
erbsitse az informacios miveltségi képzés szerepét
a virtualis referenszen beliil. Annak vizsgalatara,
hogy a konyvtarosok hanyszor és miképp nytjtanak
informaciés miveltséggel kapcsolatos tajékoztatast
a chatszolgaltatas keretében, a QuestionPoint szoft-
ver segitségével mennyiségi elemzést végeztek a
2017/2018-as tanév chatbeszélgetéseinek atiratain.
A kutatas kettOs célt szolgalt: egyrészt fel kivantak
tarni az informacios muiiveltség oktatdsanak tovabbi
lehetdségeit, masrészt az eredmények birtokaban azo-
nositani kivantak a hallgatok igényeit ezen a téren.

A vizsgalt idészakban 3395 chates interakciora ke-
riillt sor; az elemzéshez célzott mintavétellel 590
beszélgetést kiilonitettek el, amelyeket esetek és té-
makorok szerint kategorizaltak. Megallapitast nyert,
hogy a chatelések 51%-a nem a hasznaloképzés cél-
jat szolgalta, hanem tilnyomorészt a mindennapi
iigymenettel kapcsolatos kérdéseket tartalmazott. A
feltett kérdések tobbsége a kdlcsonzésre, a konyvtar-
hasznalati tudnivalokra, a konyvtarkozi kolcsonzés-
re vagy technikai probléméak megoldasara iranyult,
azaz olyan informdacidkra, melyek eleve olvashato-
ak a konyvtar honlapjan. Azok a chatbeszélgetések,
amelyek az informacids miiveltséggel hozhatok
Osszefiiggésbe, a kovetkezoképpen oszlottak meg:
a hasznalok informacids miiveltségi tajékoztatast
kértek és kaptak (13%); a hasznalok nem kértek, de
kaptak informacios muveltségi tajékoztatast (10%);
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a hasznalok kértek, de nem kaptak informacios mii-
veltségi tajékoztatast (4%); a hasznalok nem kértek
¢és nem kaptak informacios miveltségi tajékoztatast,
noha a téma miatt kaphattak volna (14%); a kérdéssel
a hasznalokat tovabbiranyitottak egy szaktajékoztato
konyvtaroshoz (8%).

A valdban informacios miveltségi képzési célokat
megvalosito chatbeszélgetések a célzott hasznalo-
képzés példai, amelyek széles eszkoztarral tamogat-
jak a hallgatok tanulmanyait, elsésorban ,,Iépésrél
Iépésre” utmutatokkal és szakirodalmi ajanlokkal.
A legaktivabb honapok — oktober, november, feb-
rudr és marcius — egybeestek az egyetem szorgalmi
iddszakaval, tiikkrozve a hallgatok szamara feladott
beadandok és az ezek megoldasahoz igényelt online
segitségkérések nagy szamat.

A konyvtar a kutatas eredményei alapjan a jovében to-
vabb kivanja képezni a virtualis referenszszolgaltatast
nyujté kdnyvtarosokat, hogy a legjobb gyakorlatok
alapjan fejlesszék sajat chates tajékoztatdi kompe-
tenciaikat és modszertani eszkodztarukat. Tobbek
kozott olyan tovabbi informacids miiveltségi utmu-
tatokat (LibGuides) dolgoznédnak ki, melyeket online
chatbeszélgetésekben is meg lehet osztani a hasz-
nalokkal. Tekintettel az informacidés miiveltséggel
nem Osszefiiggd kérdések magas szamara és azok
témajara, érdemes a kdnyvtarismertetoket, konyvtar-
hasznalati utmutatdkat és videotartalmakat a tapasz-
talatoknak megfeleléen modositani, illetve kiemelni
a konyvtar fontos és hasznos tudnivaldinak fellelhe-
tdségét a webes feliileteken. A konyvtar honlapja-
nak fejlesztése soran is érdemes figyelembe venni
a chatszolgaltatasokbodl levont kovetkeztetéseket, és
attervezni a navigacids feliiletet és a designt annak
érdekében, hogy a hasznaldk konnyebben megtalal-
hassak a szamukra fontos informaciokat.

(Bodog Andrdas)

105/2019

IVANOVSKIJ, Aleksandr Aleksandrovié — TKACEVA,
Ekaterina Vasilevna: Tehnologid sovremennoj sistemy
izbiratel'nogo rastprostranenia informacii v Biblioteke po
estestvennym naukam RAN. — Bibliogr. In: Biblioteko-
vedenie. — (2018) 5., p. 513-522.

Res. angol nyelven

A szelektiv szétsugarzé tajékoztatas korszer(i rendszeré-
nek technolégiéja az Oroszorszagi Tudomanyos Akadé-
mia Természettudoméanyi Kényvtaraban
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Adatbazis;, Akadémiai kényvtar; Figyelbszolgalat, Gépi
informdcickeresés, Tajékoztatas -természettudomanyi

A szelektiv szétsugarzo tajékoztatas (kozismert angol
roviditése: SDI) még ma is az egyik kulcsfontossagu
konyvtari informacios szolgaltatas, amelyet az Orosz-
orszagi Tudomanyos Akadémia Természettudoma-
nyi Konyvtara (BEN RAN) is a kezdetektdl fogva
nyujt, eldszor az orosz VINITI RAN, majd nemzet-
kozi adatbazisok alapjan. Az 1990-es évek végén
megvaltoztak az allomanygyarapitasi lehetségek,
az internet fejlédésével a hasznalok a referalo adat-
bazisokbdl kapott informaciok mellett a dokumentu-
mok teljes szovegét is igényelték. Az uj SDI rendszer
célja a személyre szabott informaciok szolgaltatasa
lett. A hasznalok két lehet6ség koziil valaszthatnak:
megadhatjak, hogy mely folydiratokbol vagy adott
téma szerint kérik a tajékoztatast. A rendszerben mind
a publikalt dokumentumokrdl, mind a ,,megjelenés
alatt” jelzovel ellatottakrol van informéacio; a masik
Ujdonsag, hogy az id6szaki kiadvanyok mellett min-
den olyan dokumentum megtalalhatd, amelynek van
elektronikus valtozata.

Az informaciokat a Web of Science és a Scopus adat-
bazisokbol importaljak, esetenként pedig a folyoirat
honlapjarol (ha a referalé adatbazisokban a legtijabb
szamokrol sz6l6 informacio nagy késéssel jelenik
meg, vagy ha az adott folyoiratot egyaltalan nem
dolgozzak fel). A rendszer operatora a legfrissebb
informacidkat altalaban hetente egyszer e-mailben
kiildi a megrendel6knek. A cikkek leirasat annotacio
kiséri (ha van), tovabba a folyoirat honlapjan a tel-
jes szdveg elérésére utalo link. Ha a cikk szabadon
nem elérhetd, a megrendeld a konyvtar olvasojaként
kérheti azt.

2017 végén a szolgaltatast tobb mint 100 egyéni
¢és kollektiv hasznal6 vette igénybe tiz olyan tudo-
manyos intézetbdl, ahol a BEN RAN-nak van tag-
konyvtara. A tajékoztatas tobb mint 400 kiilfoldi
folyoiratcim és 50 téma szerint folyt, tobb mint 200
ezer bibliografiai tétel feldolgozasaval. Mig a BEN
RAN olyan forrasokbdl is nytjt szolgaltatast, ame-
lyekre a kdnyvtar nem fizet eld, a teljes szovegii do-
kumentumok haromnegyed részét az Oroszorszagban
a tudomanyos intézményeket timogato, in. nemzeti
elofizetési rendszeren keresztill teszik elérhetové. Az
igy kapott dokumentumokat a hasznalok letolthetik (a
kozponti eldfizetésnek koszonhetden), és természete-
sen a nyilt hozzaférésti folydiratokat is olvashatjak. A
rendszer operatora ezért nem tud hiteles statisztikat
késziteni, mivel csupan azokat az igényeket ismeri,
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amelyeket a hasznalok csak rajta keresztiil tudnak
érvényesiteni.

Ami az adatbazisok hasznalatat illeti, a folyoiratci-
mek szerinti megrendelések esetén a Web of Science-
ben némi késéssel megtalalhato a cimek 30%-a, az
igényelt 400 folyoiratbol azonban 20 cim nincs meg
(ezek esetében a kiadoi honlapot hasznaljak). Temati-
kai szempontbdl a két adatbazis alig tér el egymastol;
érdekesség, hogy az orosz folydiratok angol valto-
zatai a Scopusban inkabb megtalalhatok. A Scopus
indexeli a mar nyomdaban / megjelenés alatt 1évo
folydiratszamokat is. Ha egy folyoirat mindkét adat-
bazisban megvan, teljesebb és megbizhatobb tartalma
miatt a Web of Science-t részesitik elonyben. A csak
a Scopusban elérhetd folydiratoknal a megrendel6-
nek meg kell adnia, hogy csak a mar megjelent do-
kumentumokroél kér tajékoztatast, vagy a megjelenés
elott 1évokrol is.

Tematikus szolgaltatas esetén — a keresdkérdés bo-
nyolult nyelvtani felépitése miatt — célszeriibb eloszor
areferal6 adatbazisokat haszndlni; a kérdést a konyv-
taros allitja Ossze, aki altalaban a sziik témakornek
nem szakembere. A tapasztalat azt mutatja, hogy a ke-
resést egyszeri szavakkal vagy szodsszetételekkel (és
nem logikai operatorokkal) érdemes kezdeni, majd
sziikiteni kell a taldlati listat. Amikor mindkét adat-
bazisbol megvan a relevans talalatok listaja, ezeket
egyesiteni lehet, a rendszer kisziiri a duplumokat. A
kérdéseket mindkét adatbazis rogziti; a hasznalo altal
nem relevansnak itélt talalatok alapjan lehetséges a
kérdések modositasa.

A SDI nyomén feltarhatok az aktudlis olvasoi igé-
nyek, a kdnyvtarban pedig épiil a mindenki szamara
hozzaférhet6 bibliografiai és teljes szovegl adat-
bazis.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Lasd még 88, 116, 129

Kolcsonzeés
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NOE, Jennifer: Loaning books by the semester : a case
study at a community college library. — Bibliogr. In: Jour-
nal of access services. — 15. (2018) 4., p. 161-172.

Kolcsdnzés az egész szemeszterre: eseftanulmany egy
f6iskolai konyvtarbdl

323



Egyetemi hallgato; Féiskolai konyviar; Kélcsénzés, Okta-
{as informécidelldtasa; Statisztika; Tankényv

A New York-i Kingsborough Kozosségi Foiskola
(Kingsborough Community College, KBCC) 2016-
ban inditotta el Tankonyvkdlcsonzési Kezdeménye-
z¢és (Textbook Lending Initiative, TLI) elnevezésu
programjat. A kezdeményezés soran tankonyveket
¢és oktatasi anyagokat tettek elérhetdvé egy szemesz-
ternyi iddtartamra valo kolcsonzésre az tin. Tanula-
si Kozosségekben (Learning Communities, LC) és
egy¢éb tehetséggondozd programokban résztvevok
(kozel 1500 didk) szamara, annak érdekében, hogy
csokkentsék a hallgatok altal a nyomtatott konyvek
megvasarlasara forditott koltségeket. Az esettanul-
many azt vizsgalja, miként valdsitotta meg a prog-
ramot a fOiskola konyvtara, a tarolashoz sziikséges
Uj polcok felallitasatol a szétosztas és az anyagok
igénylési sorrendben torténd hozzaférhetové tételé-
nek kérdéséig.

A projekt soran egy palyazati keretb6l mintegy 340
kiilonbozo konyv 5248 példanyat sikeriilt megvasa-
rolni 309 626 dollar értékben. A kiadvanyokat kiilon
gylijteménybe szervezték, majd a program lejarta
utan bekeriiltek a konyvtar torzsgylijteményébe. A
konyveket harom féléves hasznalatra szantdk, ennél-
fogva az érintett oktatoknak nem volt szabad meg-
valtoztatniuk ez id6 alatt a kurzusaikhoz kapcsolodo
kotelez6 irodalmat. A 2016-0s tavaszi és 6szi, és a
2017-es tavaszi félév soran 1468 LC-hallgato vett ki
Osszesen 5035 db féléves kolesonzésii konyvet.

A konyvtarosoknak szamos kihivassal kellett szem-
benézniiik, miutan beszerezték a féléves kdlcsonzésre
szant kiadvanyokat. Legfoképpen a konyvek tarolasa
¢és kolcsondztetése jelentett problémat. Az Gj polcok
elhelyezéséhez két, addig mas célra hasznalt helyisé-
get is igénybe kellett venniiik, és egy 0j szamitogépes
terminal tizembe helyezésére is sziikség volt. Szamos
nehézség meriilt fel a kdlesonzéssel kapcsolatban,
tobbek kozott attol tartottak, hogy a TLI programja-
ban részt nem vevo hallgatok is szeretnének az egész
szemeszter id6tartamara kdlesonozni. Ezért a LC-ben
tanulok azonositasara egy tanusitvanyt rendszeresi-
tettek a hallgato nevével, a kurzus cimével és a ko-
telezOk listajaval, amit a didkoknak az LC program
vezetdjével vagy a TLI-koordinatorral kellett alairat-
niuk. A kdnyvtar munkatérsai el6zéleg csomagokba
osztottak az egyes kurzusokhoz ajanlott irodalmat,
ehhez harom konyvtari asszisztenst tudtak alkalmaz-
ni. A kdnyveket aszerint adtak ki, amilyen sorrendben
az egyes hallgatok igényelték dket. Természetesen az
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Osszes hallgatod egyszerre, ugyanabban az idépont-
ban szerette volna megszerezni a szamara sziikséges
irodalmat. A kolcsonzés gordiilékenyebbé tételére
kiilén sorokat alakitottak ki a kiilonbdzé jogosult-
saggal rendelkez6 (,,atlagos” és LC-ben részt vevo)
hallgatoknak. Félreértésekre adott okot az egész fél-
évre sz616 kolesonzési id6 jeldlése a kataldgusban
(a hallgatok azt hitték, ez mindenkire vonatkozik),
ezért ezt , korlatozott kdlcsonzés”’-re modositottak. A
hallgatok emellett nehezen tudtak megkiilonboztetni,
hogy egy adott kiadvanyt egy félévre vagy csak hely-
ben hasznalatra, négy orara jogosultak kdlcsondzni.
Szamos hallgat6 panaszkodott a konyvtar altal kirott
biintetés miatt, amikor nem vitték vissza a négyoras
kolesonzési ideji konyveket, mert azt gondoltak,
azokat is egy szemeszterre vették ki.

Nagyjabol két hétbe telt, amig minden probléma ren-
dez6dott: az dsszes LC-hallgatd megkapta a konyveit,
¢és a kolesonzdpult eldtt kigydzo sorok is lecsokken-
tek. Valdsziniisithetd, hogy a Nyilt Oktatasi Forrasok
(Open Education Resources, OER) eléretorése az
egész TLI koncepciodt egy elavult kezdeményezés-
sé fogja tenni. Ennek ellenére a KBCC konyvtara a
kozeljovében — a tobbi felsfoktatasi konyvtar gya-
korlatahoz hasonldan — biztosan nem fog megvalni
a konyveitol.

(Papai Dora)

Lasd meég 128

Tajékoztatdsi eszkozok
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GENDINA, N. I. - KOLKOVA, N. I.: Biblioteka v edinom
informacionnom prostranstve : neobhodimost’ sozdania
élektronnyh putevoditelej po internet-resursam. — Bibli-
ogr. In: Naucnye i tehniCeskie biblioteki. — (2018) 7., p.
43-59.

Res. angol nyelven

Kényvtar az egységes informacids térben: igény az inter-
netes forrasok elektronikus kalauzanak létrehozasara

Honlap, Informacids tarsadalom; Internet; Tajékoztatasi
eszkoz

A 20. szdzadi informdcids krizist az informécid gyor-
san novekvdé mennyisége és az emberi befogadokeé-
pesség korlatozott lehetdségei kdzotti ellentmondas
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valtotta ki. Ezt ekkor még technikai problémanak
tartottak, s a kiutat a konyvtarak szamitogépesité-
sében lattak; tobbek szerint a helyzet az internet
megjelenésével vilagszinten automatikusan meg is
oldodott. A vilaghaloba a konyvtarak is bekapcso-
lodtak, a library.ru portal adatai szerint 2018-ban
2489 konyvtari katalogus honlapja volt elérhetd, eb-
bdl 16 oroszorszagi szovetségi konyvtar (100%), 82
kozponti és regionalis tudomanyos konyvtar (96%),
valamint 440 varosi konyvtar (<1%). Ma a kdonyv-
tarak az interneten a sajat eléallitasu ¢s az atvett
elektronikus informaciéforrasokat (e-forrasok) te-
szik elérhetové. A konyvtarak életében valdban sok
pozitiv valtozas tortént, ugyanakkor a csalodottak
és a szkeptikusok a problémat konyvtarak megval-
tozott szerepében latjak; ez is vilagméretii jelenség.
Az internethasznalok korének novekedésével egyre
jobban terjed ,,a kdnyvtarak kihalasa” elmélet: mig
2002-ben Oroszorszagban a ,,Kozvélemény” alap
kutatasa 8,7 milli6 internethasznalédt szamolt, 2018-
ban a 16 év felettieket tekintve ez 87 millid f6re nott
(a lakossag tobb mint 70%-a).

A gyakorlatban vilagossa valt, hogy a hasznalok
egyediil nem képesek attekinteni a hatalmas informa-
cidmennyiséget, 01j jelenség az ,,informacids faradt-
sag szindroma”. A logikus az lenne, ha a hasznalok a
webes kereséshez a konyvtarosok segitségét kérnék.
A cikk egy negativ példat elemez ,,A kis 1étszamu
6slakossag” (a tovabbiakban: éslakossag) témaban
folytatott helytorténeti forrasok hasznalatanak vizs-
galataval. A kulturalis 6rokség megdrzésében és az
Oslakossag ontudatanak fejlesztésében a kdnyvtarak-
nak sajatos szerepiik van, a kdzponti konyvtarakban
a helytorténeti feladatok kiemelt helyet foglalnak el.
Abbol kiindulva, hogy Oroszorszag 33 kozigazgatasi
tertiletén tobb mint 40 etnikum ¢él, 33 kdzponti konyv-
tar honlapjan kellene lenni roluk informacidknak; a
valodsagban azonban minddssze 20 konyvtarban ta-
lalhatok ilyenek. A kutatas soran hasznalt osztalyozo
rendszer (Rubrikator) az informaciok korlatozott, el-
aprozott voltat mutatta ki, a nemzetiség nevére vagy
a témat érintd kulcsszora vald keresés eredménytelen
volt. Nagyon hianyoznak tovabba a hiperlinkek a té-
maval foglalkozé honlapok egyesitésére.

A konyvtarak honlapjait nyilvanvaloan korszertsite-
ni kell, a feladat kétszintli: az alapszinthez tartozik a
kiils6 forrasokra (mtizeumok, oktatasi intézmények
stb.) torténd utalok felvitele, emelt szinten pedig
megjelennek a honlapokon a kumulativ e-forrasok.
(A kumulacio a témaban meglévo honlapok gyljtését,
elemzését és értékelését jelenti.) Ilyen e-forrasokka
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kell valniuk az elektronikus kalauzoknak is; fejlesz-
tésiikhoz a meglévo lehetdségeket kell integralni.
Igény akkor mutatkozik irantuk, ha érezhetéen meg-
konnyitik a munkat a vilaghalon.

Az e-kalauzokat tobb szempont szerint lehet oszta-
lyozni (téma, az adatbazisok elérhetdsége, hordozoi
stb.). A kiilonb6z6 szintli konyvtarak (szovetségitol
a varosiig) Osszeallitasai azonban csak a konyvta-
rosoknak hasznos honlapok/portalok jegyzékei. Az
Oroszorszagi Nemzeti Konyvtar helytorténeti e-for-
rasokat tartalmazé kumulativ tajékoztatojat, az orosz-
orszagi kdnyvtarak helytorténeti forrasainak annotalt
kézikdnyvét 2014 ota nem frissitik; tartalmat az 1;j
,,Oroszorszag regionalis emlékezete” adatbazisba
épitették be.

Az e-kalauzok fejlesztéséhez tudomanyosan megala-
pozott mddszertan sem a hazai szakirodalomban, sem
a kiilfoldi tapasztalatokat vizsgalva nem talalhato. A
Kemerovo6i Allami Kulturalis Intézet informaciétech-
nologiai kutatointézetében ij modszerekkel dolgoz-
nak: a fejlesztéshez az alapokat a bibliografiai mun-
kaban hasznalt elemz6-szintetizald tevékenységgel
bévitik. A feldolgozand6 forrasok mély elemzésével
¢és kritikai értékelésével a mindségi és informacios
hianyossagok lekiizdhetdk; az annotaciok formalizalt
eléallitasdhoz specialis, e célra kidolgozott ,,aspek-
tus-markerek” rendszere sziikséges.

(Viszocsekné Péteri Eva)

108/2019

LEVIN, Grigorij L'vovi¢: BibliografiCeskaéd produkcia on-
lajn : voprosy teorii i praktika RGB i RNB. — Bibliogr. In:
Bibliotekovedenie. - (2018) 5., p. 501-512.

Res. angol nyelven

Online bibliografiai termékek: az Oroszorszagi Allami
Kbnyvtar és az Oroszorszagi Nemzeti Kényvtar gyakor-
lata és a munka elméleti kérdései

Adatbazis; Bibliogréfia; Elektronikus publikacio, Felmé-
rés; Honlap, Nemzeti kényvtar

A cikk azt a tudomanyos kutatomunkat mutatja be,
amely 2017-ben €s 2018 els6 felében az Oroszorszagi
Allami Konyvtér bibliografiai kutatbosztalyan folyt
,» Tajékoztato-bibliografiai tevékenység modern elekt-
ronikus kdrnyezetben”, illetve ,,Elektronikus bibliog-
rafiai termékek a szovetségi és kozponti regionalis
konyvtarakban” cimmel. A szerzd szamos altalanos
elméleti és modszertani kérdést vizsgal: melyek a
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konyvtar informacidforrasai, milyen helyet foglal-
nak el ezek szerkezetében a bibliografiai forrasok,
tovabba milyen szerkezetiiek a konyvtari bibliografiai
forrasok, beleértve az elektronikusakat is. A konyvtar
informacioforrasainak fontos alkotorészét képezik a
bibliografiai forrasok, amelyekhez két alapvet6 tipus
tartozik: innovativ (adatbazisok, elektronikus katalo-
gusok) ¢és hagyomanyos (bibliografiai katalogusok,
jegyzékek, indexek, utmutatok, szemlék stb.). Ossze-
hasonlito elemzés keretében a cikk az Oroszorszagi
Allami Konyvtarban és az Oroszorszagi Nemzeti
Koényvtarban 2009 és 2017 kozott késziilt utobbi
tipusu termékeket mutatja be. Mindkét konyvtar
honlapjan megtalalhatok a nyomtatott bibliografiai
kiadvanyok digitalis masolatai és elektronikus val-
tozatai, valamint az eredeti bibliografiai termékek
(amelyeknek nincs nyomtatott valtozata). Az online
bibliografiai kiadvanyok tartosan elfoglaltak helyiiket
anemzeti konyvtarak informacioforrasainak struktu-
rajaban, néhol kiegészitve, néhol pedig helyettesitve
a nyomtatott verziot.

(Autoref.)

109/2019

SUHOTINA, Milena L'vovna: Baza dannyh ,Bibliote¢noe
delo i bibliografid” kak resurs informacionnogo
obespecenia bibliotekovedCeskih issledovanij. — Bibliogr.
In: Bibliotekovedenie. — (2018) 4., p. 383-390.

Res. angol nyelven

A konyvtariigyi és bibliografiai adatbazis mint a konyvtar-
tudomanyi kutatasok informaciéforrasa

Kényvidrtudomanyi adatbazis, Kényvtartudomanyi kuta-
tas, Kényvtartudomanyi tajékoztatas

A konyvtartudomanyi kutatasok informacioellata-
sanak fejlesztésében fontos helyet foglalnak el a
konyvtarak elektronikus forrdsai. A bibliografiai
munka eredményei, az adatbazisok a dokumentu-
mokrol szo6l6, dsszefliggd leirasok rendezett dsszes-
ségét tartalmazzak. A korszer(i technika lehet6évé
teszi a bibliografiai szolgaltatas és a forrasok tavoli
(online) elérését.

A konyvtartudomany terén is érezhetd az informa-
ciomennyiség novekedése, ami 0j forrasok létre-
hozasat teszi sziikségessé. Egy 2017. évi felmérés
soran az oroszorszagi kozponti regionalis konyv-
tarakat vizsgaltak; a résztvevok koziil mindossze
hat konyvtarnak volt konyvtariigyi adatbazisa. A
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konyvtartudomany témaja megtalalhaté az Oroszor-
szagi Tudomanyos Akadémia Szibériai Részlegének
Tudoményos-Mtszaki Konyvtara (GPNTB SO RAN)
Naucnaa Sibirika (Tudoményos Szibirika) nevil és
mas adatbazisaiban is. A RAN tarsadalomtudoma-
nyi informacids intézetében (INION) a tudomany-
nyal foglalkoz6 tematikus adatbazisba a Rubrikator
osztalyozasi rendszer alapjan valogatjak a konyvtar-
tudomanyi és bibliografiai miiveket. A kiilf6ldi szol-
galtatok koziil elsdsorban az Elseviert, a ProQuestet
¢és az EBSCO-t veszik igénybe.

Az Oroszorszagi Allami Konyvtarban (Rossijskad
gosudarstvennad biblioteka, RGB) indult 1j szolgal-
tatas, a nyilt hozzaférésti ,, Konyvtariigy és bibliogra-
fia” (Bibliotecnoe delo i bibliografia) nevii adatbazis
a korabbi referalo-bibliografiai informacidszolgalta-
tas hagyomanyait koveti, és a Rosinformkul tura hon-
lapjan érhetd el. Az adatbazist az RGB-ben miikodo,
a konyvtaraknak az informacios tarsadalomban sziik-
séges fejlesztését kutatd kdzpont munkatarsai épitik
az 0j szerzemények alapjan. Tartalma: a konyvtari
munka elméletével, modszertanaval, torténetével €s
szervezésével foglalkozo, oroszorszagi és kiilfoldi
irodalomrol sz616 informaciok; bibliografiai tételek
konyvekroél, idészaki és sorozati kiadvanyokrol és
az ezekben talalhato cikkekrdl, oktatasi anyagokrol,
monografiakrol, valamint a témaban megjelent re-
cenziokrol, konferenciakiadvanyokrdl. A rekordok
98%-a folydiratcikk, a 23 nyelven feldolgozott téte-
lek 72%-a orosz nyelvii, 14%-a angol. A tobb mint 22
ezer rekord részben szabadon hozzaférhetd, részben
az RGB altal licencelt forrasokban talalhatd, melyek
a konyvtar szamitogépeirdl érhetdk el. Keresni szer-
70, cim, szavak és kifejezések, illetve a megjelenés
éve szerint lehet, tovabba tematikusan a Rubrikator
alapjan. A részletes kereséshez hasznalhatd6 még a
nyelv, a dokumentumtipus, a forrds és a kiadas he-
lye is. A hasznaloi interfész lehetdségei: adatkeresés,
pontositd paraméterek, megtekintés, az 0j rekordok
attekintése havonta.

A legkeresettebb témak: a konyvtar és az innovacios
folyamatok, a kdnyvtariigy kiilfoldon, a tudomanyos-
modszertani munka, a fogyatékkal €16 olvasok ellatasa
stb. A bibliografia és tudomanya (bibliografovedenie)
témakorében népszerii a tudomanyos munkat segité
¢és ajanlé bibliografia, a tajékoztatd munka, az infor-
macidhasznalok és a tajékoztatasi eszkozok stb. A
»szavak és kifejezések™ keresomez6t hasznalok ko-
rében a ,.konyvtar”, ,,bibliografia” stb. szavak mellett
els@sorban a ,kultura” ¢s a ,,helytoérténet” irant nott
az érdekl6dés. A hasznalok foldrajzi elemzése: stabil

KONYVTARI FIGYELO 2019/2



az érdekl6dés Fehéroroszorszagbol, Ukrajnabdl, Lett-
orszagbol, Kazahsztanbol és Moldovabol, valamint
Bulgariabol, Nagy-Britanniabdl és Hollandiabdl;
belfoldrol pedig a szibériai, Volga-menti és kdzponti
korzetekbdl. 2016 és 2017 kdzott az adatbazis hasz-
nalata 65%-kal nétt.

Az egyediilallo online forras jelent6ségét a tudoma-
nyos kiadvanyok kis példanyszama (100-500 db) és
az interdiszciplinaris kiadvanyok szamanak nove-
kedése tamasztja ala. Az egyik fejlesztési irany az
adatbazis elérhetévé tétele a Google-on, a Yandexen
¢és mas keresérendszereken keresztiil.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Lasd még 77

Hatranyos helyzeti olvasok ellatdsa

110/2019

ROSE, Terence Lionel: Is the Digital Talking Book Pro-
gram meeting librarian and patron expectations?. — Bib-
liogr. In: Journal of librarianship and information science.
- 50. (2018) 4., p. 468-483.

Bevaltotta-e a digitalis hangoskdnyvek programja a hozza
f(z6tt reményeket? Felmérés a kényviarosi és hasznaléi
elégedettségrdl

Felmérés; Elektronikus kényv; Hangos kényv; Kélcsén-
76s; Kézponti szolgaltatasok; Olvasdgép, Vak konyvtar-
hasznalo

Az amerikai National Library Service for the Blind
and Physically Handicapped (NLS/BPH; a vakok és
fizikailag hatranyos helyzetliek szamara szolgaltatd
intézmény, a Kongresszusi Konyvtar egyik részle-
ge) 800 ezer beiratkozott olvasoval rendelkezik, és
évente 26 millio dokumentumot, koztik digitalis
hangoskonyveket kdlcsondz hazhoz szallitassal az
USA egész teriiletére. A szolgaltatas korabbi kez-
deményezések eredményeként 2009-ben szilardult
meg, és egy erre a célra kifejlesztett digitalis han-
goskonyv-lejatszo eszkozt is magaban foglal. (A
lejatszot az 1990-es években a kazettds magno ki-
valtasara tervezték, alapja a flash memoria és a stra-
pabird hardver.)

2014 oktoberében webes felmérést végeztek a prog-
ramrol (hasznaloirol, szolgaltatasairol és technikai
megoldasairdl) az NLS honlapjan listazott, az USA

KONYVTARI FIGYELO 2019/2

REEERATUMORK

tagallamaiban szolgaltatdo 111 kdnyvtaros kdrében.
Arra keresték a valaszt, hogy mennyire elégedettek
az illetd konyvtarosok a digitalis hangoskonyv-prog-
rammal (56% volt elégedett, 33% nagyon elégedett).
A felmérés kitoltéi harom valtoztatast javasoltak:
késziiljon tobb hangfelvétel és gyorsabban (jelenleg
3-4 hénapba telik egy 10 ora terjedelmti hangoskdnyv
eléallitdsa a nyomtatott valtozat alapjan), mert hasz-
naloik szeretnék az 0ij megjelenésii konyveket ugyan-
akkor olvasni, mint ép tarsaik; a konyvtarosok emel-
lett megreformalnak a folyoirat-programot; tovabba
hasznaloképzést kérnek és kdzvetlen szolgaltatast a
hasznalok szamara, igényeikhez igazodva.

A hangoskonyv-lejatszoval a konyvtarosok és a hasz-
nalok egyarant elégedettek voltak. A harom legjobb
jellemzonek a konnyl hasznalatot, a hangzas min6-
ségét ¢és a beépitett felhasznaloi kalauzt itéltek. A
kovetkezoket nem tartottak megfelelének: az ele-
mek felt6ltési modjat, a lejatszo méretét, valamint a
lejatsz6 sulyat és hordozhatdsagat. A jovoben tobb
figyelmet kell forditani a diszlexias hasznalok és mas
csoportok specialis igényeire is.

A konyvtarosok szerint a hasznalok 40%-a elégedett
¢és 9%-a nagyon elégedett a hatranyos helyzetlicket
segitd, jelenleg elérhetd technologidkkal (a legnép-
szerlibbek a tablagépek, a képernydolvasok ¢és a
felolvaso funkcidval is bird képernydnagyitok). A
szempontjaik a legtobb szavazatot kapottol kezdve
csokkend sorrendben a kdvetkezdk: konnyli haszna-
lat, a lejatszhatd dokumentumok kinalata, megvasa-
rolhat6 eszkozok, az eszk6zok ara. Mint kideriilt, a
hasznalok altalanossagban véve igen sokféle techni-
kai eszko6zt vesznek igénybe. A megfeleld szamito-
gépes jartassaggal rendelkezok kevesebb segitséget
igényelnek. Szamukra az NLS alkalmazasokat is
fejlesztett Androidra és iTunesra a hangoskdnyvek
letoltéséhez (erre a BARD, azaz Braille and Audio
Reading Download szolgal; a lehetdséggel a felmé-
résben részt vevd konyvtarosok szerint az €rintett
hasznaldik 12-24%-a él). A jovobeli fejlesztések
azokat is igyekeznek segiteni, akik nem engedhetik
meg maguknak, hogy beszerezzék a sziikséges sza-
mitogépeket és okostelefonokat, illetve nem képesek
azok 0nall6 hasznalatara. A technoldgia beszerzésé-
nek ara a valaszolok 96%-a szerint gatolja az eszko-
70k felhasznalasat és ezzel a letoltések mennyiségé-
nek novelését. Megallapitast nyert, hogy szocialis és
gazdasagi tényezok befolyasoljak azt, hogy az NLS
¢és konyvtarosai milyen szolgaltatasokat ¢s technolo-
giakat tudnak kinalni hasznaloiknak.
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A hasznaldknak valé kdzvetlen szolgaltatas lehetd-
ségét ¢és az igényre torténd masolds kérdését a meg-
kérdezett konyvtarosok sokféleképpen itélték meg.
Felvetették, hogy a kozvetlen szolgaltatas térnyerése
kovetkeztében nem érvényesiilne megfelelden az ol-
vasoszolgalatos konyvtarosok tapasztalata, ugyanak-
kor jelenleg a hasznalok egy része nem is lenne képes

onalloéan igénybe venni a szolgaltatast.

Az érintett konyvtarakban vizsgaltak a helyi (vagy a
régiohoz kot6édo) szerzokhoz, témakhoz, helyekhez,
eseményekhez stb. kapcsolddo felvételek készitésé-
nek programjait is, kiilonds tekintettel az igényekre
¢és a korabban késziilt felvételek korszert hordozokra
torténd konvertalasara. Ezek a programok minden-
képpen szinesitik a kinalatot.

(Hegykozi llona)
Lasd még 89, 91, 94

Tdjékoztatds, tajékoztatasi rendszerek

Altaldnos kérdések

111/2019

TAYLOR, Mary Virginia — STEPHENSON, Priscilla L.:
Demonstrating value in federal medical center libraries.
— Bibliogr. In: Medical reference services quarterly. — 37.
(2018) 4., p. 403-412.

A szbvetségi egészségiigyi kozpontok kdnyvtarai és hoz-
z4adott értékiik igazolasa

Egyestilet -kényviari -nemzeti; Felmérés; Hatékonysag,
Korhazi kényvtar -betegeké; Referensz; Statisztika, Szak-
konyvtar -egészségligyi

Ertheté a korhazi konyvtarak igyekezete, hogy mun-
kajuk értékét minél latvanyosabban megmutassak,
hiszen a szakigazgatas (az USA Egészségligyi ¢s
Szocialis Minisztériuma altal feldllitott, az egész-
ségligy finanszirozasaért felelés igynokség) mar
az 1980-as évek elejétdl kezdve megkérddjelezi a
korhazi konyvtarak hasznossagat, mikodési koltsé-
geik megtériilését. A jelenlegi szabalyozas szerint a
koérhazaknak tudasalapt informacios rendszert kell
elérhetévé tennilik, de nem feltétleniil sziikséges a
telephelyiikon konyvtarat mikodtetniiik.

A szbdvetségi fenntartasu egészségiigyi konyvtarak
egyre nagyobb szamban torténd bezarasa 2010-ben
arra sarkallta az amerikai Orvosi Konyvtarak Szo-
vetségét (MLA), hogy felderitse, mennyi tarsadalmi
hasznot is hajtanak valdjaban ezek az intézmények.
2017-ig harom kérddives vizsgalatot végeztek, mely-
ben a legkisebb katonai korhaz konyvtaratol a legna-
gyobb, példaul a légier6hoz és a haditengerészethez
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tartozo korhazi halézatokig sokan kézremiikddtek.
A felmérés a konyvtarak hasznaldira iranyult, a ko-
vetkez6 eljaras szerint: miutan igénybe vették az
adott konyvtar tajékoztatd szolgaltatasat, a haszna-
lok kaptak egy online kérddivhez vezetd linket. A
valaszadasi hajlandosag igen magas volt (60,7%,
59,1% és 52,86%); a harom felmérés soran 1580,
1593, illetve 1110 kitoltott kérddiv érkezett vissza
feldolgozasra.

Az eredményeket barmelyik konyvtar lekérdezhet-
te, akar sajat konyvtarara, akar valamelyik konyv-
tari halézatra vonatkozodan, hogy ezaltal valds képet
festhessen fenntartdja szamara a konyvtarrol és az
altala hozzaadott értékrdl. Az online kérdéiveket gy
allitottak 6ssze, hogy a lehetd legkényelmesebben és
leggyorsabban lehessen megvalaszolni dket. Mind-
harom felmérésben a valaszadok kozel kétharmada
a klinikai személyzetbdl kertilt ki (orvosok, ndvérek
és mas egészségiigyi dolgozok), de az intézmény-
vezetOk, az adminisztrativ munkatarsak, a kutatok
¢s asszisztenseik is jelentds szamban képviseltették
magukat. A kérdbivek segitségével kimutathato volt,
hogy mind az egészségiigyi ellatorendszer, mind a be-
tegek konkrét €s szamszertiisithetd anyagi elonyokhoz
jutnak a korhazi konyvtarak szolgaltatasai révén. A
klinikai személyzet valaszaibdl az deriilt ki, hogy (a
harom felmérés tantisaga szerint) 5659, 4222, illetve
3445 munkadrat sporoltak meg a konyvtari segitség-
nyujtas révén. A hasznalok 95,38-98,4%-a kapott
sajat bevallasa szerint minden esetben relevans va-
laszt a konyvtarosoknak feltett kérdésére, és kozel
ugyanilyen aranyban szereztek jol hasznalhatd, 1j
ismereteket. A referensz kérdések kdzel egyharmada
a betegellatast ¢és -oktatast érintette, ¢s a felmérések
résztvevoinek 56,13—61%-a vélte ugy, hogy a véla-
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szok javitottak a betegellatas mindségén. Az infor-
macidigénylések tovabbi jelentds csoportjat képezte
a kutatastamogatas (29,81-36,9%), az oktatasi célok
(23,7-27%), végezetiil az adminisztracid tamogatasa
(10,1-11,5%).

Az informaciok segitségével elkeriilhetévé valt sza-
mos folosleges korhazi és jardbeteg-kezelés, a hosz-
szas varakozas, a gyogyszer-tuladagolas és -Ossze-
férhetetlenség kovetkezményei, fert6zések, illetve
egy¢b egészségiigyi kockazatok — vagyis a konyvtari
informaci6 és a konyvtari szolgaltatasok egyértelmii-
en pozitivan hatottak az egészségiigyi ellatasra. A
pénziigyi megtakaritasok kdzott emlithetd a felesle-
gesen felirt gyogyszerek és az indokolatlanul hossza
korhazi tartozkodas elkeriilése.

Akérdoivek értékelése soran bebizonyosodott, hogy
a korhazi konyvtarak altal nyujtott informacidk min-
denképpen kifizetédoek. A pozitiv valaszokon kiviil
ezt mutatja az is, hogy a rendkiviil elfoglalt egészség-
iigyi személyzet mindharom alkalommal nagy arany-
ban vette a faradsagot, hogy kitdltse a kérdéiveket.

(Fazokas Eszter)

Lasd még 121

Halozatok, regiondlis rendszerek

Lasd 74, 101, 107

Konyvtartudomdnyi tdjékoztatds

112/2019

ACKERMANN, Christoph: BIB-OPUS - das grofie deut-
sche Fachrepositorium fir Bibliotheks- und Infomations-
spezialisten : der Publikationsserver erschlielt auch die
Artikel der Fachzeitschrift BuB : Metadaten der Ausgaben
ab 1981 verflgbar — Volltexte folgen In: BuB. - 70. (2018)
1., p. 632-635.

Res. angol és francia nyelven
A BIB-OPUS, a kdnyvtar- és informaciétudomanyi szak-
emberek nagy szakrepozitériuma: a publikaciés szerver

tarolja a BuB cikkeit is. Metaadaok 1981-t6l szerepelnek
- kdvetkeznek a teljes szévegek

Egyestilet -kbnyviari -nemzeti; Elektronikus konyvitar;
Elektronikus publikacid; Gépi dokumentumleiras; Konfe-
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renciai anyag -nemzeti; Kényvtartudomanyi szakiroda-
lom; Kényvtartudomanyi tajékoztatas

Amikor a német Informatikai és Konyvtari Szovetség
(Berufsverband Information Bibliothek, BIB) online
publikacios szervere (OPUS) 2005-ben mitkodni kez-
dett, els6ésorban el6adasokhoz készitett didkat adtak
rajta kozre. A szovetség elnoksége —a VDB (Verein
Deutscher Bibliothekarinnen und Bibliothekare)
vezetdségével egyetértésben — egy ahhoz hasonld
repozitorium mellett tette le a voksat, mint amilyen
a fels6oktatasi konyvtarakban miikddik a szakdol-
gozatok és disszertaciok elérhetové tételére. A BIB-
OPUS nevti szakrepozitorium {6 célkitiizése az, hogy
a konyvtaros vandorgytilések eléadasait gyorsabban
hozzaférhetévé tegye, mintha nyomtatasban jelen-
nének meg, igy a szovegek konnyebben fellelhetdk,
kereshetok, valamint szakszertien és hosszu tavon
megorizhetok. (A Klostermann kiado altal publikalt
éves konferenciakotetek tovabbra is megjelennek.)
Az el nem hangzott eléadasok is gyorsan a szerver-
re keriilnek.

2005-ben mar 96 teljes szovegli dokumentum allt
rendelkezésre, melyeknek egyharmada eldadas, két-
harmaduk diasor (prezentacio) volt. A vandorgytilé-
seken bemutatott eldadasokhoz készitett didk szama
egyre noétt, s ezek mar a rendezvény alatt letolthetok
lettek — ez fontos yjitas, ugyanis ekkor a legnagyobb
az érdeklodés az eléadasok irant. A kidolgozott sz6-
vegek ardnya az évek folyaman egyre csokkent a
diasorok javara, féleg akkortol, amikor 2014-ben
a VDB 0-bib nevii online folydirataban publikalni
kezdte a vandorgyiilések eléadasainak szerkesztett
valtozatait. 2011-t6] mar a poszterek is bekeriiltek
a BIB-OPUS-ba, 2015-t6l pedig mar az eldadasok
metaadatai €s tartalmi kivonatai is.

A BIB-OPUS szerkesztdsége jelen van a vandorgy-
léseken, ahol trlapon kérik az eléadoktol az enge-
délyt a kdzreadashoz. A 2018-ban Berlinben tartott
rendezvény 299 diasora, 22 posztere, 9 tanulmanya,
3 videoja és 160 osszefoglaloja mar olvashato a ha-
lozaton. 2015 6ta az osztrak konyvtarosegyesiilet
(Vereinigung osterreichischer Bibliothekarinnen
und Bibliothekare, VOB) is hasznalja a publikacids
szervert, mindemellett a feltoltott dokumentumokat
maguk gondozzak.

A szakrepozitériumban a kézlemények tematikusan
is attekinthetdek a Iétrehozott 20 témacsoport szerint
(a digitalizalastol a konyvtarépitészeten at az olvasas-
népszerisitésig). Platformként az OPUS-4-rendszer
szolgal. A nyilt forraskodu szoftveres tdimogatasért a
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Kooperativen Bibliotheksverbund Berlin-Branden-
burg (KOBV) felel. A keresés nemcsak a metaadatok
kozott Iehetséges, hanem a teljes szovegben is. 2018
nyaran a Buch und Bibliothek (BuB) cimi folydirat
1981 és 2017 kozotti kozleményeinek metaadatai
is bekeriiltek a BIB-OPUS-ba. (Azota mar a cikkek
szovegei is — a képanyag kivételével.)

A cikket két tablazat is kiegésziti: az elsében a doku-
mentumok megoszlasat témakorok szerint vizsgaltak
(az élen fej-fej mellett a ,,feldolgoz6d munka, linked
data, RDA” és az ,,elektronikus publikaciok, kuta-
tasi adatok, open access” talalhatd 523-523 tétellel,
mig a legkevesebb kapcsolodd dokumentummal bird
téma a ,,rendezvényszervezes, nyilvanossag, kultu-
ralis teriilet” 77 tétellel), a masodik tablazat pedig a
tiz legnépszerlibb kozlemény 2018 juniusi letdltései
adatait adja kozre (egy adatvédelemmel kapcsolatos
publikacio 195 letoltésben részesiilt, a 10. helyen
pedig egy allomanyvédelemmel foglalkozé anyag
végzett 139 letdltéssel).

(Muranyi Lajos)

Lasd még 109

Kutatds és termelés informdcio-
ellatasa

113/2019

BUJOLD, Mathieu [et al.]: Crowdsourcing a mixed sys-
tematic review on a complex topic and a heterogeneous
population : lessons learned. — Bibliogr. In: Education for
information. — 34. (2018) 4., p. 293-300.

Egy komplex témara és heterogén mintara vonatkoz6
kutatasi teriilet szakirodalmi szemléjének kivitelezése
crowdsourcing médszerrel

Kutatds informdcidellatasa; Szakirodalmi szemle, Tajé-
koztatas; Tudomanyos és szakkonyvtarak

A szisztematikus szakirodalmi szemlék (SR) jel-
lemzden jol koriilhatarolt témakra és homogén min-
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takra Osszpontositanak. Ezzel szemben egy olyan
szisztematikus szemle elkészitése, amely komplex
gyogyaszati és apolasi igényekkel rendelkezd paci-
ensekre (patients with complex care needs, PCCN)
vonatkozik, két f6 kihivast tdmaszt: 0j, nem pon-
tosan koriilhatarolt témat és heterogén mintat. Ez
a cikk Osszefoglalja, milyen tanulsagok vonhatok
le a szerzok tapasztalataibol a crowdsourcinggal
kapcsolatban, amelyet a fenti kihivasokra reagalva
alkalmaztak. A PCCN-eket gyakran tobb probléma
egylittesen stjtja (egészségiligyiek, kapcsolattarta-
siak, szociokulturalisak, pszichologiaiak, az egész-
ségligyi szolgaltatasok hasznalataval kapcsolatosak),
ami nehézkes dontésekhez vezethet kiilonb6z6 érde-
kelt felek kozott (6k maguk, apolok, szakorvosok).
A szerzok altal kitizott szemle célja az volt, hogy
szisztematikusan értékeljék a PCCN-ek dontésekkel
kapcsolatos, a szakirodalomban el6fordulé igényeit.
Konyvtarosok egylittmiikodése révén 6t adatbazisban
8616 potencialisan relevans tanulmanyt azonositot-
tak. Egy huszfés szemlézé munkacsoportot képeztek
ki, akik ezutan részt vettek 156 relevans tanulmany
kivalasztasaban, specialis online szoftvereket hasz-
nalva. A crowdsourcing médszer 6 elénye a kiilsds
szemlézdk nézépontjainak sokfélesége volt, ami hoz-
zajarult ahhoz, hogy kialakitsanak egy interszubjektiv
tudasbazist a PCCN-ekkel és a dontési igényeikkel
kapcsolatos jellegzetes fogalmak osztalyozasara.
Osszhangban mas crowdsourcing-alapu szakirodal-
mi szemlékkel, a szerzOk tapasztalatai megerdsitik,
hogy a crowdsourcing hasznos lehet azon szisztema-
tikus szemlékhez, melyek nagyszamu, nem pontosan
koriilhatarolt témakrol sz6l6 és heterogén mintakat
vizsgalo tanulmany vonatkozasaban késziilnek.

(Autoref.)

Lasd még 88, 115, 135

Oktatds informacidellatdsa

Lasd 80, 88, 106
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Vezetes, iranyitas

Altaldnos kérdések

114/2019

WILSON, Kerry: Collaborative leadership in public library
service development. — Bibliogr. In: Library management.
-39.(2018) 8/9., p. 518-529.

Egyiittm(kodd iranyitas a kozkonyvtarak szolgaltatasfej-
lesztéséért

Egyittmiikédeés -belfoldi; Fejlesztési terv;, Kézmiivelddés,
Kozmiivel6dési konyvtar; Szolgaltatasok; Vezetés

Az Egyesiilt Kiralysadg kormanyzati kultarpolitikaja
a kulturalis teriiletek és a kozszolgaltatasok kozotti
egylittmiikodésre 0sztonzi az érintetteket. A cikk egy
olyan kutatast ismertet, amelynek soran az agazatok
kozotti irdnyitasi egylittmiikodés gyakorlatat és ha-
tasat értékelték a kozkonyvtari szektorban a nem-
zeti Konyvtari Fejlesztési Kezdeményezés (Library
Development Initiative, LDI) esettanulmanyan ke-
resztiil. Az Angliai Mivészeti Tanacs (Arts Council
England, ACE) 2011 utan stratégiai felel6sséget val-
lalt a konyvtarak timogatasaért. Az LDI programot
2012 februarjaban inditottak el, azzal a céllal, hogy
erdsitse a konyvtarak és a miivészetek egymasra ha-
tasat (szinergiajat), és tesztelje a konyvtari szolgalta-
tasok terén az innovativ egyiittmiikodés modszereit.
A program témai:
— 1j szolgaltatasi modellek a miivészetek és a kultira
egylittmikdodésére;
— koordinaci6 és partnerség az orszagos gyakorla-
tokra haté eredmények érdekében;
— a konyvek és az olvasas;
— kereskedelmi partnerkapcsolatok.

2012 ¢és 2013 kozott 143 konyvtari szervezet, 668
konyvtaros, 121 konyvtari onkéntes és 217 nem
konyvtari partnerszervezet részvételével sszesen 13
kiilonallo projektet finansziroztak 230 ezer font érték-
ben. (Néhany példa: ,,E16 miivészet a konyvtarban”,
,»Konyvek receptre”, ,,Irodalom a kiisz6bodon™.) Az
egyes projekteket kiilon-kiilon értékelték, kiemel-
ve az egyediilallo eldnyds tulajdonsagokat (Unique
Selling Points, USP) és a konyvtari szolgaltatasokban
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megvalosuld hozzaadott értéket, annak érdekében,

hogy a kodzkonyvtari szolgaltatasok elényos tulaj-

donsagait a kiilonboz6 szervezetek széles korével
egyiittmikodve azonositsak ¢s tamogassak.

A kozos iranyitas elveit a szakirodalom alapjan az

alabbi tényezdkben lehet 6sszefoglalni:

— az egylittmiikddod kozosségek ismerete;

— torekvés a ,,k6z0s cél” egyiittes elérésére;

— a tulajdonlés, az ellendrzés és a dontéshozatal
megosztasa.

hossza tav stratégiajaba illeszkedik. A projektek id6-
tartama alatt az ACE két konyvtari témaban folyta-
tott kutatasokat (Community libraries learning from
experience [Kozosségkozpontu konyvtarak tapaszta-
lati tanuldsa) és Envisioning the library of the future
[4 jové kényvtaranak vizioja] cimmel), amelyek
mindegyike hozzajarult a konyvtari szolgaltatasok
fejlesztéséhez.
Az értékelés soran az ACE azt kivanta megvizsgalni,
hogyan teljesiiltek az LDI stratégiai céljai egy-egy
témaban és a program egészében. Tovabbi cél volt a
tanulsdgok levondsa, az innovaciok felmutatésa, va-
lamint a kozkonyvtarak altal kozvetitett egyediilalld
értékek tamogatottsaganak vizsgalata. Az értékelés-
hez Pawson and Tilley (1997) Un. realista modsze-
rét hasznaltak; a ,Mi miik6dott és miért?” kérdésre
valaszt keres6 rugalmas modell az atfogo értékelést,
az egyes projektek onértékelését és ezek ,,meta-
értékelésbe” valod Gsszesitését foglalta magaba. Az
egyes projektekhez sajatos adatgyijtési modszereket
dolgoztak ki, emellett a kulcsfontossagu érintettekkel
koztes és projektzard interjuk késziiltek.

A program legfontosabb tanulsagai:

— a gyakorlatban egyiittm{ikodé kdzosségek (colla-
borative communites of practice, CoP) épitése se-
giti a kozds célok elérését;

— a kozds tulajdonlas és dontéshozatal a sikeres pro-
jektek kulcsa;

— a konyvtarak unikalis értékei (hozzaférés, meg-
kozelités, megbizhatosag) mellett kidomborodott
kapocsszerepiik emberek és informaciok, illetve
kiilonb6z6 szektorok kozott; ezekre az értékek-
re az LDI projektjei egyarant pozitiv hatast gya-
koroltak.
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Osszefoglalva: viszonylag szerény befektetés mellett
az LDI elérte céljat, és arra sarkallta a kozkonyvtara-
kat, hogy bévitsék egytittmiikodésiiket a tobbi szek-
torral. Az ACE-nak készitett zarojelentés kimondja,
tetett alapokra lehet épiteni, de ehhez megfeleld po-
litikai és gazdasagi feltételek is kellenek; a kiadasok
csokkentése a helyi hatosagok részérél negativan hat
a szolgaltatasokra. Ugyanakkor a civil csoportoknak
¢és a médianak a kozkonyvtarak bezardsara adott va-
laszai egy 0j egylittmtikddési lehet6ségre hivtak fel
a figyelmet.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Tervezes

Lasd 86, 87, 114, 125, 130, 131, 133

Munka- és rendszerszervezés,
értékelés

115/2019

HOODLESS, Catherine — PINFIELD, Stephen: Subject
vs. functional : should subject librarians be replaced by
functional specialists in academic libraries?. — Bibliogr.
In: Journal of librarianship and information science. — 50.
(2018) 4., p. 345-360.

Szakterlileti vagy funkcionélis munkamegosztas — avagy
helyeftesitik-e felsGoktatasi konyvtarakban a szakrefe-
rens konyvtarosokat az oktatas- és kutatdstdmogatés
egyes funkcidinak szakértdi?

FelsBoktatasi kényvtar;, Hatékonysag, Kutatas informa-
cioellatasa; Munkakér; Munkaszervezés; Munkaszerve-
zet; Oktatas informacidellatasa; Személyzet

2012-ben az egyesiilt kirdlysagbeli Mancheste-
ri Egyetem Konyvtara (University of Manchester
Library, UML) radikalis atszervezést hajtott végre,
melynek soran a hagyomanyos, szakteriilet-alapt
szervezeti felépitést funkcionalis munkacsoportokon
alapulova alakitottak at. (A felsdoktatasi konyvta-
rakban vilagszerte jellemz6 régebbi gyakorlatban
az adott szakteriilet referense tartja a kapcsolatot az
egyetemi tanszékkel, felel a témakor allomanyfe;j-
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lesztéséért és tart szakteriilet-specifikus informacios
miuveltségi képzéseket.) Az UML-ben az egyetemen
oktatott tudomanyteriileteknek megfeleld 6t konyv-
tari részleget (bdlcsészettudomany, tarsadalomtudo-
many, iizlet és menedzsment, mérndki és természet-
tudomanyok, orvos- és egészségtudomanyok) valtot-
tak le harom funkcionalis munkacsoportra, melyek
a kutatastdmogatds, az oktats- és tanulastamogatas,
valamint a kapcsolatépités feleldsei lettek.

A kutatas soran 0sszegyijtott adatok 11 félig struktu-
ralt interjubol szarmaznak, melyeket észak-¢s kozép-
angliai egyetemi konyvtarak vezetdivel készitettek a
szervezeti struktarak kivalasztasarol. (Az intézmé-
nyek koziil négyben mar végbement a funkcionalitas
koré szervezett atalakitas, egyben folyamatban volt,
hatban azonban maradtak a hagyomanyos felépi-
tésnél.) Az Egyesilt Kiralysagban a tradiciondlis,
szakteriilet-alapt konyvtari struktirakat fokozatosan
atveszi az 0j, funkcionalis fokuszl szervezeti felépi-
tés, részben az UML-ben lezajlott valtas hatasara. A
valtozas melletti f6 érvnek a kovetkezok bizonyul-
tak: a szolgéltatasnytjtas egyenletes szinvonalanak
biztositasa; az uj szakértelem megszerzése (pl. a
kutatasi adatok teriiletén); a hatékonysag ndvelése
és az intézményi prioritasokra vald 0sszpontositas;
szervezeti kulturalis valtozasok 6sztonzése; igazodas
korlatokra; végiil esetleges helyi tényezdk (pl. egyes
munkatarsak nyugdijazésa, egyetemi tanszékek at-
szervezése) is szerepet jatszottak.

A megkérdezett konyvtarvezetok egyontetiien nagy
jelentdséget tulajdonitottak a kutatdstdmogatast érin-
to atalakitasoknak. Attol fliggen, mely tényezok
valhatnak fontossa a jovében, a funkcionalis szakér-
t6i szerepeken alapuld nézdpont varhatéan levaltja
majd a szakteriilet-alapti megkozelitést a felsdoktatasi
konyvtarakban. Ugyanakkor a konyvtari kdzosség
ebben nem jutott konszenzusra: tobb konyvtarvezetd
tovabbra is szkeptikus maradt a funkcionalis meg-
kozelitéssel szemben, és megtartottak szakreferens
konyvtarosaikat. Az emellett sz016 érvek a kovetke-
z6k voltak: a tanszékekkel apolt kapcsolatok fenn-
tartasa; személyre szabott szolgaltatasok nyujtasa; az
oktatas és kutatas integralt tamogatasa szakteriiletek
szerint; az intézmény méretének figyelembevétele;
személyzeti kapacitas; a konyvtarosok feltételezett
ellenallasa; a szakteriilet-alapti szolgaltatasok szak-
mai hagyomanyainak fenntartésa.

A funkcionalis szakértékbdl alld6 munkacsoportoktol
els@sorban azt varjak, hogy képesek lesznek eleget
tenni a kutatastdmogatas fejlesztési igényeinek. Jelen
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felmérés alapjan ez jelenti sikeriik valodi probajat. A
funkcionalis munkacsoportokra valo atallas megva-
lositasai elsé megitélésre sikeresnek bizonyulnak,
tovabba elémozditjdk az egyilittmiikddési kezde-
ményezéseket és a hatarteriileti tevékenységeket.
Mindazonaltal fél6, hogy a szakreferens kdnyvtarosi
munkacsoportoknal kevésbé hatékonyak az egyetemi
intézetekkel valé erds kapcsolatok kialakitasaban. Ez
tekinthetd a funkciondlis tevékenységekre felépitett
szervezeti atalakitas fo kihivasanak.

Mindennek ellenére a funkcionalis alapii megkdze-
lités nem az egyetlen modszer, mellyel a konyvtarak
fejleszthetik a kutatdstimogato szolgaltatasaikat. A
konyvtari szervezeti struktirak gyakran a funkcio-
nalis és a szakteriilet-alapti megkdozelitések kozotti,
valtozo egyensulyt képviselnek. A helyi adottsagok
¢s az egyes intézményi kovetelmények arra engednek
kovetkeztetni, hogy nincs egyetlen preferalt modja a
konyvtari szolgaltatasok atalakitasanak. Ezzel egyiitt
fontos a felsorolt valtozasok €s hatasaik nyomon ko-
vetése a felsdoktatasi konyvtarakban.

(Pdpai Dora)

116/2019

HOOVER, Jasmine: Gaps in IT and library services at
small academic libraries in Canada. — Bibliogr. In: Infor-
mation technology and libraries. — 37. (2018) 4., p. 15-
26.

Az IT és a konyvtari szolgéltatasok Gsszehangolatlan-
saganak problémaja a kis méretli kanadai egyetemek
kdnyvtaraiban

Egyetemi kényvtar; Informécidtechnologia;, Munkaszer-
vezés, Munkaszervezet; Olvasdszolgalat; Személyzet;
Szolgaltatasok

A tanulmany egy atfogo felmérés eredményeit ismer-
teti, mely a kisebb kanadai egyetemek kdnyvtaraira
Osszpontositva 18 felsdoktatasi intézményt érintett
a szoba johetd 21-bol, figyelmen kiviil hagyva a
nagyobb egyetemek filidléjaként miikddo és a csak
francia tannyelvii intézményeket. Osszesen végiil 12
egyetem toltotte ki az online kérddivet.

Napjainkban a modern fels6oktatasi konyvtarak tech-
nologiai csomdpontok, melyekben az online szolgal-
tatasok egyre inkabb meghatarozdak a fizikai térben
elérhetéekhez képest. Mindemellett a kdnyvtarak
fizikai terei is Uj technoldgidk, adatvizualizacios
tevékenységek szinterei, tovabba a kutatastdmo-

KONYVTARI FIGYELO 2019/2

REEERATUMORK

gatas is a szolgaltatasok szerves részét képezi, a
repozitoriumok és egyéb digitalis adattarak fenntar-
tasaval egyiitt.

A nagyobb felsdoktatasi intézményekben a konyv-
tarak 6nallo informatikai (IT) részleggel birnak a
szolgaltatasok miikddtetéséhez, illetve kiilon IT
ugyfélszolgalatokat is tizemeltetnek a hasznaloik
szamara. A kisebb intézményekben azonban ehhez
nincs elég er6forras. Egyre nagyobbra nyilik az olld
a konyvtarak technologiai igényei, az IT-alapu szol-
galtatasok menedzselésének kivanalma, illetve az
egyetemek altal nyqgjtott informatikai szolgaltatasi
lehetdségek kozott. Az egész felsdoktatasi intézményt
ellato kozponti informatikai részlegek ugyanis nem
tudjak azokat a lehet6ségeket biztositani, melyeket a
konyvtarak miikodtetése €s hasznaloik kiszolgalasa
megkovetelne.

A felmérés eredményei szerint az egyetemeken beliil
a konyvtarak tudomanyos szervezeti egységnek mi-
nosiilnek, a jellemzden koézponti informatikai rész-
legek pedig az adminisztrativ lizemeltetés ala tartoz-
nak. (A valaszado konyvtaraknak csupan 33%-a ren-
delkezik sajat IT részleggel vagy IT munkatarssal.)
A megkérdezettek mintegy fele valaszolta azt, hogy
probalnak javitani a széttagoltsagon. Nagyon fontos
lenne, hogy IT iigyfélszolgalatokat telepitsenek a
konyvtarakba (a valaszado intézmények 59%-aban
jelenleg nincs ilyen). A megkérdezettek 75%-a szerint
nagy az IT részlegek fizikai tdvolsaga a konyvtarhoz
képest. Az 6nallo konyvtari IT mellett megoldas lehet
a szorosabb egyiittmiikodés, egy-egy osztott fele-
16sségi korrel rendelkezd informatikus alkalmazasa,
esetleg egy kozos bizottsag felallitasa a két szervezeti
egység jobb kommunikacidja érdekében.

A foderalizalt IT szervezeti struktirak — melyek az
egyetem egészét felolelik tanszéki, intézeti szinten,
beleértve a kdnyvtarat is — intenziv kommunikacioval
tarsitva képesek biztositani a leghatékonyabb iize-
meltetést, szemben a manapsag jellemzo tulcentrali-
zalt modellekkel. Az osztott felépités a dinamikusan
valtoz6 informatikai kdrnyezethez torténd hatékony
alkalmazkodast is lehetdvé teszi. A konyvtari sze-
meélyzetnek is rugalmasan alkalmazkodnia kell az el-
varasokhoz, folyamatosan fejlesztve az informatikai
készségeket és képességeket, emellett kivanatos az
is, hogy kozel maradjanak a hasznaldi kozosségek-
hez, példaul az adott egyetemi szervezeti egységekbe
beépiilé konyvtarosok révén. Ahol csupan egy-két
konyvtaros foglalkozik IT kérdésekkel, mert nincs
6nallo IT részleg, ott felértékelddik a szabalyzatok,
utmutatok, illetve az [T-alapu szolgaltatasokat érint
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havi jellegli konzultaciok jelentésége. Amennyiben
a tajékoztatd és olvasdszolgalat legalabb néhany
egyszeriibb informatikai ligyfélszolgalati feladatot
at tud vallalni, az nagymértékben tehermentesitheti
az IT feladatokért felelés munkatarsakat. Ameny-
nyiben sajat IT részleg szolgal ki egy konyvtarat,
akkor is folyamatos konzultacio sziikséges azoknak
a megfeleld lizemeltetési formaknak a megtalalasa-
hoz, melyek hatékony és rugalmas reagalast és fel-
adatmegoldast tesznek lehetévé. Az IT részleg felé
kiildott kérések szamardl és a megoldasi sebességrol
készitett statisztikai kimutatas segithet optimalizalni
a munkafolyamatokat.

Osszefoglalva tehit a felmérés eredményeit: az egye-
temi szervezeti struktira optimalizalasa, a kompeten-
ciak javitasa és szinten tartdsa a munkatarsak folya-
matos képzésével, illetve az IT szolgaltatasoknak €s
ugyfélszolgalati tevékenységeknek a konyvtarhoz
valo fizikai kozelsége garantalhatja a mainal maga-
sabb szintl kiszolgalasi szinvonalat.

(Németh Marton)

Lasd még 86, 111, 121

Pénziigyi és gazdasdagi kérdések

117/2019

KOUIS, Dimitrios [et al.]: Operational and financial as-
pects for delivering a consortium shared LMS — The MI-
TOS project. — Bibliogr. In: Journal of library administra-
tion. — 58. (2018) 5., p. 482-502.

Egy konzorciumi kézés IKR elinditdsanak mikddtetési és
pénziigyi vonatkozésai: a MITOS projekt

Egyiittmiikodés -szaktertileti; FelsGoktatdsi konyvtar;
Integralt gépi rendszer; Koltségvetés; Munkafolyamat;
Szoftvervalasztas

Az1j generacios konyvtari integralt rendszerek vagy
konyvtari szolgaltatasi platformok a konyvtarak uj
kozponti informacids rendszerei. Ezek segitségével
az olyan hagyomanyos funkciok, mint a katalogiza-
las, a példanykezelés, a kolesonzés, a hasznaloi nyil-
vantartas ¢s a gyiijteményszervezés olyan szolgalta-
tasokkal boviilnek, mint a korszeru keresofeliiletek
alkalmazasa OpenURL hivatkozasokkal, az elektro-
nikus forraskezelés (ERM) ¢s a digitalis adatkezelés,
beleértve az e-konyvek szolgaltatasat. A fejlesztések
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egyik 6 csapasiranya a tobb felhasznalos (multi-
tenant) tamogatas megjelenése a koézdsen hasznalt
IKR-ek révén. Egy masik fejlddési ut a szolgaltatas-
ként biztositott felhdalapt infrastruktira, melynek
kdszonhetden egy-egy frissités a szolgaltatotol egy-
szerre érkezik meg az Osszes konyvtar rendszerére.
A konyvtarak altal 6nalldan kezelt IKR-ek helyett a
kozos, tobb felhasznalos, felhdalapu rendszerek hasz-
nalata jelentds elonyokkel jar: segitségiikkel egyrészt
koltségmegtakaritas érhetd el a licenc és fenntartas
terén, masrészt csokkenthetd a konyvtar informatikai
¢és feldolgoz6 munkacsoportjanak létszama.

A Gorogorszagi Felsdoktatasi Konyvtarak Egyesiile-
te (HEAL-Link) 2009 utan nem csupan Gorogorszag
gazdasagi helyzetének romlasaval — és az ebbdl ko-
vetkez6 sulyos koltségvetési megszoritasokkal — volt
kénytelen szembenézni, hanem a konzorciumukba
tartozo konyvtarak elavult IKR-jei okozta nehézsé-
gekkel is. A 2013-ban indult MITOS projekt kereté-
ben az addigi rendszerekrdl egy tobb felhasznalos,
megosztott IKR-re alltak at, ettd] varva a mikodtetési
koltségek csokkenését. A 36 HEAL-Link tagintéz-
mény koziil 26-an vallaltak a részvételt a projektben.
A legnagyobb kihivast az adatok migracioja jelentet-
te, mivel a konyvtarak addigi IKR-jei hat kiilonb6z6
cég termékét képviselték, és két eltéré MARC for-
matumot hasznaltak.

A HEAL-Link székhelyeként az Athéni Nemzeti
Miszaki Egyetem lett a projekt adminisztrativ és
menedzsment feladataiért felelds szervezet. Az elsd
lépés a megfeleld IKR kivalasztasa volt tobb mint
ezer specifikacio elozetes listaja alapjan. Csupan két
cég palyazott, az Innovative és az Ex Libris. A beszer-
z¢€si bizottsadg az Innovative Sierra nevi platformja
mellett dontott. A cég 34 kiilonb6z6 szoftvermodult
¢és 345 konyvtari alkalmazotti jogosultsdgot kinalt,
tovabba részletes migracids tervet, valamint konfi-
guracios szolgaltatast és helyszini tovabbképzést is
biztositott. (Végiil a koltségek 59%-at forditottak a
szoftverre és a licencekre, 18%-at a migraciora ¢s
konfiguraciora, 5%-at a dolgozok tovabbképzésére,
18%-at pedig a timogatd szolgaltatasra.)

Az implementéaciohoz centralizalt iranyitasi rend-
szert épitettek ki a projektet koordindlo konyvtar-
ban. A MITOS kozponti tamogaté munkacsoportja
Ot konyvtarosbol és informatikusbol all, 6k egy help
desk irodat tartanak fenn, ahol a tagintézmények
konyvtarosai segitséget és képzést kaphatnak. Ezen
feliil a tamogato csoport felelds a rendszer adminiszt-
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a fébb konfiguracios feladatokért. Az egyes intéz-

KONYVTARI FIGYELO 2019/2



mények képvisel6i a sajat konyvtarukra jellemzd
adatok (bibliografiai rekordok, példanyadatok, olva-
sok, beszerzések, stb.) kezeléséért felelnek. A k6zos
katalogizalas koordinalasara szakért6i bizottsagot
allitottak fel.

Az egy évig tartd migracids folyamat soran elészor
exportaltak az adatokat a régi IKR-ekbdl, elvégeztek
akonverziot MARC21 formatumra, majd kisztrték a
duplumokat és 6sszevontak az 6sszetartozo6 rekordo-
kat. A masodik fazis soran az adatokat attelepitették
az Uj rendszer tesztvaltozatara. A tesztelést kovetd
harmadik fazisban keriilt sor az Innovative részérél
a végsd konfigurdciora, majd a negyedik fazisban
verifikaltak a migralt rekordokat és élesitették az 0j
rendszert, amely egy évvel a miikodés kezdetét ko-
vetden valoban koltséghatékonyabbnak bizonyult,
mint a konyvtarak altal onalléan lizemeltetett in-
tegralt rendszerek fenntartdsa. (Mas gorogorszagi
konyvtarak adatai alapjan a MITOS konzorciumban
elért, egy konyvtarra vetitett migracios koltség és az
6nallé IKR-re vald egyéni migralas koltségei kozott
1,7-5,6-szoros volt a szorzo.)

A jovore vonatkozoan a projekt résztvevoi két fej-
lesztési iranyt tliztek ki: egyrészt, hogy egy egyetem
hallgatoja hozzaférhessen az 6sszes partnerkdnyvtar
szolgaltatasahoz, masrészt, hogy a tagkdnyvtarak 6sz-
szehangoljak a nyomtatott dokumentumok allomany-
alakitasat is. Végezetiil olyan tovabbi szolgaltatasok
kozos megvalositasa is tervben van, mint az intézmé-
nyi repozitoriumok vagy a kutatasiadat-kezelés.

(Bodog Andrds)

Lasd meg 79, 87

Személyzet

118/2019

IVY CLARKE, Rachel — KIM, Young-In: The more things
change, the more they stay the same : educational and dis-
ciplinary backgrounds of American librarians, 1950-2015.
— Bibliogr. In: Journal of education for library and informa-
tion science. — 59. (2018) 4., p. 179-205.

Véltozas és allandésag — az amerikai kbnyvtarosok kép-
zettségi hattere, 1950-2015
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REFERATUMOK
Felmérés; Képesités, Konyvtarosi hivatas; Személyzet

A sokszinlségrél szo16 diskurzus az amerikai konyv-
taros szakman beliil altalaban a tarsadalmi nemre
vagy az etnikai hovatartozasra 6sszpontosit, de a
torténeti kutatasok egyuttal a munkatarsak képzett-
ségi ¢és diszciplinaris hatterét tekintve is egysiku-
sagot mutatnak. A konyvtarosok hagyomanyosan a
bolesészettudomanyok feldl érkeznek, kiillondsen az
anglisztika és a torténettudomany teriiletérél. De va-
jon, mikozben az oktatasban a figyelem fokuszaba a
természettudomanyok, a technologia, a miiszaki tudo-
manyok és a matematika (k6zos roviditéssel: STEM)
kertilnek, tiikr6zddik-e ez a valtozas a konyvtarosok-
nal? A szerzOk az Amerikai Konyvtaros Egyesiilet
(ALA) altal akkreditalt mesterképzési programokrol
az utolso 6t évbol anonimizalt adatokat gytijtottek,
lattak el kodokkal és osztalyoztak, annak érdekében,
hogy meghatarozzak a konyvtarosok képzettségi és
diszciplinaris hatterét, és azt, hogy ez mennyiben
tér el (ha eltér egyaltalan) az elmult 65 év adataitol,
illetve a kortars amerikai atlagnépességre vonatko-
70 statisztikaktol. Nem meglepd modon azt talaltak,
hogy a mai kdnyvtarosok még mindig tulnyomorészt
az anglisztika és a torténelem teriiletérdl jonnek — éles
ellentétben az amerikai atlagnépesség altal jellemzo-
en megszerzett iizleti és egészségiigyi végzettségek-
kel. A STEM teriiletek tovabbra is meglehetdsen hi-
anyosak a kdnyvtarosok eloképzettségében, ellenben
a mivészeti alapképzéssel rendelkez6 konyvtarosok
szdma no, taldn a 21. szazadi kdnyvtarakban elvart
kreativitassal, rugalmassaggal, innovacioval és koc-
kazatvallalassal 6sszefiiggésben.

(Autoref.)

Lasd még 87, 88, 115

Marketing, kozonségkapcsolatok

119/2019

DEARDORFF, Ariel — ROMERO, Dylan: From Python
to Raspberry Pi : celebrating Pi Day with data science.
— Bibliogr. In: College & research libraries news. — 79.
(2018) 11., p. 613-628.

A Pythontdl a Raspberry Pi-ig: a m-nap iinneplése adattu-
domannyal egy felsGoktatasi kbnyvtarban
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Eszkéztar, FelsGoktatasi konyvtar, Hasznalok keépzé-
se -felsGoktatdasban, Informacidtechnoldgia; Marketing;
Programozas; Rendezvény

A Kaliforniai Egyetem San Francisco-i campusan
egészségtudomanyok oktatasaval foglalkoznak. Az
egyetemi konyvtar 2015 tajan 0j utakat keresett a
hasznalok kiszolgalasara, a szamitastechnikai és a
vallalkozoi készségek fejlesztésére, ezért két pilot
projektet inditottak: az Adattudomanyi Kezdeménye-
zést (Data Science Initiative) és az Alkotomuhelyt
(Makers Lab).

Az Alkotémihely 2015-ben nyitotta meg kapuit.
Kezdetben csak id6szaki workshopokat tartottak,
iddvel azonban egy élettel teli, hétfétdl péntekig 10
oratol 18 oraig nyitva tartd tér jott létre a konyv-
tarban, amelyet onkéntesek és egyetemi dolgozok
miukddtetnek. Az egész honap folyaman kiilonboz6
programokat, workshopokat kinalnak az érdekld-
doéknek. Az Alkotomihely a kreativitas megélésére
0sztonzi az egyetemi kozdsséget, azaltal, hogy itt
ki-ki megtanulhatja, hogyan miikddik a 3D-s nyom-
tatas, vagy éppen kézmiiveskedhet, gombot készithet
vagy az Arduindval (programozhatd mikrovezérld)
biitykolhet. A résztvevok akar a tanulmanyaikhoz
kotddd, akar személyes projektet is bevihetnek az
alkototérbe.

2016-ban indult a konyvtarban az Adattudomanyi
Kezdeményezés, amely a szamitastechnikai kép-
zések hianyat hivatott betdlteni. A cél az volt, hogy
fejlesszék a hallgatok, az oktatok és a dolgozok
szamitastechnikai és adatokkal kapcsolatos készsé-
geit — az egyetem szakteriiletéhez hiven az egész-
ség javitasanak érdekében. A gyakorlatban ez azt
jelenti, hogy orakat tartanak és konzultaciés lehe-
tdséget biztositanak a kdvetkezd témakban: progra-
mozas (R, Python, Unix és SQL programnyelven),
adatvizualizacid, adatmenedzsment, gépi tanulas,
statisztika, bioinformatika. A képzések a kezdoknek
szo6lnak, és az a céljuk, hogy a kutatasok résztvevoi
felkésziiljenek a nagy orvosbioldgiai adathalmazok
hasznalatara és a reprodukalhato kutatasok kivite-
lezésére.
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A két projekt partnerségben miikddik, elvégre mind-
kettd a készségek fejlesztésére dsszpontosit a vizu-
alizacio, a programozas ¢és az elektronika teriiletén.
A ko6z6s munka elmélyitésére a m-nap megilinneplése
kinalt alkalmat, amelyet a pi (1) szamjegyei (3,14)
miatt marcius 14-¢én tartanak — e nap alkalmabol a két
csapat 2017-ben és 2018-ban is programokkal késziilt
az Alkotomiihelyben. Kettds cél lebegett a szemiik
el6tt: az, hogy bemutassak az Adattudomanyi Kezde-
ményezés és az Alkotomiihely keretében elérhet6 sza-
mitogépes eréforrasokat (foként kodolasi kurzusokat,
programozhato elektronikat), tovabba hogy épitsék a
kozosséget. Fontos volt még az is, hogy a konyvtar
munkatarsai is lehetdséget kapjanak a résztvevokkel
vald egylittmiikddésre, emellett tovabbfejlesszek sa-
jat programozasi készségeiket is.

A 2017-es program egy vidam, interaktiv workshop
volt csoportmunkaval egybekotve. Az érdeklddok
megismerhették a Python programnyelvet (amely
népszert az egészségtudomanyok teriiletén), ezen-
kiviil a Raspberry Pi programozasaval is foglalkoz-
tak, kitérve arra is, hogy ezt az eszk6zt hogyan lehet
egy kutatashoz felhasznalni. A 2018-as m-nap soran
az egészségiligyben hasznalhato programozhato esz-
kozokre koncentraltak (Raspberry Pi és Arduino),
melyekhez biometrikus érzékeldket kapcsoltak (pl.
pulzusmérd, ujjlenyomat-, eré- és mozgasérzékels).
Mind 2017-ben, mind 2018-ban stilszertien pizza és
pite varta a résztvevoket, a napot pedig egy verseny
zarta, ki tudja felmondani a T minél tobb szdmjegyét
emlékezetbdl.

2017-ben 20 £6, 2018-ban 16 {06 latogatott el a prog-
ramra. Mindkét rendezvényt sikeresként konyvelték
el, hiszen a résztvevok kiprobalhattak az 4j techno-
logidkat és megismerhették, hogy milyen eszk6zo-
ket és lehet6ségeket biztosit az egyetemi konyvtar.
Pozitivum volt még, hogy a m-nap soran az egyetem
kiilonbozo teriileteirdl érkezok épithettek kapcsola-
tokat egymassal.

(Bognar Noémi Erika)

Lasd még 89, 90, 93, 99

KONYVTARI FIGYELO 2019/2



REEERATUMORK

Felhasznalok és hasznalat

Altaldnos kérdések

120/2019

HAJIBAYOVA, Lala: Leveraging collective intelligence :
from univocal to multivocal representation of cultural
heritage. — Bibliogr. In: Journal of documentation. — 74.
(2018) 6., p. 1190-1203.

A kollektiv tudas kiaknazésa: a kulturalis orokség tobb-
sz6lamu reprezentaciéja felé

Hasznalo; Hozzaférhetdség; Informacios tarsadalom;
Kozgydjtemény; Kulturalis Ordkség; Tarsadalmi kezde-
ményezés

Jelen tanulmany attekintést ad a kulturalis 6rokséget
0rz6 kozgyijteményekrol, valamint a crowdsourcing
kezdeményezésekrdl, illetve a kulturalis értékekkel
foglalkozok egyontetii és tobbszolami reprezentaci-
6janak nézdpontjai kozotti fesziiltségekrdl. Ezutan a
szerz6 amellett érvel, hogy ahhoz, hogy ¢lénk ¢és ha-
tékony crowdsourcing kozdsségek johessenek 1étre,
mikozben biztositjuk a crowdsourcing projektekben
részt vevo onkéntesek munkéajanak mindségét is, el-
engedhetetlen, hogy Ujragondoljuk és atalakitsuk a
reprezentacio és a szervezetek hagyomanyosan egy-
ontetd, feliilrdl lefelé hierarchizalt megkdzelitését. A
cikk ezeket a kérdéseket kivanja kortiljarni.

Az elméleti jellegli cikk a foucault-i hatalom—tu-
das problémakdrt és a reprezentacidra vonatkozd
elméleteket a kulturadlis 6rokséggel kapcsolatos
crowdsourcing projektek eljarasaira és gyakorlata-
ira alkalmazza.

A foucault-i szemiivegen keresztiil a kozgylijtemé-
nyi szakemberek a tudas—hatalom kapcsolat aktiv
részeseinek tekintendék, mivel kozvetleniil érdekel-
¢s terjesztésében, amit nemcsak a kulturalis 6rokség
Orzéintézményeinek mint a tudas hagyomanyos ka-
pudreinek szerepén keresztiil gyakorolnak, hanem,
¢és ez még fontosabb, a kulturalis 6rokség reprezen-
taciojabol és szervezésébol fakadd hatalom birto-
kosaiként.

A tanulmany hozzajarul a kulturalis 6rokséggel kap-
csolatos crowdsourcing kezdeményezések elméleti
megalapozasahoz, emellett értelmezési keretet kinal
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a kulturalis 6rokség kifejezédéseinek tobbszolamu
ugyanolyan érvényességgel bir, mint a kdzgytijtemé-
nyi szakembereké.

(Autoref.)

Lasd még 76

Haszndlat- és igényvizsgdlat

121/2019

RUTLEDGE, Hannah: Diving into data : analyzing infor-
mation requests to understand information needs at a
pediatric hospital. — Bibliogr. In: Journal of hospital librar-
ianship. — 18. (2018) 4., p. 293-305.

Az adatok mogott: a tajékoztatasi statisztika elemzése az
informacids igények vizsgélata céljabol egy gyermekklini-
ka kényvtaraban

lgény; Korhazi kényvtar -betegeké,; Statisztika, Szak-
kényviar -egészségligyi; Szolgaltatasok hasznalata; Ta-
Jjékoztato munka

A konyvtarak mindennap gytijtik a hasznalati adato-
kat, mégis nehézséget jelent a szamukra annak szem-
l¢ltetése, hogyan szolgalja ki a konyvtar a hasznalok
informacids igényeit, ¢s hogy pontosan mik is ezek
az igények. A jelen kutatas egy gyermekklinika négy
kiilonbo6z6, csaladoknak sz616 konyvtaraban gytjtott
napi statisztikak felhasznalasaval haroméves id6tav-
latban elemzi a paciensek csaladdtagjainak és a kor-
hézi személyzetnek az informaciokéréseit. Osszesen
1406 informaciokérést elemeztek, 848-at a paciensek
csaladtagjaitol, 558-at a korhazi személyzettdl. A
valtozok kozott megkiilonboztették a kérdés tipusat,
a szoban forgo témakort, a felhasznalt forrasokat, a
kérés okat, valamint a konyvtarosok altal a haszna-
l6nak nyujtott segitségre forditott idét. Az ehhez ha-
sonlo elemzések hozzajarulnak ahhoz, hogy jobban
megértsiik a hasznalok informacios igényeit, tovabba
elémozditjak az allomanyalakitasra, a hasznalok el-
latasara, a marketingre és a hasznalati statisztikakra
iranyulo erdfeszitéseket.

(Autoref.)
Lasd még 90, 95,97, 103, 104, 110, 111
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Olvasds

122/2019

KOSANOVA, Martina: Biblioterapie a biblioterapeuticka
praxe v SVK Plzefiského kraje. — Bibliogr. In: Ctenaf. —
70. (2018) 9., p. 303-307.

Biblioterapia és biblioterapias gyakorlat a Plzeiii Regiona-
lis Egyetemi és Tudoméanyos Kdnyvtarban

Beteg olvasd; Biblioterapia; Csoportos foglalkozds az
olvasokkal; Konyvtarigy torténete; Olvasas; Regionalis
kényvtar; Tudomanyos és szakkonyvtarak

A biblioterapianak tobb meghatarozasa létezik, mind-
egyik lényege a segitségre iranyul. A definiciokban
szerepel a kdnyvek gyogyito és személyiségfejlesztd
hatasa, az irodalom terapias alkalmazasa, az onisme-
reti munka tdmogatasa, az interaktiv folyamatok és
a képzelderd 0sztonzése, az olvasas lélektamogatd
ereje, a reszocializacids és fejlesztd célok megva-
16sitasa, az elvesztett lelki egyensuly és 6nbizalom
visszaallitasa. A képzelet vilagaba vald atvezetés se-
giti a problémak megoldasat, az irodalmi hésok altal
ugyanis a biblioterapia résztvevoi elrugaszkodhatnak
sajat ¢lethelyzetiiktdl, gondjaiktol.

A biblioterapia torténete az 0kori gordg és alexandri-
ai konyvtarakig nyulik vissza, mar a thébai konyvtar
bejarata folott is ott allt a felirat: ,,A 1¢lek patikéja”.
A konyvek gyogyitasra vald hasznalatanak konkrét
leirasaval a 18—19. szazadtodl talalkozhatunk. A 19.
szazad végén mar a modern koérhazak és klinikak
is rendelkeztek konyvtarakkal. A 20. szazad elején
Samuel Crothers foglalkozott az irodalom alkalma-
zasaval a nehéz élethelyzetbe jutottak segitésében,
ett6l kezdve nevezték biblioterapianak ezt a mod-
szert. A korhazak egyre gyakrabban vettek igénybe
konyvtari szolgaltatasokat; az orvosok egyiittmiikod-
tek a konyvtarosokkal. A kdvetkezd fordulatot a II.
vilaghabort utani idészak hozta, 1946-ban hasznaltak
el6észor a modszert gyerekek és felndttek korében.
1966-ban jelentek meg azok a szabalyok, amelyek
a paciensek szamara Osszeallitott konyvtarak kiala-
kitasanak és a konyvek valogatasanak szempontjait
részletezték. Londonban mar 1969-ben nemzetkdzi
képzés indult a korhazban dolgozé kényvtarosok sza-
mara, és megjelent a klinikai kdnyvtaros terminus is.
Ekkor kezdték kiadni a biblioterapiaval foglalkozd
Book Trolley cimt folydiratot.
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A plzeni kdnyvtarban 2017 februarjaban indult el6-
szOr egy tizfOs csoport a szerzd s munkatarsai szer-
vezésében, kéthetente tartott haromoras foglalkoza-
sokkal. A résztvevok elsésorban az affektiv bipolaris
zavarokkal kiizdokbél keriiltek ki, életkoruk 18 és
65 év kozott mozgott. Az elsé harom hoénap utan
hatalmas sikernek szamitott, hogy a csoport tagjai
a konyveken mar képesek voltak nevetni és sirni.
A terapia f6 célja a moralis tamogatas nyujtasa, a
magany ¢s elszigeteltség kezelése, az onbizalom
erdsitése, az intellektualis és alkotd tevékenységek
felé vald irdnyitas, valamint a lelki egyenstly meg-
teremtése volt.
A biblioterapia folyamatanak hat fazisa a kovetkez6:
1. olvasas (hallgatas) megfelel6 terapias anyagbol;
2. azonosulas az irodalmi hésokkel vagy szituacio-
val;
3. atélés (projekcio), érzelmi aktivizalas vagy meg-
nyugtatas;
4. katarzis, megtisztulasi folyamat;
5. szembenézés onmagunkkal;
6. valtozas a viselkedésben vagy a hozzaallasban.

Abiblioterapia interdiszciplinaris jellege miatt a tera-
peutanak specialis pedagogiai, pszicholdgiai, konyv-
tartudomanyi, irodalomtudomanyi ismeretekkel és
pozitiv kisugarzassal, jo kapcsolatteremto készséggel
kell rendelkeznie. A terapidhoz a megfelel6 eszkdzok
a hagyomanyos nyomtatott vagy hangoskonyvek. A
munkaforma lehet hangos felolvasas vagy dramatiza-
las, melyek soran a terapeuta a csoport tagjait jobban
megismeri. A plzeni konyvtarban kizarélag csoport-
terapiat alkalmaznak. Az irodalom kivalasztisa a
csoport ,,mikroklimajatol” fiigg, lehet szépirodalom,
tudomanyos vagy ismeretterjeszté szakirodalom. A
szépirodalom az ember- és valosagismeret alapvetd
forrasa, a szakirodalom hozzajarul az 6nismeret, il-
letve az altalanos ismeretek €s tudas fejlodéséhez. A
konyvtari terapias csoport tagjai elényben részesitik
az onéletrajzi miiveket, de kedvelik a cseh klassziku-
sokat is (Neruda, Sova, Hasek). A szépirodalombol a
pszichiatriai kérnyezetben jatszodo alkotasok a leg-
népszeriibbek, példaul Irwin D. Yalom miivei.
Szamos kisebb varosi konyvtar ¢l a biblioterapia kii-
16nb6z6 formaival. A plzeni kdnyvtar csoportos fog-
lalkozasaival, j6 gyakorlataval a szomszédos lengyel
konyvtarakhoz hasonloéan biblioterapias konyvtari
kozpontta kivan valni.

(Prokai Margit)
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Haszndlok képzése

123/2019

AUBERRY, Kendra: Increasing students’ ability to iden-
tify fake news through information literacy education and
content management systems. — Bibliogr. In: The refer-
ence librarian. — 59. (2018) 4., p. 179-187.

Hogyan fejlessziik az &lhirek felismerésének képességét
az informaciés mdveliségi képzések segitségével?

Felsdoktatasi konyvitar; Hasznalok képzése -felsGoktatas-
ban; Informacids miiveltség; Tarsadalmi kovetelmények

Az ,alhirek” (fake news) kifejezés széles korben
hasznalatos, és sokféle, a megtévesztéssel kapcsola-
tos fogalmat takar. Az alhirek elleni védekezésben az
informacio igaz vagy hamis voltat jelz6é cimkézésénél
hatékonyabbnak latszik, ha tartalmat koriiltekintéen
értékeljiik, tehat eredetét, létrehozojat és 1éthozasa
céljait egyarant vizsgaljuk. Ezt szolgéalja szamos
ellen6rzo lista, amelyek olyan szempontokat adnak
meg, mint az informacid forrasanak frissessége, re-
levans volta, presztizse, pontossaga ¢s céljai. A for-
rasok értékelésének oktatasakor a korszerti szemlélet
megkoveteli, hogy ne csak az informéaciok fogyasz-
tasara fokuszaljunk, hanem arra is, hogy mi magunk
is allitunk el6 informaciokat.

Az Indian River Allami Féiskola (Fort Pierce, Flo-
rida) konyvtaraban az informacio életciklusanak
attekintését, a hirforrasok megtalalasat (megfeleld
keresdeszk6zok €s a kereséshez sziikséges szokincs
megismerése utjan), valamint a hiranyagok kritikai
értékelését allitottak a kdzéppontba egy hirekkel fog-
lalkozo online informacids miiveltségi modul megal-
kotasaval, melyet a f6iskola elektronikus tanulmanyi
rendszerében tettek elérhetdvé 2017 8szi felévétol.
Az 1) modulban az informécios életciklust irott sz6-
vegek és a Blackboard tartalomkezeld rendszerben el-
érhetd képek segitségével ismerhetik meg a hallgatok,
a hirforrasok megtalalasat az Opposing Viewpoints
nevili adatbazisban gyakorolhatjak, az értékeléshez
pedig az IFLA How to spot fake news [Hogyan ismerd
fel az alhireket] elnevezésti infografikajat és az Gn.
RADAR (Relevance, Authority, Date, Appearance,
Reason for writing, azaz relevancia, megbizhatosag,
idépont, megjelenés, megiras oka) modszert hasznal-
jak fel. A menet kozbeni visszacsatolast rovid kviz
és online forum szolgaljak. A modul zarasaképpen a
hallgatok esszében szamolnak be egy megbizhato hir
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keresésérdl és értékelésérdl, ami alapjan maguknak
is hamisitaniuk kell egy alhirt.

Az informaciés miiveltségi képzések altalanos ta-
pasztalata, hogy a hallgatok képesnek érzik magukat
arra, hogy felismerjék az alhireket, viszont gyakran
valojaban nem tudjak, hol keressék azok jeleit. Ennek
megfelelden az oktatas csak akkor lehet hatékony, ha
a hallgatdkat arra késztetik, hogy interakcioba Iépje-
nek a forrasokkal, és reflektdljanak arra, hogy egyes
szovegek mitdl lesznek tanulmanyaik szempontjabol
megbizhatdak vagy megbizhatatlanok.

(Koltay Tibor)

124/2019

SCHWARTZ, Judith: Visual literacy : academic libraries
address 21st century challenges. — Bibliogr. In: Refer-
ence services review. — 46. (2018) 4., p. 479-499.

A vizudlis irastudas: 21. szazadi kihivas a felsGoktatasi
kdnyvtarak szamara

Felmérés; Felséoktatasi konyviar;, Hasznalok képzése
-felsGoktatasban, Informacids miveltség; Kép, Szabvany
-kényvtari

Az irastudas Gj formai (0 irastudasok) sokarctiak,
a jellemzésiikre hasznalt terminusok pedig egy-
massal kicseré¢lhetok ¢s atfedik egymast. A vizualis
irastudas (visual literacy) is, amellett, hogy szakte-
rtiletektdl fiiggetlen, tobb, a vizudlis, a szdveges, a
digitalis és a technoldgiai irastudasok korébe tartozo
kompetenciaegyiittest foglal magaba.

A szakirodalomban szamos érvet talalunk arra, hogy
miért kellene a konyvtarosoknak vizualis irastudast
tanitaniuk. A legfébb ok az, hogy a kdnyvtar feladatai
kozé tartozik a hallgatok tanulmanyi elémenetelének
tamogatasa — a poszterprezentaciok, infografikak,
adatvizualizaciok készitése, tovabba a képek etikus
felhasznalasa ma mar elengedhetetlen kompetencia-
nak szamitanak a felsdoktatasban résztvevok szama-
ra. A vizualis irastudas oktatasat tamogatja az ACRL
(Association of College and Research Libraries)
Visual Literacy Competency Standards for Higher
Education ciml szabvanygytjteménye is. Az ellen-
érvek koziil a legfontosabb, hogy a hallgatok ez ira-
nyu felkészitése a szakoktatok dolga. Egy 118 valaszt
hozo6 és 16 interjuval kiegészitett felmérés azt mu-
tatja, hogy az észak-amerikai egyetemi konyvtarak
munkatarsainak tobbsége nem oktat vizualis irdstu-
dast. Minddssze a valaszadok 37,3%-a jelezte, hogy

339



a vizualis irastudas naluk része a hasznaloképzésnek.
(Esetiikben az érintett fobb témakorok a kovetkezok
voltak: képek keresése, jogszer( felhasznalasa; gra-
fikonok, infografikak, adatvizualizaciok készitése és
értékelése; kutatasi poszterek tervezése; Microsoft
¢és Adobe szoftverek kezelése; digitalis torténetme-
sélés; PechaKucha prezentaciok tartasa; weboldalak
kritikai értékelése.) Arra a kérdésre, hogy ismerik-e
az ACRL emlitett szabvanygytijteményét, a valasz-
ado konyvtarosok csupan 44,1%-a felelt igennel;
tovabba 41,5%-uk vélekedett ugy, hogy a vizualis
irastudashoz sziikséges technikai készségek atadasa
a konyvtar feladata.

Mindez arra enged kovetkeztetni, hogy a vizualis
irastudas és annak az informacioés miveltség kere-
tében torténd oktatdsa még nem része a konyvtarak
kinalatanak, valamint a tobbféle jartassagot magaban
foglalo irastudas (multiliteracies, tobbszorés miivelt-
ség) elfogadotta valasa is lassan megy végbe.

(Koltay Tibor)

125/2019

WRAY, Christina C. — MULVIHILL, Rachel: Framing up
digital literacy : reviewing and reframing information liter-
acy modules. — Bibliogr. In: The reference librarian. — 59.
(2018) 4., p. 195-204.

A digitélis irastudas az informaciés miveltség 0j keret-
rendszerében: az informaciés mdveltségi modulok Gjra-
gondolasa egy felsdoktatasi konyviarban

Didaktika -felsGoktatdsi; FelsGoktatdsi kényviar;, Hasz-
nalok képzése -felséoktatasban, Informacids miiveltség;
Tavoktatas, Tervezés

Az egyesiilt allamokbeli ACRL (Association of Col-
lege and Research Libraries) Information Literacy
Framework for Higher Education [Az informdcios
miiveltség felsdoktatasi keretrendszere] elnevezé-
sti dokumentuménak 2016-os megjelenése és vele
az Information Literacy Competency Standards for
Higher Education [Az informacios miiveltség és kom-
petencia kovetelményrendszere a felséoktatasban)
cimen 2000-ben kdzreadott informacios muiveltségi
kompetenciaszabvany-gytjtemény hatalyon kiviil

340

helyezése a Kozép-floridai Egyetem (UCF) kdnyv-
taranak esetében is Uj helyzetet teremtett.

A konyvtar altal 2008 és 2012 kozott kidolgozott
informacids miiveltségi modulok koziil a legnépsze-
riibb a hivatkozas modjaival €s a plagium elkertilé-
sével foglalkozo (az APA és az MLA stilussal kap-
csolatban kiilon modult kinald) képzéssorozat volt.
Tovabbi modulok a szakirodalmi szemle dsszeallita-
sat, a keresési stratégia megalkotasat, a weboldalak
értékelését, az informéaciokeresést, a szakteriileti in-
formaciok keresését, valamint az informacio életcik-
lusat fedték le. A képzés a modulok megalkotasa 6ta
e-learningen alapul, és 0ssze van kotve az egyetem
tanulmanyi rendszerével (Canvas). A 2016/2017-es
tanévben a hallgatok kozel 20%-a (13 105 £6) teljesi-
tett legalabb egy informacios miiveltségi modult.
Az ACRL 1jj keretrendszerének megjelenése utan az
UCEF konyvtaraban napirendre keriilt a modulok meg-
ujitasa. Ehhez el kellett donteni, hogy elegendé-e a
meglévo anyagok kiegészitése, vagy inkabb ujrater-
vezésre van sziikség. A kovetkezd szempontok szerint
mérlegeltek: megfelelnek-e a modulok az j tanulasi
céloknak, az elvart technoldgiai szabvanyoknak és
az online oktatas legjobb gyakorlatainak, tovabba
iddben ki tudjak-e 6ket dolgozni a kdnyvtar munka-
tarsai és megvan-e hozza a szakértelmiik. Végiil az
informacios miiveltségi modulok teljes ujragondolasa
mellett hataroztak. Az ACRL 1j keretrendszeréhez
valo igazitas soran a modulok szamat &tre csokken-
tették (a plagium elkeriilése; hivatkozas; bevezetés a
kutatasba; az informacio életciklusa; bizonyitékalapt
kutatas). Ezek felépitése soran arra torekedtek, hogy a
készségek listaalapti atadasa helyett az informaciorol
valé gondolkodas egyre komplexebb, problémakoz-
ponti megkozelitése érvényesiiljon. Végiil a tanulési
célok kijelolését kovetden az oktatasi programot az 0]
informacios miiveltségi keretrendszer f0 tézisei koré
szervezve Osszeallitottak a modulok és a részmodulok
tantervi ,,térképét”. Az érvényesitett f6 szempontok
az egyes teriiletek hézagmentes lefedése, a tanulo-
kozpontusag és a 21. szazadi informacios miiveltségi
kompetencidk atadasa voltak.

(Koltay Tibor)

Lasd még 89, 93, 104, 140
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Informacioelédllitds,

és -terjesztes

Digitalizalds

126/2019

SEPP, Florian — JAGER, Martin: Weiter auf Erfolgskurs!
Die Digitalisierungskampagne von bavarikon nimmt Fahrt
auf In: Bibliotheks-Magazin. — (2018) 2., p. 18-21.

Tovabb a sikeres aton! Lendiiletben a bavarikon digitali-
Z4ciés kampanya

Altalnos tudomanyos kényvtar; Digitalizalas; Egytittmi-
kddés -regionalis; Elektronikus konyvtar; Kiallitas, Portal

A bavarikon, Bajororszag miivészeti, kulturalis és
helyismereti digitalis platformja 2017-ben is sike-
resnek bizonyult. Az év legjelentdsebb eseménye a
portal elsé virtualis kiallitasa volt Martin Luther und
die friithe Reformation in Bayern. Anhdnger, Gegner,
Sympathisanten [ Luther Marton és a korai reforma-
cio Bajororszagban. Kévetdk, ellenfelek, szimpati-
zansok| cimmel. Az angol és német nyelvi kiallitas,
melynek keretében 19 kiilonbdz6 partnerintézmény
jovoltabol 16 500 uj targy keriilt fel a bavarikonra,
nagy visszhangot keltett, és széles korben ismertté
tette a portalt.

A bavarikon kozremitkddod intézményei kozott tobb
muzeum, levéltar, miiemlékvédelmi és kozigazgatasi
testiilet talalhat6. A portal tartalma is sokszinii: meg-
talalhatok rajta kéziratok, régi nyomtatvanyok, térké-
pek, érmék, szobrok stb. Ezt a sokféleséget a jovében
is erdsiteni fogjak. Az évi két alkalommal iilésezd,
a digitalizalasi projektekrél dontést hozo bavarikon-
tanacs amellett foglalt allast, hogy a dokumentumti-
pusok széles kinalata kertiljon a gylijteménybe (ze-
nei kéziratok, torténeti értékii hangzdanyagok, bajor
iron6k hagyatékai stb.). A Bajor Allami Konyvtar
(Bayerische Staatsbibliothek, BSB) kulcsszerepet
jatszik a portal fejlédésében. Nemcsak szervezdkeént,
szerkesztoként, miiszaki szolgaltatoként, hanem ta-
nacsadokeént és segitoként is a partnerek rendelkezé-
sére all. A BSB bavarikon-csapata gondoskodik a kii-
16nb6z6 adatok egységesitésérdl is. Emellett kiilonle-
gességnek szamitanak a 3D-s digitalizalt objektumok,
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melyeket a BSB szakemberei ingyenesen készitenek
el a tarsintézmények szamara. (Az év végéig dsszesen
57 ilyen dokumentum kertil fel a portalra.)

2018-ra két virtualis kiallitast terveznek a bajor al-
kotmany 200., valamint a forradalmi Bajor Szabad-
allam 100. évforduldja kapcsan, de elokésziiletben
van egy kisebb kiallitas is az 1914 és 1923 kozotti
bajor sziikségpénzekrol.

A bavarikon 2017-ben ) utakat keresett a nyilvanos-
sag felé: el6szor a kozosségi médidban talalkozhattak
vele a hasznalok (Facebook-oldalanak ezernél tobb a
kovetdje), majd a portal oktoberben hirlevelet indi-
tott, mely havonta jelentkezik 0j tartalommal.

(Muranyi Lajos)
Lasd még 133,136

Adatbazisok

Lasd 71,75, 105, 109

Audiovizudlis, elektronikus, optikai
informaciohordozok

127/2019

BLACKWELL, Michael: National eBook Summit : a prism
for the state of library digital content. — Bibliogr. In: Com-
puters in libraries. — 38. (2018) 10., p. 25-29.

Nemzeti eK6nyv Talalkozé: pillanatkép a digitalis kbnyvta-
ri tartalmak helyzetérél

Egyesiilet -konyvtari -nemzeti; Egylittmiikodés -szakteri-
leti; Elektronikus kényv; Formatum -gépi; Hozzaférhetd-
ség; Konferencia -nemzeti; Kényvkiadds és kényvkeres-
kedelem; Megérzés

2018 juniusaban az Amerikai Konyvtaros Egyesiilet
(ALA) és a tagszervezeteként mikodo Association
of Specialized and Cooperative Library Agencies
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(ASCLA) szervezésében tartott Nemzeti eKdnyv
Talalkozo alkalmat adott konyvtarosok, digitalis
tartalomszolgaltatok, kiadok és egyéb érdekelt felek
tapasztalatcseréjére. A rendezvény kitlizott célja egy
irasban rogzitett egyiittmiikodési terv kialakitasa volt
a digitalis tartalmak hozzaférhetdségének javitasara,
illetve a meglévo szolgaltatasok elemzésének, érté-
kelésének eldsegitésére.

Az e-konyvek kolesonzési mutatoi a konyvtarakban
ugyan novekednek, de kijelenthetd, hogy ez nem
ellensulyozza a hagyomanyos dokumentumok kol-
csonzésének visszaesését. Ezzel parhuzamosan az
e-konyvek piacan csdkkent a nagy kiadok részese-
dése a fiiggetlen kiadok és a szerzoi kiadasok javara.
E miivek azonban nagyon sokszor kiviil maradnak
a konyvtarak latokorén, egészen addig, amig a kér-
déses kiadvany népszertisége el nem ér egy kriti-
kus szintet, ¢és fel nem karolja egy nagyobb kiadé.
Ezért mindenképp szemléletvaltasra van sziikség a
konyvtarak részérél, hogy naprakészen tarthassak
gyljteményiiket.

Tovabbi gondot jelentenek a koltségek, ugyanis az
e-konyvek konyvtaraknak kinalt ara tul magas, sok-
szor megegyezik a fogyasztoi arral. A sziikre szabott
pénziigyi keretek miatt egyre tobb intézmény szama-
ra okoz nehézséget a hasznaldi igényeket kielégitd
elektronikus és hangoskonyv-gylijtemények épité-
se. Kiemelkedd az idegen nyelvii és a mainstream
izlésen kiviil es6 irodalomra szanhat6 forrasok hi-
anya, de megoldand6 problémat jelent az is, hogy
mig a tudomanyos és szakkonyvtarak olvasoi egy
e-konyvbol altalaban csak egy adott fejezetre ki-
vancsiak, a kozkonyvtarakban a teljes miivek iranti
igény a jellemzd.

Ami a konyvtarak szamara jelenleg elérhet6 licence-
1ési modelleket illeti, az drokre sz610, egyszerre egy
olvasoét engedélyezé modellek mellett a fix idoszakra,
jellemzden két évre sz616 licenccsomagok kedvezdbb
dijakkal operalnak, viszont sok cim elveszhet az adott
kiado digitalis kinalatabol a szerzddés lejartakor.
Vannak miuvek, amelyek évekkel megjelenésiiket
kovetden valnak népszeriivé, és eléfordulhat, hogy
kolesonzésiik felfutasanak idejére kikeriilnek a kiado
szolgaltatasi csomagjabdl, arrdl nem is szolva, hogy
a cimek kiesése ellehetetleniti a konyvtarak megdérzé
funkcidjat. Megoldast jelenthet a rugalmas licenccso-
magok dsszeallitasa, de ehhez a kdnyvtaraknak és a
kiadoknak kozos nevezore kell jutniuk. Ezt segitheti
a Panorama Projekt, amely az elsé jelentds adatori-
entalt kutatas a konyvtari e-konyvek konyvpiacra
gyakorolt hatdsainak kimutatasara.
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A rengeteg egymas mellett 1étezd platform és elekt-
ronikus konyvformatum sem konnyiti meg a kdnyv-
tarak és hasznaloik dolgat. Nem interoperabilis az
Amazon Kindle formatuma, viszont népszertisége
okédn a kozkonyvtarak nem hagyhatjak figyelmen
kiviil. A konferencia résztvevoi egyetértettek abban,
hogy szabvanyositott formatumra van sziikség, igy
sokan nagy reményeket fliznek az EPUB3-hoz, tob-
bek kozott az akadalymentes hozzaférés kovetelmé-
nyeinek val6é megfelelése miatt.

Tovabbi kulcskérdés, hogyan mérjiik az e-kdnyvhasz-
nalatot. A Big Data részeként elvileg teljeskoriien
elérhetéek lennének a konyvtarak statisztikai ada-
tai, am kiemelt figyelmet kell forditani a személyes
adatok védelmére. Nemzeti adatmegosztasi projekre
lenne sziikség, akar a Panorama Projekt résztvevoivel
egylittmikddésben, hogy a konyvtarak jobban szol-
galhassak a kozosséget és célzott 1épéseket tehesse-
nek az e-konyv-szolgaltatas terén.

A konyvszakma és a konyvtari szféra mar megkezdte
a felmeriilt problémak megoldasainak kidolgozasat.
Ezuttal azonban az elméleti lehetdségek szambevéte-
le nem lesz elegendd: az érdekeltek tetteire is szlikség
van ahhoz, hogy a konyvtarak megdrizzék relevanci-
ajukat az egyre boviilo digitalis vilagban.

(Bddog Andrds)

Lasd még 96

Informdcio- és kommunikacios
technologia

128/2019

GREENE, Jessica Davila — ROBERTS, Warren: From
GIS to UAVs : emerging opportunities for drone support
services in academic libraries. — Bibliogr. In: Public serv-
ices quarterly. — 14. (2018) 3., p. 255-264.

Atérinformatikatél a drénokig: Uj szolgaltatasok a felsdok-
tatasi konyvtarakban

FelsGoktatasi kényvtar; Hasznalok képzése -felsGokiatds-
ban; Informéacidtechnoldgia; Jogi kérdések -kényvitarban;
Kolcsénzés; Szolgaltatasok

A miszaki eszkozok kolcsonzése a felsdoktatasi
konyvtarakban a nehezen beszerezhetd technolo-
giakat és digitalis eszkozoket is elérhetové teszi a
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hasznalok szamara, igy ezek révén sikeresen vehet-
nek részt kiilonb6z6 tanulmanyi és kutatasi projek-
tekben.

A dronok kapcsan eldszor is az alapfogalmak szo-
rulnak tisztazasra. UAV (Unmanned Aerial Vehicle)
a személyzet nélkiili 1égi jarmu roviditése, amelyet
minden utas és pildta nélkili repiilégépre (kdzke-
lettien: dronra) értiink. UAS (Unmanned Aircraft
System) a pilota nélkiili 1égi rendszer roviditése.
Ez magaban foglalja a jarmiivet és minden eszkdozt,
amely a miikodtetéséhez sziikséges. Végezetiil UCAV
(Unmanned Combat Aerial Vehicle) a pildta nélkiili
harci repiil6gép roviditése.

A drénokat ma mar a természettudomanyok (kornye-
zettudomany, vegyészet, geologia, régészeti geofizi-
ka, térképészet stb.) mellett a tarsadalomtudomanyok
(Gjsagiras, mivészetek, bolecsészettudomanyok) is
széles korben hasznaljak adatok gytijtésére, fénykép-
felvételek, videdk készitésére.

A Claremont Féiskola Konyvtara 2009 6ta foglal-
kozik térinformatikai rendszerekkel (Geographical
Information Systems, GIS). Egy palyazati forras se-
gitségével létesitettek egy GIS-labort, kés6bb ez az
egység a konyvtar Digitalis Eszkoztaraba, majd a
kutatast, oktatast és tanulast tamogato részlegbe tago-
zodott. 2014-ben inditottak utjara a ,,Fejlett technolo-
giak kolesonzése” programot. Kezdetben egy Google
szemiiveget, egy sportkamerat és egy Leap Motion
Controllert (kézmozdulatokat kovetd eszkdz, amely
altal kezeinkkel iranyithatd a szamitogép) lehetett
kolesonozni. Az eszk6zok igénylése Google tirlappal
tortént. 2015-ben vasaroltak egy Phantom 1 drént,
amelyet azonban nem tudtak azonnal hasznalatba
venni, mert id6kdzben valtoztak a pilota nélkdli 1égi
jarmiivekre vonatkozd jogszabalyok. Mire — egy év
mulva — elérhetvé lehetett tenni a dront rekredcios
célokra, a technoldgia majdnem elavult. A helyzet or-
voslasara a konyvtar GIS-szakértoje elvégzett egy, az
Uj jogszabalyoknak megfeleld képzést a dronok kuta-
tasi és oktatasi céli hasznalatahoz, illetve 2017-ben
beszereztek egy ujabb, Phantom 3-as eszkozt. 2018-
ban a bioldgiaoktato és a GIS-szakértd egyiittmiiko-
désével a foiskolan olyan kurzust inditottak, amely
a drénok felhasznalasaval foglalkozott a kornyezet-
tudomany és a bioldgia teriiletén, kitérve a dronok
mikddtetésére és a sziikséges szoftverekre is.

A drénprogram pozitiv hozadéka, hogy egy korabban
ki nem elégitett igényre sikeriilt reagalni. Szintén si-
kerként konyvelhet6 el, hogy mindezt a dronokra vo-
natkozd jogi szabalyozasnak valo teljes megfeleléssel
tudtdk megvalositani. Kihivast jelent azonban, hogy
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a drénok még mindig nagyon dragak, mikozben az
egyes modellek jellemzden nagyon hamar elavulnak.
Raéadasul a technologia nem tokéletesen megbizhato,
aminek kdvetkeztében az eszkdzok konnyen elvesz-
hetnek vagy megsériilhetnek.

Mielott egy konyvtar dronok kolcsonzésébe fogna,
érdemes figyelembe vennie néhany szempontot. A
kutatasi vagy oktatasi célbol miikddtetett dron ve-
zetéséhez jogositvany sziikséges, ennek megszer-
z¢ése iddigényes ¢s draga. Naprakésznek kell lenni
a dronokra vonatkozé szabalyozast, tobbek kozott
a dronok regisztralasat illetéen. Elengedhetetlen to-
vabba, hogy felmérjék az igényeket a projekt meg-
kezdése eldtt, hogy a raforditott idd, pénz és human
er6forrds megtériiljon. A hasznaloknak biztostani
kell emellett a konzultacio lehetdségét olyan kérdé-
sekben, mint példaul a dronok felelés mitkodtetése
¢és a hasznalat etikai normai. Ha még nem léteznek
az intézményben dronhasznalati szabalyok, ki kell
dolgozni azokat. A megvasarolt eszkozt biztositani
kell eltlinés vagy sériilés esetére. Végiil célszerii be-
fektetni ejtdernydbe, erésebb akkumulatorba, extra
propellerekbe és minden olyan eszkdzbe, amely biz-
tosithatja a tartos hasznalatot.

A tovabblépés kapcsan a Claremont Fdiskola Konyv-
taraban fontolgatjak, hogy tobb kisebb — elsésorban
rekreacios és kisérletezési célokat szolgald — eszkdzt
is vasarolnak a jovoben, valamint egy olyat, ame-
lyet kifejezetten kutatasi és oktatasi felhasznalasra
szannak.

(Téth Maté)

129/2019

HAHN, Jim F.: Virtual reality learning environments : de-
velopment of multi-user reference support experiences.
— Bibliogr. In: Information and learning science. — 119.
(2018) 11., p. 652-661.

Virtudlisval6séag-alapu tanulokémyezetek: egy
tobbhasznalos informaciokeresési és tajékoztaté rend-
szer fejlesztése

Elektronikus konyv; Elektronikus kényvtar; FelsGoktatasi

kényvtar;, Gépi informacidkeresési rendszer; Informacio-
technoldgia; Olvasdszolgalat; Referensz

Jelen cikk egy esettanulmany eredményeit kivanja
ismertetni, amely virtualis valésagon (VR) alapuld
tanulokornyezetekkel foglalkozik, egy tobbhasznalds
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informaciokeresési és tajékoztatd rendszer kialakita-
Az esettanulmanyok modszertanat hasznalo cikk cél-
jaegy olyan alkalmazott szoftverfejlesztés bemutata-
sa volt, amely a szoveges bongészés élményét kinalja
a HTC Vive virtualisvalosag-headset segitségével.
Adatforrasként az API-n keresztil elért, HathiTrust
Digitalis Konyvtarbol szarmazé nyilt szovegkorpuszt
hasznaltak.

Egy fels6bbéveseknek szo6lo informatikai projekt-
kurzus hallgatoival egyiittmiikodve a projektcsoport
kifejlesztett egy szoftvert egy tobbhasznalds VR ¢l-
mény kiprobalasara, amelynek funkcioi lehetové te-
szik a hasznal6 szdmara, hogy e-kdnyveket és egyéb
digitalizalt tartalmakat keressen, fedezzen fel és va-
lasszon ki a HathiTrust Digitalis Konyvtarbol.

Osszességében a rendszert egy e-konyvekkel kap-
csolatos kisérlet prototipusaul fejlesztették ki, hogy
modellezzék, milyen lehetdségeket tartogat a VR
a bongészésre, a tajékoztatasra és oktatasi célokra
a konyvtarakban. A kisérleti VR-olvasdteremben a
hasznalok képessé valnak egyiitt felfedezni a digita-
lis gytijteményeket. A VR rendszerbe beépitették a
tajékoztato konyvtarosi segitségnyujtast is, beleértve
avalds ideji kommunikaciot chatszolgéltatas révén,
illetve kiilonbozd szovegkiemelési és -modositasi
eszkozoket, amelyek csak a VR kdrnyezetben valod
tanulas sajatjai.

(Autoref.)

Lasd még 81, 84, 94, 95, 99, 116

Konyvtargépesités, konyvtdrépiilet

Konyvtdrépités, -berendezés

130/2019

SCHLIPF, Fred = MOORMAN, John A.: Repurpose with a
purpose : converting nonlibrary spaces into public librar-
ies In: American libraries. — 49. (2018) 9/10., p. 34-39.

Ujratervezés: nem-kdnyvtari terek atalakitasa kizkényv-
tarakka

Atépités; Enteriér; Kényvtarépités, berendezés; Konyv-
taréplilet -kbzmdivelddési; Kézmiivel6aési konyviar; Ter-
vezes

Gyakran el6fordul, hogy egy meglévd épiiletet kell
konyvtari célra atalakitani, ami komoly kihivasokat
hordoz magaban. Sok épiilet nem rendelkezik azok-
kal a jellemzdékkel, amelyek sziikségesek lehetnek a
konyvtari funkciohoz (pl. elegendd természetes fény,
rugalmas alakithatosag, er6s fodém stb.). Ha tul sok
ilyen jellemz6t talalunk, akkor az eredmény vagy egy
diszfunkcionalis épiilet, vagy hatalmas pénzpazarlas
lesz. Az atalakitas el6tt minden esetben koriiltekintd
tervezéssel kell kezdeni a munkat. Mindenképpen
sziikség van kompromisszumokra, de ha egy tervben
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leirjuk az idealis allapotot, akkor legalabb tisztaban
lesziink azzal, hogy hol engedtiink az igényeinkbdl
a megvalosulas érdekében.

Szamos oka lehet annak, hogy egy meglévo épiiletet
alakitanak at konyvtarra. Pozitivum lehet a jo hely-
szin, a parkolasi lehetdség, a meglévd infrastruktara
(pl. gaz, villany, viz), a jo allapotban 1évé épiilet,
amelyet viszonylag konnyl konyvtarra alakitani,
illetve a modern épiilet, amely mentes a régi techno-
logiai megoldasoktol (pl. elavult vagy veszélyessé
valt szigeteldanyagok, rossz mindségii festékek stb.).
Rossz érv viszont a pénzsporolas, hiszen a nem szak-
mabeliek rendszerint nem képesek felmérni, hogy
mennyi koltséggel jar egy ilyen atalakitas.

Tobbféle épiilettipust lehet Gjrahasznositani konyv-
tari céllal. (A cikk az Egyesiilt Allamok urbaniszikai
jellemzdivel, épiilettipusaival szamol.) Ezek koziil
az egyik legsikeresebbek szoktak lenni a diszkont-
aruhdzak, amelyek foldszintrél megkozelithetdk,
jellemzden egyszintesek, nagy belmagassaggal ren-
delkeznek, sok parkoldhelyiik van, tovabba a koz-
mivek is biztositottak. Ezzel szemben gondot jelent,
hogy altalaban nincsenek ablakaik, nem kdzponti az
elhelyezkedésiik, és olcso anyagok felhasznalasaval
késziiltek. Az iskolaépiiletek altalaban nem alkalma-
sak konyvtarnak (a terek, az épitéanyagok, illetve a
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fodém terhelhetdsége miatt), viszont vannak sikeres
projektek, amikor a tornatermet alakitottak at ilyen
célra. Szintén akad példa sikeres atalakitasokra ko-
rabbi banképiiletekbdl. Az erds épiiletszerkezet alta-
laban komoly raforditas nélkiil is alkalmassa tehetd,
a pancélterembdl pedig raktarakat vagy akar irodakat
is ki lehet alakitani az athatolhatatlan zarszerkeze-
tek eltavolitasa utan. Az tizlethdzak altalaban nem
felelnek meg konyvtari célra, mert nem kellden ter-
helhet6 a fodém, ugyanakkor rovidebb polcokkal és
azok megfeleld elhelyezésével at lehet hidalni ezt a
problémat is. Az iizletsorok csak ideiglenes jelleggel
(pl. a konyvtar koltozése soran) és csak akkor jelen-
tenek jo valasztast, ha a konyvtar forgalmas iizletek
mellett kap helyet. Régi kormanyzati épiiletek atala-
kitasa kapcsan is talalhatunk jo példakat, de altalaban
oka van annak, hogy ezeket az épiileteket kiliritették
(parkolasi nehézségek, korszeriitlen vagy veszélyes
épitéanyagok).

Nagyon sok példa van arra, hogy kiilonb6z6 épii-
leteket konyvtarra alakitanak, de ezek koziil nem
mindegyik mondhato sikeresnek. Amennyiben nagy
a kozosség részérdl a nyomas, hogy egy meglévd
épiiletet fogadjon el a konyvtar, akkor a kdvetkezd
Iépésekre mindenképpen sziikség van: késziiljon
egy irott elképzelés arrol, hogy mire van sziiksége a
konyvtarnak, ezt a dokumentumot ne befolyasoljak a
javasolt épiilet lehetéségei; egy épitész és egy épiilet-
gépész bevonasaval értékeljiik az épiilet allapotat és
azt, hogy egyaltalan megfelelhet-e a kivant kritériu-
moknak; végiil sziikséges, hogy az épitész becsiilje
meg az atalakitas koltségeit is.

A javasolt épiilet visszautasitdsa gyakran nem nép-
szerli a kozosség szemében. Ennek a dontésnek a
kommunikalasaba vonjuk be a szakértéket is, hiszen
a ,,rossz hir” hozoiként a projektet kovetden nem ne-
kik kell egyiittmiikddniiik a kozosséggel.

(Téth Maté)

131/2019

WOLFF-WOLK, Andrea — ROHDE, llona - REUTER,
Jutta: Zwischen Tradition und Moderne : der Bibliotheks-
neubau der Universitat Marburg. — Bibliogr. In: ABI-Tech-
nik. — 38. (2018) 4., p. 300-316.

Res. angol nyelven

Hagyomany és modernség: a Marburgi Egyetem Uj
konyvtarépiilete
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Egyetemi konyvtar; Enteri6r; Gépesitési kérdések -altala-
ban; Kényvtaréplilet -eqyetemi, fdiskolai; Tervezés

A cikk szerz6i — az igazgato, az olvasoszolgalat veze-
tdje és az épitkezésért felelds munkatars —négy feje-
zetben mutatjak be a marburgi 0j egyetemi konyvtar
(https://www.uni-marburg.de/de/ub) épitését.

A Marburgi Philipps Egyetemet és konyvtarat 1527-
ben alapitottak. A 2018. aprilis 30-an felavatott uj hu-
man- és tarsadalomtudomanyi campusszal (Campus
Firmanei) egyiitt a konyvtar visszatért a torténelmi
belvarosba. A most atadott 0 épiilet igy mar a hato-
dik helyen talalhato, és az egyetem harmadik 6nalld
konyvtarépiilete (az els6é 1900-ban, a masodik 1967-
ben Iétesiilt). Hessen tartomany vezetése 2007-ben
120 milli6 eurdt bocsatott az egyetem rendelkezésére
egy olyan 01j kdnyvtar megépitésére, amely a kozponti
¢s a kilenc tanszéki kdnyvtarat integralja. Ehhez 3,2
millié médiacgységet kellett 6sszegyijtenti, jO részii-
ket szabadpolcon téve hozzaférhetove, emellett tanu-
16-, munka- és kommunikacios terekre volt sziikség a
hallgatok és a kutatok szamara, valamint kapcsolatot
kellett biztositani a helyi és orszdgos informacios
infrastruktarahoz. Helysziniil a belvaros szolgalt,
mégpedig a néhai néi klinika teriilete a régi botanikus
kert mellett; a konyvtar ezaltal a kampusz kozepére
keriilt. A tervezést a darmstadti Sinnig épitésziroda
végezte, amely 2009-ben megnyerte a palyazatot. (Az
épitkezés 2014 tavaszan indult egy hesseni vallalat,
az LBIH kivitelezésében, a birtokbavétel pedig 2017
nyaran kezd6datt.)

Az ¢épiilet egy hosszu Uj épitésti szarnybdl és egy
felujitott miiemlék épiiletbdl all. Az allomanyt, az
olvasoszolgalati és a rendezvénytereket az 0j épii-
letrészben, a konyvtaros munkateriileteket az egy-
kori n6i klinikan helyezték el. (Az 0j épitésh rész
hasznos teriilete 18 500 m?>.) Az 0j épiilet fontos ré-
sze az atrium, amely nemcsak bejaratként szolgal a
konyvtarhoz, hanem a varos két részét is 6sszekoti;
itt kapott helyet a diakok altal mikdodtetett kavézo
(CoLibri) is.

A cikk szakmai része a konyvtari koncepcidval, a
belsdépitészeti kérdésekkel és a konyvtartechnika
ismertetésével foglalkozik, sorra véve a térkoncepcid
¢és vezérldrendszer, az allomanyelrendezés és kdnyv-
tartechnika, illetve a ,,hely a tanulasra és a kommu-
nikaciéra” alfejezetek szempontjait.

Az 1j épiilet konyvtari koncepcidjat harom alapelv
hatarozta meg: az alapszolgaltatasok biztositasa sze-
mélyzettdl fliggetleniil a teljes nyitvatartas alatt; a
nyomtatott, az AV- és az elektronikus dokumentumok
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legyenek gyorsan elérhetdk; végiil a konyvtar ne csak
a Firmanei campus térbeli kdzpontja legyen, hanem
tanulo- és kommunikécios helyként is mikodjon. A
térkoncepci6 és tajékoztatorendszer alfejezetben az
egyes szintek kialakitasat mutatjak be (a latogatokat
szolgalo funkciok a foldszintre koncentralodnak). Az
allomanyelhelyezéssel foglalkozo részb6l megtudjuk,
hogy a gyljtemény 40%-a szabadpolcra keriilt, mig
a tobbi dokumentum tomor raktarakba. A konyvtar-
technika kdvetkezetesen épit az RFID-technologiara
¢és a kolcsonzeést (visszaosztast) segitd, onkiszolgalo
gépekre. A ,,hely a tanuldsra és a kommunikaciora”
alfejezetbdl pedig kidertil, hogy 1250 munkaallomas
all az olvasok rendelkezésére a klasszikustol a kozos-
ségiig — 37 egyéni kabinnal és 19 csoportszobaval.
Az elsé tapasztalatok azt mutatjak, hogy az 0j konyv-
tar mind az egyetemi polgarok, mind a varoslakok
tetszésével talalkozik. Bar a komplex technologia
finomhangolasa honapokat vehet még igénybe, a
konyvtari folyamatok és a rajuk épiil6 szolgaltatasok
az els6 napto6l kezdve miikddnek. A hasznalok hamar
megismerték a helyszineket, és intenziven hasznaljak
a konyvtarat. Még sok a teend6: a zarhatd olvasoéi
szekrényeket és a médiakdzpont hardverét még nem
szallitottak le, tovabba a probafézis utan a munkafo-
lyamatok és a szervezeti struktirak véglegesitése is
hatravan. (A szerzok két rajzzal és husz fényképpel
illusztraljak a leirtakat.)

(Muranyi Lajos)

Szamitogépes konyvtdri rendszerek

132/2019

BREEDING, Marshall: Library systems report : cycles of
innovation In: American libraries. — 50. (2019) 5., p. 22-
35.

Koényvtari rendszerek 2019: az innovéacid ciklusai
Integralt gépi rendszer; Szoftver; Szoftvervalasztas

A konyvtari rendszerek vilagat jelenleg eltérd fejlesz-
tési modellek jellemzik: mig a felsdoktatasi intézmé-
nyek konyvtaraiban az 1j technologiak, mindenek-
elott a konyvtari szolgaltatasi platformok (KSZP-k)
térhoditasanak vagyunk tanti, addig a kozkonyvta-
rakban a tartosan bevalt, ugyanakkor 6regedé archi-
tektiraju rendszerek bovitésével kivannak megfelelni
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a kor kovetelményeinek. A piac mindemellett zart:
lassan novekszik és néhany nagyvallalat dominalja,
a kevés szerepld miatt a boviilés pedig foként egymas
karara valésulhat meg.

A piacvezetdk kozos jellemzdje, hogy — a régi rend-
szereik ,,biitykdlése” helyett — kifejezetten nyitottak
az innovativ megoldasokra, ezzel 6sszhangban az
Ex Libris és az OCLC is eldsorban a felsdoktatdsi és
szakkdnyvtarak rendszereinek KSZP-kbe valo kol-
toztetésén faradozik. 2018-ban az Ex Libris Alma
terméke volt a legkelendébb, ez 115 0j szerzddés-
kotést jelentett 0sszesen 448 konyvtarral. Emellett
113 licencmegallapodas sziiletett a cég Primo nevii
discovery szolgaltatasara. Az OCLC, kissé lemarad-
va, 53 4j licencszerz6dést tudott ktni az adott évben
a WorldShare Management Services KSZP-re.

Az IKR-ek terén a SirsiDynix vitte el a palmat a
Symphony 107 eladasaval, a cég BLUEcloud termé-
keit szintén szép szamban értékesitették. A By Water
Solutions 43 darab, mintegy 225 konyvtarat érintd
szerzOdést kotott a nyilt forraskddu Koha rendszer-
re.

Az eddigiek mellett emlitést érdemel az Innovative
Interfaces, amelynek 0j fejlesztése egy, a kap-
BIBFRAME-re épiil6 uj konyvtari platform. Az inno-
vativ megoldasok elterjedése a konyvtari szakmaban
altalaban lassu, és ha megalapozott 11j technologia-
rol is van sz0, at kell mennie mindenekel6tt a korai
implementaldok (early adopters) rostajan. Az utobbi
id6k nagy bukasai a Kuali OLE és az Intota voltak,
mig az Alma és a WorldShare Management Services
a sikertorténetek koz¢ tartoznak.

A webalapu interfészekre valo atallas jelentds kapaci-
tasokat kotott le az elmilt években, ugyanakkor ezek
fontos eldérelépést jelentettek a grafikus felhasznaloi
feliiletekhez képest. Ami a discovery rendszereket
illeti, megjelenésiikkor azt feltételezték, hogy a leg-
tobb konyvtar ugyanattol a szallitotol szerzi majd be
a konyvtari gyiijteménykezeld rendszerét, ahonnan a
discoveryjét. Mara a discoveryk kozotti kiilonbségek
elmosodtak, és mar csak a Primora jellemzd, hogy
az Almaval egyiitt vasaroljak.

Az elmult idészakban megnovekedett a nyilt forras-
kodu rendszerek hasznaléinak szama, az Egyesiilt Al-
lamokban az IKR-telepitések 14 szazalékat teszik ki
ilyen szoftverek. A rendszerek szallitéinak tizleti mo-
dellje eltér a tobbi vallalatétol, és foleg a tamogatasi
(support) szolgaltatasra fekteti a hangsulyt. Az 1999-
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van, egyes orszagokban (pl. Indidban, Malajziaban,
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Torokorszagban és a legtobb latin-amerikai orszag-
ban) piacvezetoként. A Koha-szupportszolgaltatast
nyujt6 ByWater Solutions 2017-hez képest megnégy-
szerezte a rendszer hasznaldinak korét, és jelenleg
1221 Koha-hasznald konyvtar szamara nytjt tamo-
gatast. Az egyesiilt kiralysagbeli PTFS Europe szin-
tén a nyilt forraskodl rendszerek hasznaloit célozza
meg: Eurdpa-szerte nyujtanak tamogatast Kohat imp-
lementald konyvtaraknak, 2018-ban 109 szerzédott
ugyfeliik volt. Nyilt forraskodu fejlesztésként meg-
emlitendé még a FOLIO platform, amelynek tényle-
ges bevezetése az alapfunkcionalitas kifejlesztéséig
még varat magéara.

(Dancs Szabolcs)

Lasd meég 102, 117

Szamitogép-szoftver

Lasd 119

Elektronikus konyvtar

133/2019

GABRISOVA, Henrieta: Analyza moznosti vyuzitia vysled-
kov digitalizacie v knizniciach : spristupfiovanie digital-
neho obsahu vo vedeckych knizniciach prostrednictvom
institucionalnych repozitarov — vysledky vyskumu. — Bibli-
ogr. In: [Tlib. - 22. (2018) 3., p. 11-15.

Res. angol nyelven

Elemzés a konyvtarak digitalizalasi eredményeinek kiak-
nazasarél: a tudomanyos kényvtarak digitalis tartalmai-
nak elérése az intézményi repozitériumok altal — kutatasi
eredmények

Digitalizélas; Egytttmikddés -belféldi;  Elektronikus
kényvtar; Hozzaférhetdség, Kulturalis Grokség; Megdr-
zés; Tervezés; Tudomanyos és szakkonyvtarak

Akulturalis 6rokség elvalaszthatatlan részét alkotjak
a digitalizalt és digitalisan keletkezé dokumentumok.
A szerz0 szakdolgozata alapjan a cikk a Szlovakiaban
elérhet6 digitalis repozitoriumokat elemzi, tipologi-
ajuk, tulajdonsagaik, tervezésiik és megvalositasuk
szerint. Az intézményi repozitoriumokat hatféle
szempont szerint definidlhatjuk, melyeket 2004-ben
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Mark Ware hatarozott meg: interneten keresztiil el-
érhetd adatbazisok; tudomanyos tartalmakbol allnak;
intézményi kotddéstiek; kumulativ és tartos elvekre
épiilnek; nyitottsag és interoperabilitas jellemzo ra-
juk; céljuk a gytijtés, megdrzés és hozzaférés biz-
tositasa.

Az intézményi vagy konzorciumi forméban szerve-
zett repozitoriumok a 1étrehozdik specialis sziikség-
leteihez alkalmazkodnak. A digitalizalas stratégiai
tervezése nemzeti szinten hangstlyozottan fontos, de
intézményi szinten is nagy a jelentésége. A szlovak
tudomanyos konyvtarak feladatait a konyvtari tor-
vény hatarozza meg, mely szerint a kulturalis 6rokség
részeként folyamatosan megdrzik a hagyomanyos és
digitalis dokumentumokat; tudomanyteriiletek szerint
szakosodnak; az allam finanszirozza miikodésiiket;
tovabba csatlakoznak a digitalizalasi projektekhez.
A kutatds a kovetkezd témakra fokuszalt: a tudo-
manyos konyvtarak publikacios tevékenységének
aktualis allapota; hozzaférési lehetdségek a digitalis
tartalmakhoz a digitalis repozitériumok révén; gya-
korlati ismeretek beépitése a projektbe a masodik
legnagyobb szlovak konyvtar (a Pozsonyi Egyetem
Konyvtara) tapasztalatai alapjan. A kutatas soran
kvantitativ és kvalitativ médszerek alkalmazasara is
sor kertilt. A vilag 6t legnagyobb tudomanyos adat-
bazisa alapjan 16 teriilet kivalasztasaval kovették
nyomon a szlovak konyvtarakat. Elemezték a tudo-
manyos konyvtadrak munkatarsainak publikécios te-
vékenységét 2010 és 2014 kozott, kiilonos tekintettel
a lathatosagra. Végiil kérdbives felmérést végeztek a
tudomanyos konyvtarak repozitoriumainak hasznala-
tardl. Tovabbi szempont volt a digitalizalt és digitalis
dokumentumok gytijtésének és hossza tava megorze-
sének biztositasa, valamint a kdnyvtari tevékenység
dokumentaltsaga.

A vizsgalt intézményekben elérelépés volt tapasz-
talhat6 a repozitériumok épitésével és hasznalataval
kapcsolatban, foként a konyvtarak és mas kozgytj-
temények szakmai egyiittmiikodésének teriiletén. A
kulturalis 6rokség digitalis tartalmainak megdrzésé-
ben és kozvetitésében tovabbi pozitiv hatassal jarhat
a konzorciumok kialakitasa, a szomszédos cseh és
lengyel példak alapjan. A konyvtari és mas intézmé-
nyi digitalizalasi stratégiak elkészitése, egyeztetése,
Osszehangolasa nemzeti szinten is fontos feladat.

(Prokai Margit)

Lasd még 80, 92, 112, 126, 129

347



Kapcsolodo teriiletek

Mozeumok, levéltarak

134/2019

KOVAC, Mio A.: Literarne mizeum Rakuskej narodnej
kniznice vo Viedni In: Kniznica. — 19. (2018) 3., p. 78-79.

Az Osztrak Nemzeti Konyvtar Irodalmi Mizeuma
Kézirat -koltdi, irdi; Kidllitas; Miuzeum; Nemzeti kényvtar

Az Osztrak Nemzeti Konyvtar Irodalmi Mizeuma-
nak 2015-ben megnyilt kiallitasa az osztrak irodalom
jelentds szerzdinek eredeti miiveit mutatja be a 18.
szazad végétdl napjainkig. Az intézmény tagabb ér-
telmezés szerint olyan vilagirodalmi muzeum, amely
az osztrak gyokerekkel rendelkez6 szerzoket is fel-
oleli, illetve a soknemzetiségli és tobbnyelvii Habs-
burg Birodalom kiilonb6z6 nemzetiségili, Bécsben €élt
iroit is magaban foglalja. A gylijtemény tobbek kozott
tartalmazza Franz Kafka, Robert Musil, tovabba fon-
tos szlovak és lengyel irok alkotasait is. A nemzeti
konyvtar mazeumi épiilete a torténelmi varosrészben,
a hajdani csaszari ¢és kiralyi udvari kamara levéltara-
nak épiiletében, az un. Grillparzer-hazban talalhato. A
miemléki védettség alatt allo, 1844-ben épiilt haz a
bécsi biedermeier épitészet egyik gyongyszeme.

Az osztrak irodalom tematikus €s torténeti kiallitasa
az elsé és masodik emeleten kapott helyet, a har-
madik emelet a jelenkori alkotasokat mutatja be. A
latogatok technikai kiallitasvezetoként tablagépeket
hasznalhatnak. Az allandé kiallitas ,,szerepléi” ko-
zilil kiemelkedik a haz névadoja, Franz Grillparzer
(1791-1872) ir6, koltd, dramaird, aki eredetileg
levéltarosként, majd a levéltar vezetdjeként is te-
vékenykedett. A kiallitasi tereket a levéltari polcok
felhasznalasaval alakitottak ki, amelyek megidézik
a korabeli hangulatot és a terek eredeti funkcidit.
Az egyedi kompoziciok, a polcok és vitrinek a bie-
dermeier stilust tiikkrozik. Figyelemremélto az els6
helyiség bejaratanal talalhatd6 megoldas, amely ,.ta-
pinthatd” érzékelést biztosit az irodalmi miifajokrol
az érzékszervi sériiltek szamara. Nemcsak a kiallitott
konyvek, hanem a megdrzott eredeti kéziratok, bo-
ritok és mas kordokumentumok is hozzéjarulnak az
Osszhatashoz. Az anyag érzékeny valogatasrol tantis-
kodik, a nemzeti konyvtari gytijteménybol kéziratok,
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fakszimile és els6 kiadasok egyarant a tarlat részét
képezik. Fontos elemek a fotografiak és a korhangu-
latot felidéz6 berendezési targyak, emellett hatasos
a nézOpont kitagitasa a szerz6i miivektél a mas mi-
fajok, a szinhdz, a film vagy a képzémiivészet felé.
A kiallitas latogatoi kozil azok, akik a tablagépes
vezetést valasztottak, célirAnyosan arra haladtak, ami
érdekelte Oket, a tobbiek kevésbé alltak meg, inkabb
sétaltak a terekben.

A kiallitas 1ényegi eszkéze az eredeti levéltarépii-
let hasznalata, bar ez a kiilonb6z6 1doszakok korht
megjelenitéséhez nem mindig volt elényds. Rend-
kivil latvanyosnak bizonyult azonban az irodalom
mas, rokon teriiletekkel, tarsmiivészetekkel vald
Osszekapcsolasa.

(Prokai Margit)

Lasd még 78, 85, 120

Kiadoi tevékenység

135/2019

BAUER, Bruno [et al.]: Austrian Transition to Open Ac-
cess (AT20A). — Bibliogr. In: Bibliothek. — 42. (2018) 3.,
p. 463-475.

Res. angol nyelven
Ausztria atéllasa a nyflt hozzaférésre (AT20A)

Egyiittmiikédés -szaktertileti; Felsdoktatasi intézmény;
FelsGoktatasi konyvtdr; Hozzaférhetdség, Kutatas infor-
macidellatasa; Publikalas -tudomanyos kiadvanyoké, Ta-
mogatas -pénziigyi -altalaban; Tervezés

Az, Ausztria atallasa a nyilt hozzaférésre (AT20A)”
elnevezésti, 2017-t61 2020-ig tartd projekt célja,
hogy elésegitse az osztrak allami egyetemeken a
tudomanyos publikalds nagyaranyu attérését a nyilt
hozzaférésre (OA), és az atallas érdekében 1épé-
seket tegyen. Célkitlizése, hogy a kiadokkal vald
licencmegallapodasok atstrukturalasa és a kutatok
publikécios tevékenységéhez nyujtott célzott tamo-
gatasok révén noveljék Ausztria nyilt hozzaférési
publikacios termését. Emellett az OA-publikalashoz
uj forumokat is inditanak. Az alprojektek a kdvetke-
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76 teriileteket érintik: (1) A nyilt hozzaférésre valo
atallas hatasanak vizsgalata; (2) A nyilt hozzaférésre
val¢ atallas iizleti modelljének finanszirozasa; (3) Az
OA-publikalasi alapok finanszirozasanak kiépitése;
(4) Az OA-publikaciok és az egyetemek alternativ
OA-publikalasi modelljeinek tdmogatasa. Ezek az
alprojektek haldzati egyiittmiikodéssel és tudasat-
adasi tevékenységekkel egésziilnek ki.

(Autoref.)

136/2019

DESGRANGES, Olivier: De 'EPUB «maison» aux édi-
tions Transbordage : édition numérique du patrimoine
écrit en bibliothéque territoriale. — Bibliogr. In: Bulletin des
bibliothéques de France. — (2018) 15., p. 24-31.

A ,hézilag® elBallitott elektronikus kdnyvektdl a
Transbordage-kiadvanyokig: az irott kulturalis 6rokség
digitalis kiadasa a kisebb kényvtarakban

Digitalizalas; Elektronikus kényv; Formatum -gépi; Kiadoi
tevékenység -konyvtarban; KézmUvel6dési kényvtar; Kul-
turdlis 6rokség

A szerz6 a Charente-Maritime megyei, 25 ezer lakost
Rochefort médiatékajanak vezetdjeként a konyvtar
2015 és 2017 kozotti digitalizalasi projektjét ismer-
teti. Franciaorszag kozel 300 kulturalis 6rokséget
6rz06, vidéki kozkonyvtarabol minddssze 54 mind-
sitett (bibliotheques classées); a digitalis projektek
keretében csak 6k kapnak allami timogatast. Am a
maradék 250 gytijteményben is jelentds kulturalis
értékek talalhatok. Felmeriil a kérdés, hogy egy kis
vagy kozepes konyvtar képes-e egy birtokaban 1évo
szoveg szakszerl kozreadasara, ugyanis a konyvta-
rosok szerkeszt6i munkaja zomében kiallitasi kata-
l6gusok, brostrak dsszeallitaisaban meriil ki. Az irott
kulturalis 6rokség digitalizalasa nem pusztan tech-
nikai kérdés. A hozzaadott érték ebben a munkaban
maga a ,,digitalis kiadas”, ami nagyon specialis tevé-
kenység; minden Iépése tobb-kevesebb intellektudlis
értelmezést, dontést, valasztast igényel a szerkesztok
részérdl. Ez a 6 tanulsaga azoknak a digitalis kiad-
vanyoknak, amelyeket 2015 és 2017 kozott a ,,nem
mindsitett” rochefort-i médiatéka adott kozre.

A tobbi kozepes méretii varoshoz (Belfort, Blois,
Laon, Roanne stb.) hasonldéan a gylijtemény egy-
szerre tiikrozi a varos ¢és a f6 adomanyozoi torténe-
tét. Megorzése, feldolgozasa és értékének megfeleld
kulturalis hasznositasa lehetetlen emberi er6forrasok
¢és pénziigyi segitség nélkiil. Tovabbi kihivast jelent,
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hogyan lehet hozzaférhetévé tenni egy ritka vagy
éppen sokat hasznalt gylijteményt, amely nem illesz-
kedik a Gallica integracids programjaiba.
Rochefort-ban egy olcso, szinte ingyenes megol-
dassal alltak eld. Eloszor kivalasztottak a 19. szazad
els6 felében Polinéziaban hosszu idot toltott Pierre
Adolphe Lesson hajéorvos (1805—-1888) rovid, kéz-
iratos visszaemlékezéseit (Introduction a tous mes
voyages), majd két konyvtaros a CNRS (Centre
national de la recherche scientifique) kutatoi segit-
ségével szovegszerkesztdbe irta at a szoveget, ame-
lyet EPUB-formatumra konvertaltak, végiil k6zzé-
tettek egy ingyenes webhelyen, ahonnan letolthetd
okostelefonra, tabletra és e-olvaséra is. Hogy még
vonzobba tegyék a kiadvanyt, az Adobe-csomag se-
gitségével cimoldalt készitettek hozza, és azt a sza-
bad hozzaférésti SIGIL szoftver segitségével JPEG-
fajlla alakitottak, igy a kész anyag ugy néz ki, mint
egy ,igazi konyv”.

Ezutan Pierre Loti kiadatlan 6t levele és egy helyi
kolt6, Claude Margat versei kovetkeztek. A sorozat a
Transbordage (*atrakodas’, *atértelmezés’) név alatt
fut, s hamar projektté ndtte ki magat: sajat logoval
rendelkez6 marka lett, amelyet levédettek az Orsza-
gos Ipari Tulajdon Intézetével. A kiadvanyok ISBN
szamot is kaptak, és a sorozat a kdnyves vilag és a
sajto figyelmét is felkeltette. A jovore vonatkozo-
an tobb lehetdség kinalkozik a bdviilésre, példaul
nagyobb terjedelmii szovegek ¢és kortars szerzok
miveinek kiadasaval, vagy az EPUB3 formatumra
valo atallassal, amely audiovizualis dokumentumok
beagyazasat és vizualis effektusok hasznalatat is le-
hetdvé teszi.

A helyi kulturalis 6rokség ilyen tipusu publikalasa
esetében fontos, hogy alkalmas szdvegeket talalja-
nak, azokat szakemberek gondozzdk, és a kdzreadok
atgondolt, hossza tava tartalom-eléallitoi és kiadoi
stratégiaval rendelkezzenek. Olyan kompetenciak-
ra is sziikség van (muvelddéstorténet, paleografia,
helytorténet stb.), melyek egyre ritkabbnak szami-
tanak a kdnyvtarosok korében. Mindemellett a vidé-
ki gytijteményekben szamos értékes helyi szoveget
oriznek, amelyek digitalis kiadasra érdemesek. (A
projekt Rochefort-ban jelenleg sziinetel, mert a fe-
lelés fokonyvtaros mas feladatot kapott.) A http://
mediatheques.rochefortocean.fr/patrimoine-ecrit/
editions-du-patrimoine/1095-transbordage cimen az
eddig kiadott hadrom digitalis mi tekintheté meg.

(Pajor Eniko)
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OCHANDIANO, Jean-Luc de: Lincubateur de revues de
Funiversité Lyon 3 : accompagner les chercheurs dans
leurs projets éditoriaux. — Bibliogr. In: Bulletin des bibli-
othéques de France. - (2018) 15., p. 68-77.

Folydirat-inkubator létrehozésa a Lyon 3 Egyetemen a
kutatok publikécids tevékenységének tamogatasara

Egyetemi kényvtar; Folydirat; Hozzaférhetdség; Kiadoi
tevékenység -kdnyviarban; Publikalas -tudomanyos kiad-
vanyoké, Szerkesztés -tudoményos kiadvanyoké

A lyoni Jean Moulin Egyetem (Lyon 3) a human- és
tarsadalomtudomanyokra szakosodott. Az egyetem-
nek kis egységei és korlatozott pénziigyi eszkdzei
vannak, és eredetileg a kutatds nem is allt tevékeny-
sége kozéppontjaban. A 18 kutatokézpont 600 kuta-
toprofesszora 1990 ota kiilonféle folyoiratprojekteket
dolgozott ki a Revues.org-hoz, majd utdédjahoz, az
OpenEdition Journalshoz (OEJ) kapcsolodva, illetve
,,csinadld magad” mddon digitalis vagy hagyomanyos
folyoirat-formatumban. (Némelyik csak hirlevélként
jelent meg, masok ,,valodi” folyodiratok.) Az egyetemi
konyvtar 2016 6ta segiti az egyetem tanszékeit nyilt
hozzaférést digitalis folyoirataik kiadasaban.

A 2015-ben rendezett egyik tanulmanyi nap a nyilt
hozzaférés kihivasaira sszpontositott; szo esett a
francia nyelvii nyilt hozzaférési modellekrdl, a digi-
talis terjesztésrol, a tudomany demokratizalasarol stb.
Az itt megbesz¢éltek alapjan az egyetemi konyvtarban
2016-ban kutatdszolgalatot és folyoirat-inkubatort
hoztak Iétre. A célkitlizés az volt, hogy elokészitsék
az egyetemen kiadott folyodiratokat az OEJ-hez tor-
tén6 zokkenémentes csatlakozasra, és az inkubator
az OEJ ,,0vodaja” legyen. Az egyetemi konyvtar eh-
hez hasznalhatja az OEJ nyilt forraskodu szoftvere-
ken alapul6 technikai architektirajanak elemeit (pl.
Lodel CMS szoftver). Minden eszkdz, munkafolya-
mat azonos az OEJ-éval, ami hozzajarul egy indulo
folyoirat athaladasdhoz egy olyan platformon, ahol
tudomanyos bizottsag hitelesiti azt, és raiiti a pecsétet
a ,.termékre”. A szolgaltatasok tobbek kdzott maguk-
ban foglaljak a hosszll tdvi megdrzés biztositasat, a
DOI-azonositok kiosztasat, a kiilonbdz6 adatbazisok-
ba (DOAJ, Sudoc, Mir@bel, Isidore, Héloise) kerti-
Iést. (Az egyetem folyoiratportalja a https://revues.
univ-lyon3.fr cimen talalhato.)

Az els6 kozos projekt 2016 Gszén sziiletett. A jog- és
politikatorténeti témaju Cahiers Jean Moulin erede-
tileg is digitalis formatumu volt, és a tanszék szerve-
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rén jelent meg 2015-t61, de hianyoztak a reziimék, a
kulcsszavak, a szerkesztési elvek, a metaadatok stb.
Ezért célszerti volt 1étrehozni a folydirat weboldalat
a koz0s modell szerint, és azonnal javitani a hiba-
kat. Ezt az els egyiittmiikodést mindkét partner na-
gyon pozitivnak tartotta. Miutan 2017 aprilisaban a
Cahiers Jean Moulin csatlakozott az OEJ-hez, masok
is jelentkeztek, és felgyorsult a folyoirat-készités iite-
me. Két folydiratot eleve online tettek kozzé: 2017 ju-
liusaban a frankofonia nemzetkozi folyodiratat (Revue
internationale des Francophonies), 2018 januarjaban
pedig az irodalomtudomanyi kutatocsoport flizeteit
(Nouvelle Cahiers de Marge). 2018 végéig négy ma-
sik kiadvany csatlakozott hozzajuk, 2019 tavaszara
még egyet terveznek. A végsd cél az, hogy minden
egyetemi folyoirat szabadon hozzaférhetd legyen.
Sok tanulasra és munkara van még sziikség ahhoz,
hogy a digitalis szerkesztdi lanc minden részletének
készség szintli kezelés¢hez a felek megfeleld jartassa-
got szerezzenek. Osszességében az elért eredmények
kedvezdek. Az inkubator lehet6vé tette a tobboldali
egyiittmiikddést, valamint a konyvtari kutatoszolga-
lat fejlesztését.

(Pajor Eniko)

138/2019

WILLINSKY, John: The academic library in the face of
cooperative and commercial paths to open access. — Bib-
liogr. In: Library trends. — 67. (2018) 2., p. 196-213.

A felsdoktatasi konyvtarak a nyilt hozzaféréshez vezetd
kooperativ, illetve kereskedelmi dton

Egyiittmiikédés -szakteriileti; FelsGoktatasi kényviar;
Folydiratkiadds; Hozzaférhetdség, Kutatas informacioel-
latasa; Publikalas -tudomanyos kiadvanyoké, Tudoma-
nyos kutatas

A tanulmany azt vizsgalja, hogy a tudomanyos
konyvtarakban az 0j digitalis korszakbeli kezdemé-
nyezések a multban beagyazott egyiittmiikodési ér-
tékekre és mintakra épitve hogyan segithetik a kuta-
tashoz és altalaban a tudomanyhoz val6 hozzaférést,
megkertilve igy az egekbe szokd folydirat-eldfize-
tések piacat. Mig a nyilt hozzaférés egyik forrasa
a konyvtarak, a finanszirozok és a folyoirat-kiadok
kozotti fokozott egylittmiikodés, egy masik ut a tu-
domanyos munka és az infrastruktira iizleti alapokra
helyezésének fokozodasahoz vezet. A két modszer
tobb ponton fedi egymast, és mindkettd hozzajarul
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a kutatashoz, adatokhoz, archivumokhoz, eszk6zok-
hoz, egyéb tudomanyos folyamatokhoz és eredmé-
nyekhez valé hozzaféréshez.

A 2014-es év fontos mérfoldkének szamitott a nyilt
hozzaférés szempontjabol, amikor is egyes becslések
szerint az embargo utani, a preprint és az illegalisan
elérhetdvé tett publikaciokkal egyiitt a nyilt hozzafé-
résti kozlemények aranya elérte az 50%-ot. Idészerti
volt, hogy jogos, mérhetd és igazsagos utakat talal-
janak az el6fizetési piac védelmét célzo intézkedések
helyett, melyek mar nem szolgaljak a konyvtarak és
a kutatok érdekeit.

A ,forditott” iizleti modellnek megfelelden egy or-
szag konyvtarainak folydirat-eléfizetési dija tenné
lehetdvé, hogy a szerzok cikkeiket szabadon hoz-
zaférhetové tehessék a vilag szamara. A vallalati
»dupla fordulat” gazdasagi kulcstényezdje a cikk-
feldolgozasi dij (article processing charge, APC),
amely tUzleti alapokra helyezi a nyilt hozzaférést. A
folyoirat-eléfizetésekbdl szarmazo bevételt a cikk
kozzétételével jard szolgaltatas dija helyettesiti,
melyet a szerzok kiilonféle tdimogatasok és intézmé-
nyeik segitségével fizetnek ki. Az APC alkalmazésa
ugyanakkor szamos problémat vet fel. E16szor is a
folyoirat-el6fizetésekhez hasonldan a hozzaadott ér-
tékhez viszonyitva talzott arképzéssel és nyereség-
gel jar. Tovabbi aggodalmat okozott, hogy a kiadok
hibrid folydirataikban biztositottak az APC-s cik-
kekhez nyilt hozzaférést, mikdzben emellett a teljes
elofizetési dijakra is igényt tartottak. A konyvtarak
széles koru tiltakozasba kezdtek; egy 2016-2017-es
felmérés tantisdga szerint az eurdpai tudomanyos
konyvtarak 11%-a folytatott éppen targyalasokat va-
lamilyen kompenzacio érvényesitésére a kiadokkal
kotott addigi szerzédéseiben, és 66% tervezett ilyen
targyalasokat. Az utobbi id6ben a kiadok kidolgoz-
tak egy masodik tipust vallalati ,,fordulatot” is: az
elmult négy évtized soran felhalmozott folyodirat-tar-
talombol olyan rendszereket (példaul repozitoriumi,
tudomanymetriai és a kutatasi folyamatot tamogatd
szolgaltatasokat) hoztak 1étre, amelyek lehetévé te-
szik szadmukra a tudoméanyos kommunikécios folya-
mat nagyobb mértéki ellendrzését.

A nyilt hozzaférés megvalositasanak masik 6 utja a
nonprofit egyiittmiikddés. A szerz6 17 projektet is-
mertet roviden, melyek tobbségiikben a bolcsészet-
¢és tarsadalomtudomanyokat képviselik. Az egyik
kiemelhetd példa a Konyvtari Kiadoi Szovetség
(Library Publishing Coalition, LPC), melyben a fo-
lyoirat- és konyvkiadas munkafolyamatai a konyv-
tarba ,,koltoznek”. A Nyilt Hozzaférésti Publikalast
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Finansziroz6 Konzorcium a Részecskefizikaban
(Sponsoring Consortium for Open Access Publishing
in Particle Physics, SCOAP) keretében pedig a
konyvtarak tomegesen ,.eléfizetnek” azért, hogy a
hagyomanyos kiadoi folyodiratokat nyilt hozzaféré-
stivé ,forditsak at”. Az egylittmiikodésen alapuld
publikalas (féként anyagi szempontbol torténd) lehe-
tové tétele mogott olyan nyilt forraskddu rendszerek
(pl. Open Journal Systems, DSpace, Zotero) allnak,
melyeket tudomanyos konyvtarak és fiiggetlen szer-
vezetek fejlesztettek ki.

A konyvtarak ¢s a finanszirozo6 szervezetek, valamint
a folyoirat-szerkesztOk és a kiadok valaszthatnak te-
hat a nyilt hozzaférés rendelkezésre allo kereskedelmi
és egyiittmiikddési modelljei, valamint a forgalmazoi
¢és a nyilt forraskodu rendszerek kozott, akar kevert
megoldasokat is alkalmazva.

(Papai Dora)
Kozmivelodés
Lasd 114
Hatdrtudomdnyok
139/2019

HERTENSTEIN, Elizabeth M. — RABINE, Julie L. -
SWEET, Mathew C.: On the frontlines of richer metadata :
technical services and TEI. — Bibliogr. In: Technical serv-
ices quarterly. — 35. (2018) 4., p. 353-366.

Frontvonalban a gazdagabb metaadatokért: a feldolgozé
munka és a TEI szerepe egy digitalis bolcsészeti projekt-
ben

Egyiittmiikédés -helyi; Gépi dokumentumleirds; Feldol-
gozo munka; FelsGoktatasi konyvtar, Kézirat -modern;
Kilongydjtemény, Munkafolyamat

Mikozben a nyomtatott gyiijtemények zsugorod-
nak, az automatizacio pedig egyre novekszik, a
konyvtari feldolgozo részlegek 0j modokat keres-
nek arra, hogy hasznositsak a képességeiket. A digi-
talis bolcsészeti (digital humanities, DH) projektek
lehetéséget nyujtanak a feldolgozé konyvtarosok-
nak arra, hogy a meglévd készségeiket hasznalva
uj munkafolyamatokba kapcsolddjanak be. Jelen
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cikk a Bowling Green Allami Egyetem feldolgozo
osztalyanak digitalis bolcsészeti projektjét ismer-
teti, melynek sordn I. vilaghaborts katonaleveleket
tettek online elérhetévé a Text Encoding Initiative
(TEI) metaadatsémajanak segitségével. Azaltal,
hogy egyiittmitkddtek a kiilongytijteményi munka-
tarsakkal, és a személyzet fokozott figyelmet fordi-
tott a metaadatokra, a feldolgozo osztaly egy olyan
eléremutatd 0j modszert dolgozott ki, amelyet mas
intézmények is kovethetnek.

(Autoref.)

140/2019

KING, Rachel: Personal digital archiving for journalists :
a “private” solution to a public problem. — Bibliogr. In: Li-
brary hi tech. — 36. (2018) 4., p. 573-582.

Személyes digitalis archivalas djsagiréknak: ,egyéni’
megoldas egy kozérdek problémara

Elektronikus kényviar; Hasznalok képzése; Magankonyv-
tar; Megérzés; Sajto; Sajtéarchivum

Jelen tanulmany célja, hogy arra 0sztdnozze a konyv-
tarosokat, hogy digitalis archivalasi mddszereket
tanitsanak az ujsagiroknak. Ezaltal felvértezhetik
a publicistakat annak képességével, hogyan ment-
sék el a munkajukat a jovobeli hasznalat érdekében,
megkdnnyitve egyuttal az Gjsagirds megdrzését az
utokor szamara.

Az ismertetett cikkek forrdsai

ABI-Technik (DE)

American libraries (US)

Bibliografia i knigovedenie (RU)
Bibliotekovedenie (RU)

Biblioteksbladet (SE)

Bibliothek (DE)

Bibliotheks-Magazin (DE)
Bibliotheksdienst (DE)

BuB (DE)

Bulletin des bibliothéques de France (FR)
Cataloging & classification quarterly (US)
Collection management (US)

College & research libraries (US)
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A szerz0 attekinti a személyes digitalis archivalas
szakirodalmat, és elemzi, hogyan lehetne az ujsagirok
egyedi igényeire szabni az eljarast.

A napi sajtét hagyomanyosan a konyvtarak orizték
a periodikaosztalyokon tarolt hirlapok és magazi-
nok formajaban. Ma, amikor szinte a teljes sajtot
online publikaljak, és a konyvtarak altalaban csak
iddszaki el6fizetések révén kapnak hozzaférést, a
hagyomanyos konyvtari megérzés barmilyen tipusa
(pl. masolati példanyok helyi tarolasa) akadalyokba
iitk6zik. A helyi megdrzés e hidnya a jovo torténészei
szamara a korai 21. szazadi primer forrasok hianya-
hoz vezethet.

Az jsagirok igényei nagyfoku eltéréseket mutatnak
munkajuk természete €s formatuma, illetve pub-
likaciés foruma szerint, ami megneheziti, hogy a
sztenderdek vagy ajanlasok egyszert egytittesét ki-
naljuk az archivalashoz.

Noha a személyes digitalis archivalas hivei a ,,sze-
mélyes” szot altalaban a ,,maganjellegi” szinonima-
jaként értelmezik, jelen tanulmany ramutat, hogy a
fogalmat ki kell tagitani, hogy magaban foglalja a
szakmai tevékenységeket is, kiilonsen annak fényé-
ben, mennyire elterjedt a tAvmunka és a szabaduszoi
foglalkoztatas, illetve mennyire kevés tamogatasban
¢és képzésben részesiilnek az otthonrol és a fiiggetlen
megbizassal dolgozok.

(Autoref.)
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