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Konyvtar- es
mformuciotudomdny

Torténet

1/2010

Anamerig, Hakan — RUKANCI, Fatih: Libraries in the Middle East during
the Ottoman Empire (1517 — 1918). - Bibliogr. jegyzetekben In: Libri. — 59.
(2009) 3., p. 145-154.

A Kdzel-Kelet konyvtarai az Oszman Birodalom idején (1517-1918)
Kényvtartérténet -egyetemes

A mai Kozel-Kelet néven ismert térség fontos torténelmi és stratégiai
helyszin, ahol szamos korai tudomanyos ¢s kulturalis alkotas latott
napvilagot. Az Oszman Birodalom négyszaz évig tartd uralma ala
keriilta 16. szazadban. Ez alatt az id6szak alatt jelentds alapintézmé-
nyek alakultak a térségben. Ezek segitették olyan varosok fejlodését,
mint Damaszkusz, Aleppo, Jeruzsalem, Bagdad, Mekka és Medina.
Ott voltak kozottiik a tudomanyos €s kulturalis kozpontokként szol-
gald konyvtarak is. A kdnyvtarakat mecsetekben és medreszékben
(iszlam foiskola) hoztak Iétre a 16. szazad vége felg, jelentOs sze-
repiik volt a térség kulturalis és tudomanyos életében. Levéltari do-
kumentumok és kiilfoldi forrasok tantsaga szerint a szultan és mas
hires személyiségek azért alapitottak a konyvtarakat, mert hittek a
jelentéségiikben. A cikk statisztikai adatok segitségével, valamint
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egyedi gylijteményeiken keresztiil mutatja be e
konyvtarak alapitasat, elterjedését és fejlodéseét.
Ezenkiviil az Oszman Birodalom mind ez idaig
ismeretlen alapitasu konyvtarainak helyzetére is
igyekszik ravilagitani a régioban.

(Autoref.)

2/2010

RED'KINA, N. S.: Bibliote¢naa tehnologia : istoria i
sovremennost'’. — Bibliogr. 23 tétel In: Naucnye i teh-
ni¢eskie biblioteki. — (2009) 6., p. 36-50.

Koényvtari technoldgia: torténeti attekintés és a jelen

Kényviartgy torténete; Munkafolyamat; Terminolo-
gia

Az alexandriai konyvtartol J. W. Goethe tevé-
kenységéig tartd idészakban még nem lehet a
konyvtari technologiat miiveld, neves orosz
konyvtarosokat talalni. A 19. szdzadban azon-
ban mar Oroszorszagban is foglalkoztak elméleti
kérdésekkel, a konyvtari technologia fejlesztésé-
vel, az allomanyok ¢és a katalogusok szervezésé-
vel, a konyvek hasznalataval. A szazad jelentds
személyiségei koziil kiemelkedik a hires mese-
ird, 1. A. Krylov, aki 1812—1841 kdzott a Pétervari
Kozkodnyvtarban elsésorban az allomanyszer-
vezéssel és a katalogizalassal foglalkozott. A
raktari jelzetek hasznalatdval 1813—1814-ben
elsoként kototte 0ssze a konyvek elrendezését
¢és a katalogust, 1818—-1819-ben pedig els6ként
alkalmazta a testiileti szerz6 fogalmat a leiras-
ban. Aktiv olvasdszolgalati munkajaval nagy-
ban eldsegitette a konyvtarak népszertiségének
novekedését.

Amatematikus V. I. Lobacevskijt 1825-ben nevez-
ték ki a Kazanyi Egyetem konyvarigazgatojanak.
A gyarapitasi munka megalapozasara profesz-
osztalyozasi kérdésekkel foglalkozott, bovitette
a konyvtarhasznalok korét. Javaslatara a kiil-
s olvasdknak kiilon olvasdtermet nyitottak.
A professzorok kezessége mellett megengedte
a konyvek elvitelét. F/ F. Rejss f6 mivében a
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konyvtarak szerepét és rendeltetését, a nagy tu-
domanyos konyvtarak allomanyszervezési elveit
¢és katalogusait targyalja. V. 1. Sobol Sikov els6-
ként irt segédletet az orosz kdnyvtarosok sza-
mara, tekintette at az europai nagy konyvtarakat
(1859). Allaspontja szerint a konyvek elrendezé-
sénél csak a formajukat kell figyelembe venni,
a kataloguscédulan szerepld raktari jelzet alap-
jén a konyvet meg lehet talalni. A technologia
optimalizalasaval csokkent a keresésre forditott
id6, pontosan és gyorsan lehetett az olvasokat
kiszolgalni. Miiveiben a konyvtari folyamatokat
technologiai rendszerként kezelte.

M. A. Korfreformjaival a Pétervari Kozkonyv-
tarat a vilag legjobbjai kozé emelte. Erdeme,
hogy a kdnyvtar szervezeti felépitését a techno-
logiai folyamatokhoz igazitotta. V. F. Odoevskij
elsdsorban a szolgaltatas javitasara torekedett.
Javaslatai kozott talalhato az allomany egé-
szét atfogd egységes betlirendes katalogus, a
tobbespéldanyok kiilon kezelése, csoportos
jelzet alkotasa az allomany nagysaganak pon-
tos ismeretéhez, kataloguscédulak alkalmazasa
fiizetes megoldas helyett, az év végi allomany-
revizid helyett a beszamolok dsszesitése. Véle-
ménye szerint egy kozkdnyvtarban a kdnyveket
méretiik szerint kell a polcokon elrendezni, a
gyljteményes koteteknél minden miinek kiilon
jelzetet kell adni, a boriton pedig feltiintetni a
jelzetek intervallumat. Késébb a csoportos jelzet
helyett minden polcon sajat szamozast javasolt.
A konyvekben a raktari jelzet elhelyezésére maig
az 6 modszerét alkalmazzak. A kdzéppontba az
allomany-nyilvantartast helyezte, a legfonto-
sabbnak a leltari katalogust tartotta. Kidolgoz-
ta a konyvtar belso elrendezése és rendeltetése
kozotti 0sszefliggés elméletét, bevezette egyes
konyvtari folyamatok normait.

A 20. szazad elején egy sor haladd szellemt tu-
doés foglalkozott a konyvtarfejlesztés elméleti és
gyakorlati kérdéseivel. Jelentds esemény volt
az 1924 juliusaban tartott 1. Gssz-oroszorszagi
konyvtari kongresszus. A konyvtarak tervezé-
sében a funkcionalis megkozelitést Alvar Aalto
finn épitész képviselte, koncepcidjat a viborgi
varosi konyvtarban valositotta meg. Az 1930-as
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években allomanygyarapitasi és -szervezési kér-
désekkel foglalkoztak tobbet.

A 20. szazad masodik felében végbement valto-
zasok a konyvtarak alapveto funkcidinak korsze-
risitéséhez, az olvasokkal 1étesitett kapcsolatok
atalakulasahoz vezettek. Az informatizalasnak
koszonhetden teljesen masképp kell az allo-
manyokat elérni, a hagyomanyos technologiak
mellett ujak jelentek meg. Ugyanakkor a f6 fo-
lyamatok ugyanazok maradnak, ezért is érdemes
figyelembe venni az elddok altal dsszegytijtott
tapasztalatokat.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Kutatas

3/2010

KUBRAK, E. N.: Razvitie naucno-issledovatel'skoj
deételnosti : predloZenid central'nyh regional’nyh
bibliotek In: Nauénye i tehniCeskie biblioteki. —
(2009) 5., p. 5-18.

A tudomanyos kutatasi tevékenység fejlesztése: a
kézponti regionalis kényvtarak javaslata

Altalénos tudoményos kényvtar; Felmérés; Konyv-
tartudomanyi kutatas

Az Oroszorszagi Allami Kényvtar 2008-ban
kezdte meg az Altaldnos tudomdnyos konyvtdrak
tudomanyos kutatdsi és modszertani tevékenysé-
gének helyzete c. kutatbmunkat, amelynek egyik
célja a tudomanyos kutatobmunka legigéretesebb
fejlesztési és tokéletesitési modjainak a feltara-
sa. Az utobbi években a konyvtarak egyre gyak-
rabban érzékelik a szolgaltatdsokkal szembeni
novekvo hasznaloi igényeket. A konyvtarveze-
tok tobbségének kevés informacidja van arrdl,
intézménye milyen mértékben elégiti ki ezeket,
milyen 1) szolgaltatasokat érdemes bevezetni,
melyeket kell megtartani vagy tovabbfejleszte-
ni. A kérdésekre valaszt a konyvtari tevékenység
kiilonboz6 szempontokbdl torténd vizsgalataval
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lehet kapni. A kutatasi folyamat a konyvtarakban
sok, gyakran lekiizdhetetlen nehézségbe titkozik.
Ezért mertilt fel a kérdés, mivel lehet a kutatasok
mindségét és eredményességét novelni.

A feladat végrehajtasahoz szabvanyos szociolo-
giai informaciogytijtési modszereket alkalmaz-
tak. 85 altalanos tudomanyos konyvtar koziil
66 toltotte ki a kérddivet. Mindegyikiik allitja,
hogy a tudomanyos kutatdémunka a kdzponti
regionalis konyvtar tevékenységének egyik 6
tertilete. A valaszok tobb mint 150 javaslatot
tartalmaztak, ezek 70%-at az allami szervek-
nek és szovetségi szintli kutatdintézményeknek
(nemzeti konyvtarak) ,,cimezték™, a tobbi olyan
mindségjavitd javaslat, amelyet a kdnyvtarak
sajat erobdl meg tudnak oldani. A javaslatok
gyakorlatilag a kutatasi tevékenység minden
szintjét érintették.

Az altalanos, allami szinten megoldando javasla-
tok elemzéséhez hét csoportot alakitottak ki: ko-
ordinaci6 és centralizalas, humanpolitika, mod-
szertani anyagok, az eredmények értelmezése,
finanszirozas, torvények és szabvanyok, egyéb.
A sajat er6bodl megoldhato javaslatok kozott sze-
repelt a konyvtari teriilet regiondlis normativ-jo-
gi és torvényi megujitasa, a kozponti regionalis
konyvtarak szamara a tudomanyos kutatdomunka
torvényben rogzitése és a tudomanyos statusz
megitélése stb. A kutatomunka mindségére hatod
tényezok kozott az aktualis és tavlati kutatasi ter-
vet, a varosi konyvtarak szakembereinek a bevo-
nasat, a konyvtar honlapjan kiilon Kutatasok c.
oldal 1étrehozasat, az adott tertilet torténelmének
a levéltarakkal kozos kutatasat stb. emlitették.
A finanszirozasi kérdésekben a javaslatok arra
iranyultak, hogy mind a tudomanyos kutatdsokat
végz0 konyvtarak, mind a munkaban részt vevo
konyvtari szakemberek kapjanak tobb pénzt, le-
gyenek palyazhato keretek. A tudomanyos ku-
tatasokat nem maradékelven kell finanszirozni.
Ugyancsak a kozpontnak cimezték a kutatasi
eredményeknek a helyi kiadvanyokban torténd
publikélasara, egyéb intézményeknek a kutato-
munkaba torténd bevonasara, a konyvtarosok
tovabbképzésére iranyulo javaslatokat.
Altalanos vélemény szerint a tudomanyos kuta-
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tomunka rendkiviil fontos a konyvtarak sikeres
fejlesztésében. Mindenhol lehetnek a kutato-
munkat akadalyozo szervezeti és emberi ténye-
z0k. A legelterjedtebb a konyvtarosok meggyo-
z0dése arrdl, hogy ,,nalunk igy is j6”. Tovabbi
nehézségek a munkatarsak félelme attol, hogy a
kutatas feltarhatja a konyvtar nem elég hatékony
¢és produktiv miikodését, vagy ami még rosszabb,
a munka alacsony szinvonalat; a konyvtarosok
nem megfeleld szakmai felkésziiltségét a ku-
tatomunkara; a sziikséges forrasok (pénziigyi,
human, jogi normativ stb.) hianyat. A kiviilallo
szakemberek €és konyvtarhasznalok bevonasa a
kutatasokba azért fontos, mert 6k képviselik a
,-hasznaloi nézeteket”, Gjabb forrasokat tudnak
bevonni, bovitik a kutatasi teriileteket.
Lényeges a kutatdsi eredmények eljuttatisa a
végrehajto és a torvényhozo szervekhez a tudo-
manyosan megalapozott dontések meghozatala-
hoz. A valaszadok szerint a kialakult problémas
helyzetbdl kivezetd Gthoz a szdvetségi szintl
hatalmi szervek tamogatasa, a szévetségi ku-
tatokdzpontok (nemzeti konyvtarak) segitése,
valamint a helyi 6nkormanyzati szervek tdmo-
gatasa ¢és a kozponti regionalis konyvtarak sajat
er6feszitései sziikségesek.

(Viszocsekné Péteri Eva)

4/2010

SCHULTZ-JONES, Barbara: Examining information
behavior through social networks : an interdiscipli-
nary review. — Bibliogr. In: Journal of documentation.
- 65.(2009) 4., p. 592-631.

Az informaciés magatartas vizsgélata a kdzosségi
hal6zatok segitségével

Elektronikus folydirat; Folydirat -konyvtari; Haszna-
16; Kényvtartudomanyi kutatas, Tudomanyos kuta-
tas; Szakirodalmi szemle (forma)

A cikk az 1996 utani informaciétudomanyi és
mas szakteriileti irodalmat tekinti at a kozosségi
halézatok elméletérdl és a kozosségi haldzatok
elemzésérdl, hogy az informdacids kornyezet
megértéséhez timpontot adjon.
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A szakirodalmi szemle 6t, tobb tudomanyterii-
letet atfogod elektronikusfolyodirat-adatbazisbol
szarmaz6 373 folyoiratcikk és 9 lektoralt elekt-
ronikus informaciétudomanyi folyoirat tartalmi
elemzésén alapult. Az adatbazisokbol csak a tu-
domanyos vagy a lektoralt folyoiratok kertiltek
a kivalasztott korbe, és két kifejezésre tortént
keresés: kozosségi halozatok elmélete (social
network theory = SNT) és kozdsségi halozatok
elemzése (social network analysis = SNA). A
keresés soran ezért kimaradtak azok a cikkek,
amelyeknél egyetlen indexkifejezésként a ko-
zosségi halozatok szokapcsolat szerepelt csupan.
De mivel a szerz6 szandéka egy elméleti foga-
lom és egy specialis modszer alkalmazasanak
vizsgalata volt, a kivalasztott keresokifejezések
alkalmasak voltak e célra.

A tanulméany bemutatja, mennyire megnott az
informaciotudomany és mas tudomanyteriletek
érdeklddése az olyan kutatasok irant, amelyek
a kozosségi halozatok elméletével foglalkoznak
¢és a kozosségi halozatok elemzését hasznosit-
jak, jelezve a fobb kutatasi irdnyokat ¢s azokat
a fobb trendeket, amelyek az egyes teriileteket
megkiilonboztetik egymastol. Feltarja azokat a
lehet6ségeket, amelyeket az SNT és SNA nyt;jt-
hat az informéciéaramlas tanulméanyozasara.
Az SNT és SNA alkalmazasaval — amelynek
révén egyuttal kapcsolodik mas teriiletek jelen-
tds mennyiségl kutatasi anyagahoz — az infor-
maciotudomany jelentds eldrelépést érhet el az
informacios viselkedés megértésében.

(Autoref. alapjan)

Lasd meég 66

Tudomdanymetria, bibliometria

5/2010

MORILLO, Fernanda — DE FILIPPO, Daniela: De-
scentralizacion de la actividad cientifica : el papel
determinante de las regiones centrales: el caso de
Madrid. — Bibliogr. In: Revista espafiola de docu-
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mentacion cientifica. — 32. (2009) 3., p. 29-50.
Res. angol nyelven

A tudomanyos tevékenység decentralizacidja és a
kézponti régiok szerepe. A madridi példa

Tudomanymetria

Spanyolorszagban az utobbi években megfi-
gyelhetd volt a tudomanyos teljesitmények de-
centralizacidja, azaz egyes régiok tudomanyos
»termelésének” novekedése, és egyuttal Madrid
kdzponti, vezetd szerepének csokkenése. Mind-
ez 0sszefligg a tudomanyos munkat egyre inkabb
jellemz6 egyiittmikddéssel.

A tudomanyos teljesitmény jol mérhetd az akti-
vitas (a megjelent publikaciok szama) és a ha-
tasfok (az idézettség és az impakt faktor) muta-
toival. Az adatokat a Web of Science nemzetkozi

7o/
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adatbazisaibol, a 2001-2005 kozotti 1dészakra
vonatkozodan vizsgaltak meg. Abszolut mér-
tékben Valencia és Andaluzia, aranyosan pedig
Castilla-La Mancha tudomanyos produkcioja
nétt a legnagyobb mértékben, mikdzben Madrid
,.termése” tObb mint két szazalékkal esett visz-
sza. A tovabbi vizsgalatok azt mutattak, hogy az
egylttmiikodés altalaban, és a Madriddal vald
egylttmiikodés kiillondsen, ndvelte az egyes vi-
déki mithelyek termését, illetve ,,lathatosagat”.
Hasonlo szerepe van még Katalonianak is.

Az egyiittmiikodés — kiilondsen a kdzpontokkal,
els6sorban Madriddal és részben Kataloniaval
— katalizalo hatasa leginkabb az orvosi €s élet-
tudomanyok, a matematika és a tarsadalomtu-
domanyok, legkevésbé a kémia tertiletén volt
megfigyelhetd.

(Mohor Jend)

Konyvtar- és tdjékoztatdsiigy

Altaldnos kérdések

6/2010

ABADAL, Ernest [et al.]: Politicas institucionales pa-
ra el fomento del acceso abierto : tipologia y buenas
practicas. — Bibliogr. 14 tétel In: Bollettino AIB. — 49.
(2009) 2., p. 201-212.

Res. olasz nyelven

Intézményi politikak a nyilt hozzaférés tmogatasa-
ra: tipolégia és a j0 gyakorlatok

Elektronikus publikacio, Hozzaférhetdség

A felsOoktatasi ¢s kutatdéintézmények kii-
l6nféle akcidkat hajtottak/hajtanak végre a
nyilt hozzaférés gyakorlatanak &sztonzésére.
Ezek jo része tikrozodik a SHERPA (www.
sherpa.ac.uk/) projekt altal l1étrehozott JULIET

KONYVTARI FIGYELO 2010/1

repozitériumban és a Southampton Egyetemen
késziilt ROARMARP (Registry of Open Access
Repository Material Archiving Policies (Wwww.
eprints.org/openaccess/policysignup/) jegyzék-
ben. A legegyszerlibb és legelterjedtebb techni-
ka az anyagok elhelyezésének kotelezové tétele,
még ha szamos mas, a gyakorlatban alkalmazott
eszkdz is van. Az ligyet el6segitd beavatkozas
fobb tipusai a kdvetkezok:

— az infrastruktara és a szolgaltatasok kialakita-
sa (pl. az intézményi repozitérium létrehozasa
¢és fenntartasa, nyilt hozzaférési e-folyodiratok
kiadasa);

— tajékoztatas (kampany, konferencia-szervezés,
nyilatkozat megfogalmazasa);

— gazdasagi beavatkozas (pl. a nyilt hozzaféré-
st publikaléas szubvencionalasa, az elhelyezett
publikaciok pozitiv diszkriminacioja, a nyilt
hozzaférés céljai érdekében tevékenykedd
részlegek nagyobb tamogatasa);

— intézményi koordinacio;
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— szabalyozas (az intézményi munkabol szarma-
70, esetleg az intézmény minden munkatarsa-
tol szarmazo barmely publikacié elhelyezésé-
nek kotelezévé tétele);

— vizsgalat, ellenérzés (ezt hasznaljak a leg-
kevesebb helyen, s6t szdmos intézmény ki-
jelenti, hogy semmiféle szankciondlast nem
alkalmaz).

Olyan helyzetben, mint a jelenlegi, amikor a
nyilt hozzaférést eldmozditd politikdk nem
hatékonyak és nem altalanosak, fontos megis-
merni és megismertetni legalabb a kdzzétett és
hozzaférhetd gyakorlatokat, hogy azok modellé
valhassanak az érdekeltek szamara.

(Mohor Jend)

Nemzetkozi konyvtdrigy

7/2010

LEITNER, Gerald: Firr eine europaische Bibliotheks-
politik : Nationale Verbande forcieren EU-weite Lob-
byarbeit : Startschuss in Wien In: BuB. - 61. (2009)
9., p. 641-643.

Res. angol és francia nyelven

Az eurdpai kdnyvtarpolitikaért. Nemzetk6zi konyvta-
ri konferencia Bécsben

Egyiittmikodés -nemzetkdzi; Konferencia -nemzet-
kozi; Kényvtarpolitika

2009 majusaban Bécsben harminc allam t6bb
mint 180 kiildottje tanacskozott a kivanatos eu-
ropai konyvtarpolitikarol. A konferencia az eu-
ropai kdnyvtaros egyesiiletek és konyvtari hato-
sagok, valamint az EBLIDA (European Bureau
of Library, Information and Documentation
Associations) és a NAPLE (National Authorities
on Public Libraries in Europe) kdzds rendezvé-
nye volt. Ilyen szintli kdnyvtari tandcskozasra
még nem volt példa Europaban.

A megnyitd beszédet Gerard Leitner, az EBLI-
DA elnoke tartotta. A jelenlegi vilagvalsag
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— mondotta — nem csak gazdasagi jellegi, a
korményok gazdasagjavitd intézkedései sziik-
ségesek, de nem elégségesek. A jovo tokéjét a
képzettség, a tudas ¢és a kultira jelenti, ezek ad-
nak alapot a tarsadalom pozitiv fejlddéséhez, a
hozzajuk val6é hozzaférést pedig a konyvtarak
tudjak biztositani valamennyi polgar részére,
iskolazottsaguktdl, szarmazasuktol, nemiiktdl
¢és ¢letkoruktol fiiggetlentil. A kdnyvtarak ezért
hozza tudnak jarulni a valsag mélyrehat6 lekiiz-
déséhez, a konyvtarakba valo beruhazas felelOs
és tavlatokba tekintd politikara vall. A minden-
napok valosagaban azonban ennek az ellenke-
z6je torténik. A gazdasagi krizis a kdnyvtarak
anyagi krizisévé is valt. Jelenleg a konyvtarak
egyik fo feladata, hogy felhivjak ezekre a té-
nyekre a politika figyelmét.

A tandcskozéas harom témakorben folyt: 1.

Konyvtarpolitika és konyvtari torvények. 2. A

konyvtarak szerepe eurdpai perspektivabol. 3.

A jov6 konyvtarai.

A konferencia az EBLIDA és a NAPLE nevé-

ben négy ajanlassal fordult az Eurdpai Bizott-

saghoz:

1. Allitson Gssze a Bizottsag egy fehérkonyvet
a konyvtarak 0j szerepérdl a tudésalapu tar-
sadalomban, és ajanlja ezt az EU tagjainak.
A fehérkonyvet a legelismertebb konyvtari
szakemberek dolgozzak ki az Eurdpai Bizott-
sag bevonasaval.

2. J6jjon létre informacids kdzpont Eurdpa nyil-
vanos konyvtarairol.

3. Tamogassa az Europai Bizottsag olyan prog-
ramok létrehozasat, amelyek a konyvtarak
racionalis és tartos fejlesztését segitik eld. A
projektek irdnyuljanak az eurdpai konyvtari
infrastruktara fejlesztésére, beleértve a digi-
talis konyvtari szolgéltatasok egységes inf-
rastruktarajat.

4. A konferencia résztvevoi kérik azoknak a
szerzOi jogi akadalyoknak a megsziintetését,
amelyek ellentmondanak a tudasalapu tarsa-
dalom eszméjének. Olyan korrekt szerzdi jogi
szabalyozasra van sziikség, amely egyfeldl
figyelembe veszi a kiadd méltanyos jogait,
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masrészt a konyvtarak munkajat kivételek
tételével segiti eld.
A ,,bécsi deklaracioval” mar megkezdodott az
Eurdépai Parlamentben valo lobbizas. Most az
egyes allamok konyvtari egyesiiletein van a sor,
hogy bekapcsolodjanak ebbe a tevékenységbe.

(Katsanyi Sandor)

8/2010

ROSCH, Hermann: Meinungs- und Informations-
freiheit durch Bibliotheken: Kein Problem — oder? :
zur Arbeit des IFLA-Komitees »Freedom of Access
to Information and Freedom of Expression« (FAIFE)
In: BuB. - 61. (2009) 7/8., p. 543-546.

Res. angol és francia nyelven
Az IFLA FAIFE-bizottsaganak tevékenységérdl

Egyesitilet -konyvtari -nemzetkdzi; Szellemi szabad-
sdg; Tajékoziatas szabadsdga

Az IFLA 2009. évi milano6i konferencidjan
is fontos helyet foglaltak el azok a kérdések,
amelyek az IFLA FAIFE (Freedom of Access
to Information and Freedom of Expression = az
informacidhoz vald szabad hozzaférés és a vé-
leménynyilvanitas szabadsaga) bizottsaganak
napirendjén allandoan szerepelnek.

A FAIFE 12 évvel ezel6tt alakult az informacid
elérésével kapcsolatos etikai kérdések kozelebbi
tanulmanyozasara. A bizottsadg munkajat az Em-
beri Jogok Egyetemes Nyilatkozatanak 19. cikke
alapjan végzi, amely kimondja: ,,Mindenkinek
joga van a vélemény és kifejezés szabadsagahoz.
Ez a jog magaban foglalja annak szabadsagat,
hogy véleménye miatt senkit se zaklassanak,
tovabba hogy barmilyen eszkozzel és hatasokra
valo tekintet nélkiil mindenki tajékozodhasson és
tajékoztathasson, és eszméket megismerhessen,
informéaciokat és eszméket terjeszthessen.”

Bar mindez magatol értetédonek tinik, szamos
konfliktushelyzet adodik, amikor a térvényt bi-
zonyos konyvtari tevékenységekre vonatkoztat-
jék. Vajon feljogositja ez a konyvtarakat cenzira
gyakorlasara, szlirészoftverek alkalmazdsara,
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hogy megakadalyozzak a hasznalokat a prob-
lémas tartalmak elérésében? Hogyan kezeljék
a konyvtarak a szcientologiai vallas irodalmat?
Elfogadhato-e, ha allami szervek a konyvtar-
hasznalok adataihoz akarnak hozzaférni terro-
rizmus-elharitas cimén? Feloldhatatlan ellentét
van-e¢ az adatvédelem és az informaciohoz vald
szabad hozzaférés joga kozott? Ezekkel és ezek-
hez hasonl6 kérdésekkel foglalkozik a FAIFE.

(Autoref.)

Lasd meg 27

Nemzeti konyvtdrigy

9/2010

GIORDANO, Tommaso: IFLA 1929-2009 : biblio-
teche tra crisi e opportunita. — Bibliogr. jegyzetekben
In: Bollettino AIB. — 49. (2009) 2., p. 131-134.

IFLA konferencia 1929-ben és 2009-ben. Kényvta-
rak valsag és lehetbségek kozott

Kdnyviarpolitika;, Mivel6déspolitika

1929 jiniusdban Romaban megkezdddott a
konyvtarak és a bibliografia elsé vilagkong-
resszusa, amely joggal tekinthetd az IFLA els6
kongresszusanak. Valojaban a 40 orszagbol ér-
kezett 1300 konyvtaros az 0jsziilott IFLA ke-
resztel6jén vett részt. A kongresszus Firenzében
folytatddott, majd 15 nap mulva Velencében ért
véget, és néhany honap mulva kitort a gazdasa-
gi vilagvalsag.

Az els6 kongresszusi esemény nyolcvanadik év-
fordulojan, 2009 augusztusaban ismét Olaszor-
szag (Milano) az IFLA kongresszus helyszine,
¢s ismét sulyos gazdasagi valsag van. Az els6
valsag idején az USA-ban megsziiletett az abbol
kivezeté megoldas (a new deal), és — melléke-
sen — 765 0j konyvtar nyilt. Massachussettsben
1930-1932 kozott 8%-kal nétt a kdlesonzott
kotetek szama.
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A jelenlegi valsagra Olaszorszag egészen mas
valaszt talalt: mar 2008 majusaban jelentdsen
csokkentette a kulturalis koltségvetést, és 2009-
2011 kozott az egymilliard eurdt megkozelitd
elvonast tervez. Hiteles szakértok szerint ez ha-
lalos csapast mér a forrashianytdl mar amugy
is legyengiilt teriilet szdmara. Ezzel egy id6ben
hirdették meg a kozoktatasi kdltségvetés drasz-
tikus atalakitasat az elemi iskolai oktatas vitat-
hat6 reformjahoz kdtédéen (jollehet az az olasz
oktatasi rendszer legsikeresebb szegmense). A
megszoritasok a helyhatésagokat is igen nehéz
helyzetbe hozzak, marpedig a kulturalis szolgal-
tatasok (koztiik a kozkonyvtari ellatas) nagyrészt
azoktol fliggnek. Tovabb szlkitették a kutatasok
amugy is sovany forrasait, holott immar husz
éve az olasz egyetemeken kinevelt fiatal kutatok
ezrével mentek mas fejlett orszagokba. Mindez
az olasz uralkodo6 osztaly hagyomanyos politikai
érzéketlenségét jelzi, ami a kultarat, a kutatast
luxusnak tekinti egy olyan orszagban, amely az
emberiség torténeti, miivészeti orokségének tobb
mint felét érzi.

Meégis — a fejlett eurdpai orszagokéhoz képest
alacsonyabb raforditasok ellenére —az utolsé év-
tizedben jelentds eldrelépés is tortént, elsdésorban
az egyetemi és a kozkonyvtarak tekintetében. Uj,
modern szolgéltatas-etikan alapulo konyvtarosi
professzionalitas jelent meg, és ez a megljulés
nem johetett volna 1étre a mas fejlett orszagok
gyakorlataval valo szembesiilés, az olasz konyv-
taregyesiilet intenziv nemzetkdzi kapcsolatai és
az EU technologiai programjaiban valé részvétel
nélkiil. Van még megoldandé probléma, igy pél-
daul az orszag északi és déli részei kozotti kii-
16nbségek csokkentése, az egyensuly megtalala-
sa a modernitas ¢és a nagy kulturalis hagyomany
megdrzésének feleldssége kozott. Egy olyan
tarsadalomban, amely egyre dezorientaltabb a
globalizacid problémai ¢s a médiaézon kovet-
keztében, kiilondsen nagy sziikség van a tudasra,
az elmélytilésre és az interkulturalis parbeszéd
helyeire, és mindezt csak a tudas Gjraélesztett
intézményei képesek nyujtani.

(Mohor Jend)
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VOLIK, Anatolij Petrovi¢: Biblioteki Rossii : vybor
puti. — Bibliogr. 7 tétel In: Bibliotekovedenie. — (2009)
4., p. 16-25.

Valaszut el6tt Oroszorszag konyvtarai

Kényviariigy, Kozéptavu terv; Nemzetkozi helyzet-
kép

Az ,akié az informacid, azé a vilag” tézisbol
kovetkezik, hogy minél nagyobbak egy orszag
informacids eréforrasai, annal gyorsabb a fejlo-
dése. Mig az erds allamok gazdasagi és hadipo-
tencialjuk novelésére torekszenek, masok célja
a fiiggetlenségiik megvédése. Mindannyiuknak
folyamatosan informaciéra van sziikségiik. Ez
az orszagokat konyvtaraik fejlesztésére, infor-
macios potencialjuk ndvelésére 6sztonzi.

Az ideologiai szembenallast mara az informaci-
0s potencialok szembenallasa valtotta fel. Ebben
a szakaszban az informaci6 a tomeges megkii-
16nboztetés (diszkriminacid), az elnyomas, sét a
megsemmisités eszkdze lehet. Globalis szinten
fokozddnak az orszagok kozotti ellentétek, csak
megjelenési formajuk és a kiizdelmekre forditott
koltségek valtoznak. Uj veszélyt jelent a termé-
szeti er6forrasok kimeriilése és a klimavaltozas,
ujabb veszélyek varhatok akar a vilagiirbol is.
Novekszik az informacioé — mint az iranyitasnak
sz010 jelzés és az ismeretek gazdagitasa — szere-
pe, emiatt fontosabba valnak a konyvtarak, telje-
sen megujul a kdnyvtari technologia. A nemzeti
konyvtari halozatok, ahogy a multban, a jovoben
is a nemzeti érdekeket tartjak szem el6tt. Ezért
elképzelhetetlen, hogy egy mindenki szamara
hozzaférhet6, vilagméretli tudomanyos és mii-
szaki konyvtar a belathatod jovoben 1étrejdjjon.
Az ¢élenjaro kiilfoldi példak megismerése tanul-
sdgos, az utat azonban nem kell szigortian ko-
vetni; fontos, hogy értsiik, az it hova vezet. Az
uj technoldgia megjelenésével létrejott digitalis
konyvtarak fo eldonye abban rejlik, hogy kony-
nyl egyesiteni az egyes konyvtarak forrasait, a
1étrejovo szinergia megsokszorozza a lehetdsé-
geket. Az elektronikus konyvtarak a felmertild
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igényeket egyel6re nem tudjak kielégiteni, ezért
még sokaig fontos szerepiik lesz a hagyomanyos
konyvtaraknak. Mivel az olvasok egy része a
digitalis konyvtarakat részesiti elényben, sziik-
ségessé valik a hagyomanyos konyvtarak szer-
vezeti felépitésének és munkaerdigényének a
feliilvizsgalata, a szolgaltatasok iranti mindségi
kovetelmények miatt pedig a kdnyvtari folya-
matok technologiai megtjitasa. A digitalis és a
hagyomanyos konyvtarak egylittmiikodésében
fontos lesz, hogy kolcsondsen kiegészitsék egy-
mast (példaul biztonsagi masolatok drzésével).
Oroszorszagban az aktualis feladat a folyama-
tosan valtozé tarsadalomban a konyvtarak sze-
repének és helyének a megértése. A problémat
legaltalanosabban a nemzeti konyvtarak szint-
jén lehet megfogalmazni. Az dllam kapcsolata a
konyvtarakkal 1ényegében az allam kotelességeit
jelenti. A konyvtarak mitkodését a gyakorlatban
az allam kozvetlentil nem irdnyitja, nem létezik
a ,,nemzeti konyvtari halézat” fogalma. Az al-
lamhatalmi szervek szabalyozasi és tamogatasi
funkciot toltenek be (meghatarozzak a kiildetést,
a koltségvetést, ellendrzik a teljesitést, szabva-
nyokat fogadnak el, kidolgozzak a fejlesztési
programokat, tamogatjak az infrastruktira fej-
lesztését és a nemzetkdzi egyiittmikodést). A
konyvtarak operativ iranyitasat torvények ¢€s a
fenntartok belsd utasitasai szabalyozzak.

A szerz6 véleménye szerint Oroszorszagban
megérett az id6 a valtozasokra, ennek bizonyi-
téka, hogy a konyvtari halozat szovjet idokbol
megmaradt rendszere, felépitése, irAnyitasa egy-
altalan nem tudja biztositani az Orosz Foderacio
jelenlegi politikai és gazdasagi rendszerének,
stratégiai iranyainak forrasokkal torténd ellata-
sat. A reformtorekvések iranyaba torténd elmoz-
dulashoz két, politikai dontést igényl6 alapelvet
kell megfogalmazni: az oroszorszagi konyvtarak
szerepét és helyét az orszag életében; az allam
szerepét a konyvtariigy iranyitasaban. Az elsd
kérdésben még korai javaslatokat tenni, a maso-
dik esetében optimalisnak az latszik, ha az allam
megtartja a jogi szabalyozasi ¢s stratégiai iranyi-
tasi funkcioit, esetleg az utdobbira kormanyszer-
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vet hoz létre, vagy az iranyitasi funkciok egy
részEt a nemzeti konyvtaraknak delegalja.

(Viszocsekné Péteri Eva)

11/2010

WOLOSZ, Jan: Powiato optymizmem... In: Biblio-
tekarz. - (2009) 9., p. 2-4.

Eltelve optimizmussal ...
Konyvtarigy

Jan Wolosz a Bibliotekarz folyodirat cikkében
a kozelmult azon eseményeit, torténéseit veszi
sorra, amelyek optimizmusra adhatnak okot a
lengyel konyvtartigy tekintetében.

Ilyen példaul a 2008 marciusdban az olvasas
népszerlsitésére inditott program, amelynek
keretében az egyes konyvtarak a legkiilonfélébb
rendezvények szervezésével igyekeztek kivivni
a helyi kozosségek elismerését. A kiadokkal,
konyvkereskedésekkel kardltve megrendezett
Unnepi Konyvnap alkalmabol a Lengyel Konyv-
tarosok Egyesiilete (tovabbiakban: SBP) széles
korben népszertsithette a konyvtari szolgaltata-
sokat, tobbek kozott egy sajtotajékoztatd kereté-
ben, ahova a dontéshozokat is meghivtak.
Fontos eseményszamba ment az Alapitvany az
Informacios Tarsadalom Fejlesztéséért (Fun-
dacja Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjne-
go) Konyvtarfejlesztési Programjanak (Program
Rozwoju Bibliotek) elinditdsa, amely egy év
alatt a terveknek megfelel6 eredményeket hozott
a vidéki konyvtarak informatikai megtjitasa te-
rén (errdl referatumot a KF 2009. 2. szamaban
kozoltiink a 17/2009. tételszamon — A Szerk.).
Valamivel visszafogottabban haladt el6re a meg-
valdsulasban — vélhetéen a gazdasagi valsagbol
is ered6en — a krakkoi Konyvintézet Biblioteka+
elnevezésii programja.

Ujabb sikerként konyvelhetd el a Varséi Egye-
tem ¢€s a lengyel oktatasi minisztérium kozott 1ét-
rejott megallapodas, amely garanciat jelent a Di-
gitalis Informacios Sztrada elnevezésii projekt
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finanszirozasara. A lengyelorszagi tudomanyos
szakkonyvtarak gyljteményeihez vald hozza-
férés bovitését célzo projekt megvalositasakor
az egyetem kortilbeliil 10 milli6 ztotybdl (kozel
680 milli6 forintbol) gazdalkodhat.

Szintén optimizmusra ad okot, hogy soha nem
csatlakozott annyi konyvtar a lengyel Konyvtari
Hét programjaihoz, mint 2009-ben. Az esemény-
nek jelentds sajtovisszhangja volt, és kétségkiviil
pozitiv iranyban befolyasolta a kdnyvtarosokrol
kialakult képet mind a széles tarsadalom, mind
a politikai dontéshozok korében.

Az SBP orszagos kiildottgytilésén elhangzottak
megerdsitették, hogy a konyvtarak tarsadalmi
tamogatottsaga a hatdsos promocios tevékeny-
ségnek koszonhetden egyre ndvekszik. Masfeldl
gondok is jelentkeznek: ilyen példaul a kozép-
foku konyvtarosképzés megsziintetése. A maga-
sabban képzett, informatikai végzettségii szak-
emberek messze elkertilik a konyvtarakat, mivel
azok nem tudnak versenyképes fizetést kinalni
a szamukra. Tovabbra is nagy a bizalmatlansag
az Oonkormanyzatokkal szemben, amelyek — a
kozkonyvtarosok vélekedése szerint — a pénz-
iigyi megszoritas egyik eszkodzeként élnek a
konyvtarak mas kulturalis intézményekkel valo
Osszevonasanak lehetoségével. Mindent Gssze-
vetve a kiildottgyiilésen bebizonyosodott, hogy
az SBP vezetése tapasztalt és a konyvtarligyet
képviselni képes, tettre kész szakemberekbdl
tevodik 0ssze, aminek egyik bizonyitéka, hogy
elfogadasra keriilt a 2010-2021 kdzotti idoszakra
kidolgozott stratégiai terv, valamint a kultura-
lis minisztériumhoz intézett folyamodvany az
elinditott fejlesztési programok folytatasdhoz
sziikséges pénziigyi alapok megteremtése ér-
dekében.

Megelégedésre adhat okot, hogy a konyvtar-
igyet Lengyelorszagban a kulturalis miniszté-
rium Allami Mecenatiira Osztdlydhoz rendelték,
és a miniszter terveiben szerepel egy tobb évet
atolelo kormanyzati program létrehozasa, amely
egyszersmind garanciat is jelent a finanszirozas
folyamatossagara vonatkozoan. A minisztérium
tovabbra is timogatni 6hajtja a konyvtarakban
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folyo digitalizalasi tevékenységet ugy is, mint a
nemzeti 6rokség megovasanak egyik modjat.

(Dancs Szabolcs)

Lasd még 13, 31

Egyiittmikodés

12/2010

KIDD, Tony: Collaboration in electronic resource
provision in university libraries : SHEDL, a Scottish
case study. — Bibliogr. In: New review of academic
librarianship. - 15. (2009) 1., p. 97-119.

Egyuttmikodés az elektronikus forrasok beszer-
zésében az egyetemi konyvtarak kézott. SHEDL -
esettanulmany Skéciabdl

Egyetemi kbnyvtar; Egylittmiikodés -belfoldi; Elekt-
ronikus folydirat; Folydirat-eléfizetés

Skociaban a konyvtarak kozotti egyiittmiikodés
nagy multra tekint vissza. Az orszag mérete ¢és
tudomanyos intézményeinek szdma optimalis
keretet nyuajt a hatékony Osszefogasra. Ennek
szervezete, a SCURL (Scottish Confederation
of University and Researh Libraries), 1992-ben
alakult, de jogelddje mar 1977 ota létezett.

A SCURL tevékenységében a kezdetektdl ve-
zetd szerepet toltott be a skot nemzeti konyvtar.
A szervezetet ugyancsak szoros szalak flizik a
SLIC-hez (Scottish Library and Information
Council), az illetékes minisztérium tanacsado
testiiletéhez. Az emlitetteken tul a két legna-
gyobb kozkonyvtar (Glasgow, Edinburgh) is
részt vesz munkajaban, és képviseldik révén
egyetemi konyvtarakkal, a Nemzeti Mizeum-
mal, tovabbképzési intézményekkel dolgozik
egyiitt, hogy novelje érdekérvényesitd erejét.
A SCURL célja a szolgaltatasok optimalizala-
saval, a skot konyvtari infrastruktura fejleszté-
sével segiteni az oktatast és kutatast, és mind-
ehhez megfeleld anyagi timogatasrol gondos-
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kodni. Nem keriilhetik meg a technikai kér-
déseket, koztiik a digitalizalas problémajat:
ezt a célt szolgaljak a CAIRNS (Co-operative
Information Retrieval Network for Scotland),
SCONE (Scottish Collections Network) és
SDDL (Scottish Distributed Digital Library
projektek), de kezdeményezdi voltak az intéz-
ményi repozitoriumok skociai bevezetésének
(IRIScotland) is.

A szerz6 a konyvtari szerzeményezés teriile-
térél a folyodiratokkal foglalkozik részletesen.
A SCURL munkaja véget vetett a korabbi nem
egyeztetett rendelési gyakorlatnak — a valtozast
anovekvo eldfizetési dijak, valamint az EU vo-
natkozo rendelkezései is siettették. A felsdokta-
tasi intézmények és kutatohelyek szerzeménye-
zési konzorciuma (SHERAL=Scottish Higher
Education and Research Acquisition Librarians)
1998-ban jott létre, tagja valamennyi érintett
skot felsdoktatasi intézmény és a nemzeti konyv-
tar, késobb csatlakoztak hozza az észak-irorszagi
egyetemek is. A kezdeményezés azdta zokkend-
mentesen — és foképp gazdasagosan — mitkodik.
Hasonl6 sikerek jellemezték az e-folyodiratok
egyiittes beszerzését: a nagy tudomanyos ki-
adokkal kotott szerz6dés révén a 90-es években
egy ideig ingyen férhettek hozza kutatasi célbol
ezekhez az adatbazisokhoz, és ez a néhany év
elég volt ahhoz, hogy hozzaszoktassak a felhasz-
naldkat az 01j eszk6zok hasznalatahoz. 2006-t61
az Egyesiilt Kirdlysag halozati szolgaltatasait
tamogatd szervezet, a JISC (Joint Information
Systems Committee) atvallalta a kiadokkal kap-
csolatos teenddket. Ujitasként csomagokba szer-
vezte az intézmények igényeit, de igy sem tudott
mindenre megoldast talalni (pl. hogyan intézz¢k
a specialis tanszéki rendeléseket, vagy a csoma-
gon kiviili ajanlatokat stb.).

A sikerek ellenére maradt teend6 béven. A ki-
utkeresés évekig eltartott, €s ezalatt szamos ter-
vezet, stratégiai koncepcio sziiletett. A legfeltii-
ndbb, hogy a nagy és kisebb intézmények kozott
— az informacios forrasok elérésének tekinteté-
ben — oriasi kiilonbségek vannak. Hogy objektiv
itéletet alakithassanak ki a fennallo helyzetrdl,
kiils6 szakértohoz fordultak (Carnegie Trust for
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the Universities of Scotland). A Carnegie vizs-
galata felhivta a figyelmet a leendd egyiittmii-
kddés nehézségeire, egyben tudatositotta, hogy
a technoldgiai kdrnyezet valtozasa milyen kihi-
vasokat tartogat. Ezek révén formalodott a 2007
folyaman konkrét format 61t6 SHEDL (Scottish
Higher Education Digital Library). Az 0ij szer-
vezeti egység célkitlizése valtozatlan maradt:
online tudomanyos forrasok elérését biztositani
valamennyi résztvevo szamara elénydsen; minél
jobban megfelelni a kutatoi igényeknek; jobb
ar-érték aranyon kinalni minél tobb tartalmat a
lehet6 legtobb szereplonek.

(Vasbanyai Ferenc)

13/2010

KULIKOVA, Ol'ga Ur'evna: Regional’nye obsedostup-
nye biblioteki v Evrazijskom bibliote€nom prostran-
stve In: Bibliotekovedenie. — (2009) 5., p. 90-93.

Regionalis kozkonyvtarak az eurazsiai konyvtari tér-
ben

Egylittmiikodés -nemzetkdzi; Kézmdiivel6dési konyv-
tar; Regionalis kényviar

Az egységes konyvtari rendszer fejlodésében a
lényeges valtozasok az 1990-es években a Szov-
jetunio szétesésekor és az 1j, fiiggetlen allamok
sziiletésekor kezdodtek. Ugyanakkor valameny-
nyi konyvtartipus részvételével megkezdodott az
eurazsiai konyvtari tér kialakulasa, az 1j allam-
kozi viszonyok megismerése, a kozos fejlesztési
utak keresése.

Az allami konyvtari politika célja az oroszor-
szagi konyvtarak fokozottabb jelenléte az in-
forméacios vilagban. A nyugati és a posztszovjet
konyvtarak az elsébbségek kijelolésében kiilon-
boznek egymastol: egyik esetben a miiszaki és
technoldgiai feladatok megoldésa a fontosabb,
mig a masikban a szocialis problémaké. A meg-
oldas az, ha a technoldgiai prioritasokat tarsa-
dalmi-jogi feladatcsoporttal egészitik ki. Az 4j
tarsadalmi-kulturalis viszonyokat Az egységes
kozos konyvtari tér kialakitasanak koncepcioja
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c. dokumentum foglalja 6ssze, amely meghata-
rozza a konyvtarak miikodési elveit és iranyait,
funkcidit és feladatait a posztszovjet idokben. A
folyamatban fontos szerepet kapnak a nemzeti
konyvtarak.

A legnagyobb kozeledés és fesziiltségek szinte-
rein, a szomszédos orszagok hatar menti teriile-
tein mindségileg 1j jelenségek tapasztalhatok.
A konyvtari egylittmtikddés ki tudja elégiteni a
kiilonbozo népek igényét egymas kultirajanak
gazdagitasara, jobb megértésére, a kapcsolatok
bovitésére. A hatar menti regionalis konyvtarak
tudjak a legkozvetlenebb modon segiteni az
integracios folyamatok fejlodését. A szakmai
egylittmiikddés altalanos iranyai mellett munka-
jukra jellemz6, hogy soknemzetiségii kozegben
dolgoznak, kapcsolatot tartanak az allamkd&zi
egylttmikodés valamennyi résztvevojével, ko-
z0s projekteket valositanak meg, kdzos informa-
cioforrasokat hoznak 1étre. Az egyiittmikodés
alapja a torténelmi, kulturalis, gazdasagi, rokoni
kapcsolatok, a kapcsolattartas kdzos nyelve, a
fejlett infrastruktura (konyvtari haldzatok, szak-
mai civil szervezetek, szakmai kiadvanyok). A
kiilonb6z0 szintli konyvtarak feladatainak meg-
hatarozasahoz sziikséges kritériumok kidolgo-
zasara dontéshozo, onalléan tevékenykedd, a
fejlesztési iranyokra hatast gyakorld szakértoket
kértek fel. Az egyes szintekhez sajat, az allam-
kozi egyiittmiikodést jellemz6 kritériumcsopor-
tokat kell meghatarozni. Ide sorolhato példaul a
tertileti, a kozponti regionalis €s a falusi konyv-
tarak szamara a konyvtar tevékenységének el-
ismertsége a helyi kozdsségben és a fenntartd
altal, kozos rendezvények szervezése; a teriileti
¢és a kozponti regiondlis konyvtarak szdmara
kozos tervek, programok, projektek, informa-
cioforrasok, publikaciok; a teriileti konyvtarak
szdmara koz0s internetprojektek, nemzetiségi
allomanyok, kdzos kiadvanyok.

A regionalis szintl (teriileti, varosi) konyvtarak
bekapcsolasa a nemzetkdzi egytittmikodés-
be bonyolultabb szervezést igényld feladat. A
helyzet elemzése azt mutatja, hogy a szakmai
kozosség még nem tartja a hatar menti tényezot
a konyvtarak fejlodési forrasanak. A problémak
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lekiizdésében a regionalis konyvtaraknak kiilo-
nds, a szovetségi torvényekben rogzitett, és a
regionalis normativ dokumentumokban részle-
tezett szerepe van. A varosi konyvtarak a helyi
kozosségre tudnak nagyobb hatast gyakorolni. A
kozponti konyvtarak vertikalis (tertileti, korzeti,
kisvarosi, falusi konyvtarakkal) és horizontalis
(a szomszédos orszagok konyvtaraival) egyiitt-
miikddési stratégiakat dolgoznak ki.

A hatar menti teriiletek szakmai egyiittmiikodé-
se allami érdek, a posztszovjet idokben alakult
azsiai konyvtari tér a kiillonboz6 szintii iranyitd
szerveknek, a konyvtari szakmai kozosségnek
a hatar menti teriileteken a lakossag érdekében
végzett céliranyos kozos tevékenységével valik
stabilabba.

(Viszocsekné Péteri Eva)

14/2010

OSTER, Sandra — SCHUMANN, Natascha: nestor
macht weiter : das deutsche Kompetenznetzwerk
zur digitalen Langzeitarchivierung In: Dialog mit Bib-
liotheken. — 21. (2009) 2., p. 10-14.

Folytatédik a nestor, a digitalis archivalas hosszd
tava programja

Digitalizalds, Egytittmikodés -belfoldi; Megbrzés;
Munkaszervezés

Hat év utan, 2009 juniusaban fejezddott be a
Szovetségi Oktatasi és Kutatasi Minisztérium
(BMBF) altal finanszirozott nestor projekt. Két
szakaszban kiépitették a németorszagi hosszu
tava digitalis archivalas kompetencia-halozatat,
és ezzel megvalosult a projekt 6 célkitlizése: a
levéltarak, konyvtarak és muzeumok kozosen
kialakitottak egy olyan haldzatot, melyben a
digitalis adatok tartos elérhetdségével kapcso-
latos fontos informaciék mindenkinek a rendel-
kezésre allnak.
A projekt masodik szakaszaban partnerként az
alabbi intézmények vettek részt:
—a Német Nemzeti Konyvtar (DNB) a projekt
vezetdjeként,
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—a gottingeni Also-szaszorszagi Allami és
Egyetemi Konyvtar (SUB),

— a berlini Humboldt Egyetem Szamitogép- és
Me¢édiacentruma és Egyetemi Konyvtara,

— a miincheni Bajor Allami Koényvtar (BSB),

— a koblenzi Szovetségi Levéltar,

— a berlini Allami Mtzeumok Muzeumkutatsi
Intézete (Stiftung PreuBischer Kulturbesitz)
és

— a hageni Tavoktatasi Egyetem Informatikai
Karanak Multimédia és Internet-alkalmaza-
sok tanszéke.

A nestor II célként a projekt elsé szakaszaban
kialakitott lehetéségek tovabbfejlesztését, to-
vabbi partnerek és nemzeti, nemzetkdzi szab-
vanyositasi tevékenységek bevonasat hatarozta
el. A 6 hangstlyt a szakteriileti munkacsopor-
tok megszervezésére és a képzés, tovabbképzés
kialakitasara helyezték. Foglalkoztak természe-
tesen azzal is, hogy a projekt befejezése és a fi-
nanszirozas megszinése utdn milyen formaban
folytassa munkajat a kompetencia-halozat.
A nestor (http://www.langzeitarchivierung.de)
haldzati informacids és kommunikacios platfor-
mot biztosit a megbizhat6 archivalashoz; angol
és német nyelvii portaljan kiilonb6z6 segédanya-
gokat kinal a t¢émahoz, itt dokumentumokra, pro-
jektekre, személyekre lehet keresni, de naptarral,
hirrovattal és levelezdlistaval is szolgalnak.
Elkészilt mar a kézikonyv atdolgozott verzidja
is (nestor Handbuch : Eine kleine Enzyklopddie
der digitalen Langzeitarchivierung : Version
2.0, Juni 2009 / Heike Neuroth, Achim Ofiwald,
Regine Scheffel, Stefan Strathmann, Mathias
Jehn (Hrsg.). — Boizenburg : Verlag Werner
Hiilsbusch, 2009. 620 p.), melynek online val-
tozata ingyenesen letdlthetd (18 MB).
A projekt lezarasaként 2009. junius 10-én a
berlini Allami Kényvtarban konferenciat ren-
deztek 150 résztvevovel ,,nestor macht weiter:
gemeinsam digitales Wissen sichern” (A nestor
folytatodik: kézosen ovni a digitalis tudast)
cimmel.

A projekt lezarasa utan az eddigi partnerek

egyiittmiikodo szovetséget alkotva folytatjak a

munkat, kiegésziilve néhdny tijabb résztvevovel,
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¢s irasos egyezményben rogzitett feladatokkal.
Az addigi munkabizottsagok zome is tovabb
dolgozik, illetve jabbak alakitasa is lehetséges.
Mindazon intézmények csatlakozasat varjak,
akik hosszu tavu archivalassal foglalkoznak.

(Muranyi Lajos)

Lasd még 7, 16, 34, 35, 37, 68, 75, 76, 79

Jogi szabdlyozds

15/2010

VAN BORM, Julien: The Long Tail, copyright and li-
braries In: LIBER quarterly. — 19. (2009) 2.

A ,hossz( farok”, a szerzdi jog és a kdnyvtarak

lgény; Kbnyvkiadas és konyvkereskedelem; Szami-
{6gép-haldzat; Szerzdi jog,; Szolgaltatasok

A long tail (hosszu farok) kifejezést Chris
Anderson hasznalta el6szor (2004-ben) az 1ij és
sikeres internetes kereskedelmi megolddsokra
(Amazon.com, Netflix), ahol nem szamit az
,,uzlet” mérete és fizikai vonzaskorzete, ezért
nagysagrendekkel nagyobb az arukészlet, és a
potencialis vasarlok kore is megsokszorozodik.
A long tail pontosan ezekbdl a termékekbdl
torténd, akar csak havi egy-egy értékesités 0sz-
szességét jelenti, ami sok esetben jelentOs része
az egésznek, sOt meg is haladhatja a ,,slagerter-
mékek” forgalmat. (Anderson 2007-ben publi-
kalt konyve egy évre ra magyarul is megjelent
Hosszu farok. A végtelen valaszték atirja az tizlet
szabalyait cimmel.)

Az elmélet 1ényege tulajdonképpen nagyon
egyszerd, és régota ismerjik (,,sok kicsi sokra
megy”). Egy korlatlan arukinalattal rendelkez6
piacon (a termékek széles valasztéka esetén)
mindig van kereslet e legrejtettebb arucikkre is.
Egy ilyen piacon azok is sikeresek lehetnek, akik
kevés szamu terméket kisebb mennyiségben, de
hosszabb id6n keresztiil arulnak.

A hagyomanyos kereskedelemben eddig nem
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volt érdemes nagy tomegii és sokféle terméket
kinalni, mert dragabb volt a készletezési koltség,
mint a nyereség, de a webes kereskedelemben
ez nem szamit. JO példa erre a konyvkiadas,
ahol a kelend6 konyveket ujra kiadjak, illetve
ha elfogytak, de nem érdemes ujra kiadni, vi-
szonylag olcson akar egyetlen példany is ké-
szlilhet a megrendelének (Printing on Demand
=POD vagy Short Run Digital Printing =SRDP
formaban). A tudomanyos kiadok, pl. az Oxford
University Press is, tobb millié dollaros bevételt
realizal igy évente.

A long tail 0sszefiigg a szerzoi joggal is. Ha
ugyanis egy kiad6 évekig kis mennyiségben ha-
szonnal el tudja adni a ,,terméket” (zenemiivet,
konyvet), érdeke flizédik ahhoz, hogy a szerz6i
jogi védelem minél hosszabb ideig megillesse.
Ezért lobbiznak szerte a vildgon a szerzé jogi
védelem idejének meghosszabbitasaért.

A szerz6 az Egyesiilt Allamok (kiilonosen a
Sonny Bono torvény), az Europai Unid (2001/29/
EC iranyelv) és Németorszag gyakorlatan szem-
1élteti a jogi védelem kiterjesztésének (és a hasz-
nalat korlatozasanak) problémait, majd részle-
tesen targyalja azokat a veszélyeket, amelyek
emiatt a konyvtarakra és a kulturalis 6rokség
egyéb alapintézményeire leselkednek. (Ezek
nem csak a konyvtarkozi kolesonzést, hanem
az elektronikus archivumok Iétét is fenyegetik,
¢s a felhasznalok is egyre tobb jogdijat kényte-
lenek fizetni.)

Nagyon fontos, hogy a konyvtarak, szakmai
szervezetek €s egyesiiletek ne csak nyomon
kovessék a szerzdi jogi szabalyozassal kap-
csolatos vitakat, hanem ezeknek tevékeny ré-
szesei is legyenek. Europaban az EBLIDA és
a LIBER komolyan veszi ezt az uj feladatot,
de az is fontos, hogy a tagorszagokban is részt
vegyen a kdnyvtaros szakma a szerz6i joggal
kapcsolatos szabalyozas folyamataban: ennek
létfontossagu jelentdsége lesz a konyvtarak és
a nemzeti orokség védelmében érdekeltek sza-
mara az elektronikus informaciok és a hosszl
farok uj vilagaban.

(Muranyi Lajos)
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Oktatas és tovabbképzés

16/2010

TAMMARO, Anna Maria: Internationalisation of li-
brary and information science education : the issues
of recognition and quality assurance. — Bibliogr. 71
tétel In: Bollettino AIB. — 49. (2009) 2., p. 181-199.

Res. olasz nyelven
Akonyvtar- és informéciétudomanyi képzés nemzet-

kozivé valasa. Az elismerés és a minGségbiztositas
kérdései

Egyiittmiikodés
-felséfoku

-nemzetkézi; - Kdnyvtarosképzés

A felséfoku szakképzés nemzetkozivé vala-
sa napjaink fontos kérdéseinek egyike, mely
szamos forrasbol taplalkozik. Egyrészt a piac
liberalizacidja létrehozta a versenyt, masrészt
elétérbe keriilt az a felfogas, hogy az egyetemi
oktatas szolgaltatas, amelynek tiszteletben kell
tartania a mindségi kritériumokat és az atlat-
hatosag kovetelményét, hogy garanciat nyujt-
hasson fogyasztdinak. A nemzetkozivé valas az
egyetemek kozotti egytittmiikddésen is alapul,
bizonyos mindségi kritériumokban valo egyetér-
tésen és a kvalifikaciok kolesonds elismerésén.
Ez a nemzetkozi helyzetkép szamos problémat
vetett fel, és szamos megoldast inspiralt, telje-
sen kielégité megoldas azonban mindmaig nem
sziiletett.

A kiilonféle megoldasokat eddig az UNESCO,
az OECD ¢és a ,,bolognai folyamat” kinalja. A
konyvtarosok képzésével kapcsolatban figye-
lembe kell venni az IFLA képzési szekcidja
és az EUCLID (az europai konyvtarosképzé
intézmények egyesiilete) kezdeményezéseinek
eredményeit is. Ez utobbival kapcsolatban a fel-
teendd kérdések a kdvetkezok: a nemzetkdziveé
valas javithatja-e a konyvtarosok képzésének
mindségét; az eurodpai konyvtarosképzésben mi
amindség; ki értékelheti a képzés mindségét; és
hogyan lehet azt értékelni?
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Az UNESCO és az OECD haromféle célt tiizott
ki: a tantervek €s a kvalifikaciok mindségi atlat-
hatosagat; az egylittmiikodést két vagy tobb or-
szag kozott a mindségi kritériumok és a végzett-
ségek elismeréséért, nemzetkdzi haldzatok 1ét-
rejottét az elismerés €s a mindség-akkreditacid
iigyében. A hasonloan 6sszegezhetd célokat ki-
tliz6 bolognai folyamat mar eszkdzoket is probal
beépiteni, mint pl. a European Qualifications

Framework, hogy segitse az egyes orszagokat

a célok elérésében. Bar az eddigi eredmények

még nem til jelentdsek, a bolognai folyamat

nyoman eldtérbe keriiltek az egyetemi oktatas
mindségét javitd modszerek. Koziilik harom
lehet kiilonosen érdekes:

— a minimal-stratégia: egy olyan indikatorkész-
let, amely az oktatas céljara €s eredményére
(,, learning outcomes ") 6sszpontosit k6zos ér-
tékelési kritériumként;

— a nemzetkozi benchmarking, azaz verseny-
szellem a mindség javitasa érdekében és a leg-
jobb gyakorlatok figyelése;

—a szakma , nemzetkoziesitése”, azaz a szak-
mai egyesiiletek mozgositasa olyan szakmai
mindségi alapkdvetelmények meghataroza-
sara, amelyek nemzetkozi szinten elfogadas-
ra keriilhetnek.

Az IFLA képzési szekcidja évek ota foglalkozik

ezekkel a kérdésekkel, és szamos publikaciot,

vezérfonalat, iranyelvet dolgozott ki, a hang-
sulyt a tantervekre, a mindségi kritériumokra és
azokra a médszerekre helyezve, amelyek meg-
konnyithetik a felséfoka képesitések egyenérté-
kiiségének elismerését. Az EUCLID a tantervek
nemzetkdzi benchmarkingjarol inditott vitat, és
olyan problémakat helyezett kozéppontba, mint

a konyvtarfelfogasok kozotti kiilonbség, az ok-

tatott kiilonféle modszertani elvek, a technolo-

gia okozta valtozasok mas-mas megkozelitése,
az innovativ didaktika fontossaga és a helyes
egyensuly elmélet és gyakorlat kozott.

A szamos kezdeményezés ellenére — amelyek

koziil néhany a kompetenciak egyedi meghata-

rozasara vonatkozott — a konyvtarosok szakmai
képzésének még nincs nemzetkdzi mindségi

rendszere. Ugy tiinik, a konyvtarosképzés mi-
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néségenek javitasat leginkabb az egyetemek ¢€s
a szakmai kozosség, kiilonosen a szakmai egye-
stiletek kozotti parbeszéd hianya akadalyozza.
Ez leginkabb a képzés mindségének felfogasbeli
kiilonbozdségeiben ¢és az elmélet vs. gyakorlat
probléma eltéréd megkdzelitésében nyilvanul
meg. Az EUCLID ¢és az EBLIDA mostanaban
megkezdett egylittmiikodése remélhetdleg meg-
nyitja az utat a képzés valodi mindségi javitasa-
nak lehetOsége felé.

(Mohor Jend)

17/2010

WALLACE, Danny P.: The iSchools, education for
librarianship, and the voice of doom and gloom. —
Bibliogr. jegyzetekben In: The journal of academic
librarianship. — 35. (2009) 5., p. 405-409.

Az ilskolak és a konyvtaroskepzés tartalmi kérdései
az Egyesiilt Allamokban

Egyestilet -kényvtari -nemzeti; Képesités,; Konyvia-
rosképzés -felséfoku; Kdényvidrosképzd intézmény;
Tanterv, draterv; Terminoldgia

A ,konyvtarosképzés”, ,konyvtartudomany”,
»konyvtaros iskola” (= konyvtarosképzo intéz-
mény, illetve szak, tanszék) kifejezések foko-
zatosan eltlinnek még az ott tanitok szohasz-
nalatabol is. Az ALA 1992-ben elfogadott és
2006-ban feliilvizsgalt akkreditacios szabaly-
zata (Standards for Accreditation of Master's
Programs in Library and Information Studies)
a ,.konyvtari és informacios tanulmanyok” kife-
jezést részesiti elonyben, de széles kdrben hasz-
naljak a ,konyvtar- és informacidtudomany”,
vagy egyszeriien az ,,informacids tanulmanyok”
alternativakat is. Egyesek szerint viszont az
,informacid” sz6 beemelése csak erdltetés, a
,konyvtar” elhagyasa viszont timadas. Az tény,
hogy a konyvtari és informacios tanulmanyok
természetérol folyo vitakban a szakteriilet min-
den jelentos fejleménye megjelenik, ami akar az
oktatok, akar a gyakorld szakemberek kényelmét
fenyegeti. Pillanatnyilag a legtobb konfliktust
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az ilskolak (iSchools) megjelenése és az ALA
konyvtarosképzési munkacsoportjanak zaroje-
lentése okozza.
A 21. szazad elso6 évtizedében egyetemi tanszé-
kek egy csoportja, amelyek tanmenete és kutatod
tevékenysége erésen az informacio jelenségére
0sszpontosit, ,,the iSchools” néven azonositotta
onmagat. Honlapjuk szerint 2009 juliusaban 22
tagja volt az igen vegyes nemzetkozi csoport-
nak. Néhanyan koziilik az ALA altal elismert
fokozatot nyujtanak, de kdzel felitkk nem, sokan
kinalnak doktori fokozatot és posztgradualis
képzést. Nyilvanvalo, hogy f6 motivaciojuk a
sajat ,,brand” megteremtése 0] identitds nyuj-
tasaval, ami elkapraztatja a hallgatokat, és na-
gyobb anyagi tamogatas elnyerésével kecsegtet.
Ugyanakkor az ilskolak nem sajatithatjak ki az
informéacio teljes dominiumat, hiszen annak sza-
mos akadémiai otthona van, és a menedzsment
informéacios rendszerektdl a szamitdgép-tudo-
manyon at a nyelvészeten keresztiil a filozofia-
ig sok helyen megtalalhatd. Az informéaci6 szo6
felvétele a konyvtarosképzo programokba pedig
egyaltalan nem Gjdonsag.

2006-ban az ALA munkacsoportot hozott 1ét-

re (Task Force on Library Education) azzal a

céllal, hogy tegyen végrehajthatd ajanlasokat

annak érdekében, hogy a konyvtar-informa-
tikai oktatd programok olyan kdnyvtarosokat
képezzenek, akik megértik a szakma alapérté-
keit, és rendelkeznek a mai kdnyvtaros szamara
sziikséges alapvetd kompetenciakkal. A csoport
f6 eredménye az ,,ALA s Core Competences for

Librarianship” (az ALA alapkompetenciai a

konyvtarossaghoz) cimli dokumentum, ame-

lyet senki nem vitat. Annal vitathatébbak a

munkacsoport ahhoz fiiz6tt ajanlasai, amelyek

szerint:

—az ALA a kompetenciakat és az alapértékeket
(ALAs Core Values of Librarianship) épitse
be az akkreditacios szabalyzatba;

— a szabalyzatot alakitsa at felszolitd moduva;
hogy az eldiras, ne ajanlas legyen;

—a program ¢és az iskola szavakat kdvetkeze-
tesen ugy hasznalja, hogy vilagos legyen: a
programokrol van szo;
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— tegy€k vilagossa, az ALA nem alaptantervet
akar el6irni, hanem az eredményre koncentral,
amit nemcsak el kell érni, hanem dokumental-
ni is kell az akkreditacios folyamatban.

Egyébként az ALA altal elfogadott képzettségi
fokozatok nevében 32 intézmény esetében az
informacio és a konyvtar is szerepel, 15 eset-
ben van csak konyvtar, 8-szor csak informacio,
7 esetben pedig egyik sem. Erdekes, hogy az
intézmény €s a nyujtott képesités megnevezé-
se tobbszor nincs Osszhangban. A Washingtoni
Egyetem Informacios Iskolaja (az iSchools tag-
ja) konyvtar- és informacidtudomanybodl ad mes-
ter fokozatot, a Marylandi Egyetem Informacios
Tanulmanyok Foiskolaja (szintén iSchools tag)
konyvtartudomanyi mester fokozatot nyujt, a
Montreali Egyetem Konyvtar- és Informaciotu-
domanyi Iskolaja pedig (nem tagja az iSchools-
nak) az informaciétudomanyok mestere cimet
adja. Ami a beiratkozott hallgatok szamat illeti,
kisebb megingasok mellett is ndvekvd szamu
hallgato jelentkezik (1999 és 2008 kozott a 1ét-
szam 77,8%-kal nétt, €s a novekedést mindig az
ALA éltal akkreditalt képzések vezetik).
Az adatok nem igazoljak sem azt az aggodal-
mat, hogy az iSchools negativ befolyassal lenne,
sem azt a még altalanosabb vélekedést, hogy a
konyvtar- és informaciotudomanyi stadiumok
elhagynak a kdnyvtarossagot valami mas java-
ra. A konyvtar-informatikai képzés nem tiinik
betegnek, teriiletének kiterjesztése és szélesité-
se pedig inkabb eldnyos, mintsem fajdalmas, és
jovéje meglehetdsen biztosnak tlinik.

(Mohor Jend)
Lasd még 58
Egyesiiletek
Lasd 8,9
Konferencidk
Lasd 7
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Konyvtarak és tajékoztatasi intézmények

Nemzeti konyvtarak

18/2010

BEVAN, Paul: Share. Collaborate. Innovate : build-
ing an organisational approacth to Web 2.0 In: Ari-
adne. - 61. (2009) oct.

A Web 2.0 szervezeti megkdzelitésének kidolgoza-
sa a Walesi Nemzeti Konyvtarban

Informacidtechnoldgia; Koézéptavu terv; Nemzeti
kényvtar; Szamitégép-halozat; Személyzet

A Walesi Nemzeti Konyvtar nemrég publikal-
integralja a jelenlegi webes szolgaltatasaiba.
Kérdés, hogy az olyan technologiaknal, mint
a Web 2.0, ahol a személyes jellegen van a {6
hangsuly, van-e létjogosultsaga szervezeti meg-
kozelitésnek? A stratégia ezt probalta kidolgoz-
ni. A szervezetnek abban lehet szerepe, hogy a
technologia személyek altal vald probalgatasa
helyett egy hosszu tavu és széles korben elterjedt
stratégiai cél iranti elkotelezettséget biztositson
az egyének halozatan keresztiil.

A Walesi Nemzeti Konyvtarnak nagy tapaszta-
lata van a webes szolgaltatasok terén, igy azt a
célt tlizték ki, hogy az online technologia elonye-
ire alapozva Web 2.0 szolgaltatasok épitésével
progressziv utakat fejlesztenek a hasznalokkal
val6 kommunikacioban. Minden stratégia alapja,
hogy tudjuk hol allunk, és hova akarunk eljutni.
A munkat azzal kezdték, hogy megvizsgaltak a
szervezetet, készen all-e a Web 2.0-ra, azaz a
szervezeti kultira képes lesz-e tamogatni az 1j
moédszereket. Ujraelemezték a meglévé statiszti-
kai adatokat, attekintették a munkatarsak webes
készségeit. Megvizsgaltak, hogy a meglévo we-
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bes tartalmakat mennyire hasznaljak, tamogattak

anyilt parbeszédet a személyzet tagjai kozott. A

cikk e kutatasok eredményeit targyalja.

A statisztikai adatok elemzése azt mutatta, hogy

a hasznalok donto tobbsége a keresdmotorokon

keresztiil jut el a konyvtar oldalara, ezeknek

is csak a 18%-a olyan relevans kifejezések al-

tal, mint konyvtar, archivum, csaladtorténet, a

tobbi latogatot a hosszi farok (long tail) sze-

mélynevei, illetve meglepé mas szavai hozzak.

A személyzet formalis végzettségeinek, illetve

informalis tanulas Gtjan megszerzett készsége-

inek és kompetenciainak vizsgalatat harom {6

szempont alapjan végezték: technikai, tartalom-

kezelési, valamint tartalom-eldallitasi ismeretek.

Az eredmények azt mutattak, hogy a személy-

zet tagjai képesek lennének gazdag és innovativ

alkalmazasok kidolgozasara, igy elsdsorban a

puha készségekre, vagyis a tartalomfejlesztésre

kell fokuszalni.

A meglévo forrasok elemzése nyoman megalla-

pitottak, hogy a webes tartalom négy {6 tipusba

sorolhato:

1. informéci6 (a konyvtar és szolgaltatasainak
jellemzése, szakmai informacid, a rendezvé-
nyek anyagai);

2. értelmezés (olyan forrasok, amelyek a sze-
mélyzet tudasanak és tapasztalatanak fel-
hasznalasaval hozzaadott értéket jelentenek
a gyljtemény hasznaloi szamara, pl. kutatasi
segédletek);

3. metaadatok (a katalogus és mas segédletek
metaadat-tartalma);

4. digitalis tartalom (a konyvtar digitalizalasi
programjanak eredményeként 1étrejott gytj-
temény).

A szervezeti kultarat az uj szolgaltatasokrol

sz0l6 beszélgetések szervezésével mérték fel.

A munkatarsak mindegyike érdeklddott és el-

kotelezett volt az 4j tipust szolgaltatasok irant,
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viszont nem voltak kelléen magabiztosak, hogy
formalis csoportok, bizottsagok nélkiil kezdje-
nek bele ebbe a munkaba.

Az interakcion alapuld szolgéltatasok esetében
fontos, hogy megértsiik a szolgalandd kozos-
séget, kiilondsen igaz ez a Web 2.0 esetében,
ahol a hozzaadott értéket a hasznalok altal ge-
neralt metaadat-tartalom jelenti. Szintén fontos
a konyvtarosok személyes elkotelezettsége. Ez
utobbinak a hosszu tava fenntarthatosaga jelent
komoly kihivast.

A siker titka tovabba, hogy a megfelel6 kornye-
zetben a megfeleld tartalmat kell szolgaltatni. A
szolgaltatok gyakran érzik, hogy oda kell men-
nitik, ahol a hasznalok is vannak, ugyanakkor a
jelenlétiik sokszor tolakodé Iehet ezekben a te-
rekben. A tal sok, vagy til kevés tartalom szintén
tobb kart okoz, mint amennyit hasznal. Azt is
meg kell érteni, hogy ha nincs érdemi mondani-
valonk, a k6zosségépités €s az interakcio eleve
kudarcra van itélve.

A stratégia végso célja egy olyan platform 1ét-
rehozésa volt, amely teljes egészében a Web
2.0 iranyaba halad. A stratégiat egy haroméves
meg fogja mutatni ennek a szervezeti megkoze-
litésnek a 1étjogosultsagat.

(Toth Maté)

19/2010

GREEN, Steve: The digital library programme at the
British Library : goals and priorities In: Interlending &
document supply. — 37. (2009) 3., p. 136-139.

A British Library digitalizalasi programja: célok és
prioritasok

Digitalizalas,; Elektronikus konyvtar; Hozzaférhetd-
ség; Megdrzés; Nemzeti kényviar

A British Library (BL) digitalis kdnyvtari prog-
ramja (Digital Library Programme, DLP) egy
olyan rendszer létrehozasat tizte ki céljaul,
amely lehetové teszi a BL szamara digitalis
tartalmak beszerzését, tarolasat és ellendrzott
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hozzaférését. A program 6t éve kezd6dott a
hosszu tavra alkalmas, biztonsagos tarold ki-
alakitasaval, és Gjabban kertilt at a hangsuly a
szolgaltatasokra.

A DLP létrehozasa el6tt a BL-ben a digitalizalt
tartalmat részben online, részben offline elérhe-
tden, részben a fizikai gytijteményhez kapcsolva
taroltak. A hozzaférhetdség is sokféle lehetett
a széles kortitdl a ,,zart anyagig”. Az elszige-
telt projektek miatt egy-egy dontést tobbszor is
meghoztak, és a kiadoi szerzdi jogok tiszteletben
tartasa csak a hozzaférés szigoru korlatozasaval
volt lehetséges.

A DLP fokozatosan, tobb 1épésben valosul meg.
Céljai: a barmilyen tipust digitalis dokumen-
tumok fogadasa, feldolgozasa és megdrzése az
orokkévalosag szamara; a megfelel6 engedéllyel
rendelkezd hasznalok szamara hozzaférés biz-
tositasa; a konnyli hozzaférhetdség, a hitelesség
megoldasa; a dokumentumok megtekintési lehe-
tosége a mindenkori technikai lehetdségekkel. A
célok elérése érdekében beszerzik vagy sziikség
esetén kifejlesztik azokat a szoftverelemeket,
amelyek egyiittesen a DLP szoftverét alkotjak;
beszerzik a megbizhat6 hardver-infrastrukturat;
meghatarozzak a digitalis tartalom kezelésének
eljarasait; kiképzik a munkatarsakat; orszagos ¢és
nemzetkozi szinten kozremiikddnek a sziikséges
szabvanyok és eszk6zok létrehozasaban.

Az eddigi eredmények: létrehoztak a biztonsa-
gos infrastruktarat a munkafolyamat elvégzé-
sé¢hez. 2009 marciusaban a DLP 440 ezer tételt
tartalmazott, koztiik 60 ezer 19. szazadi kdnyvet
a BL gylijteményébdl és 11 ezer hangfajlt. A ta-
rolt adatmennyiség meghaladja a 29 terrabajtot.
Minden tételt harom példanyban Oriznek (egyet
Boston Spaban, egyet West Yorkshire-ben ¢és
egyet St. Pancrasban, Londonban), plusz egy
példanyt a Walesi Nemzeti Konyvtarban. A di-
gitalizalt konyvek mindegyike elérhetd a BL
olvasétermeiben.

2011-re rendelkezésre all a DLP biztonsagos
tarhelye a legvaltozatosabb e-dokumentumok
szamara; létrejon a jogkezelés lehetdsége, amely
biztositja mind a szerzdi jogtulajdonosok joga-
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inak érvényesiilését, mind a hasznalok szamara
a minél szélesebb korli hozzaférést; a dokumen-
tumok hozzaférhetdek lesznek a BL olvasoter-
meiben ¢€s a kotelespéldanyra jogosult konyvta-
rakban; egyes dokumentumok elérhetdk lesznek
az interneten; bizonyos esetekben téritést lehet
szedni; a dokumentumok kereshetok lesznek a
BL katalogusaiban. 400 terabyte lesz a tarolt
adatmennyiség (80 ezer konyv, 37 ezer hang-
fajl, 700 ezernél is tobb hirlapoldal, 26 millio
archivalt pillanatfelvétel a weboldalakrol, 10
millional is tobb e-folyoiratcikk).

A digitalis dokumentumok hozzaférhetdségét a
kaotelespéldanyokrol szolo rendelet szabalyozza.
Alapvetéen minden dokumentumot egyidejiileg
csak egy személy érhet el a hat kotelespéldany-
konyvtar olvasotermeiben. Emellett azonban a
tartalom nagy részét a BL-bol szarmazo, szerz6i
jogi védelem ala nem tartozé dokumentumok
teszik ki. A UK Web Archiving Consortium ta-
pasztalatai azt mutatjak, hogy a szerzok/kiadok
kozel 30%-a hajlando megegyezni a BL-lel szer-
761 jogi kérdésekben.

A hosszu tavu elérhetéség céljai két csoportba
sorolhatok: az egyik a megtartas és az €pség, a
masik az olvashat6sag (megtekinthetdség, meg-
hallgathatosag) az eredeti szoftver elavuldsa utan
is. A megtartast a DLP megoldotta (I1d. harom
példany). A dokumentumokat az egyes helye-
ken digitalis alairassal latjak el, azt igazolando,
hogy nem tdrtént benniik valtoztatas. Az olvas-
hatdsag kérdése bonyolultabb, két megoldas van
ra, egyszeriibb formatumok (képek, hangfajlok
és szOvegek) esetén a migracio, Osszetettebb
formatumok esetén az emulacio, amelynél a
régi programokat az eredetit minél jobban meg-
kozelité modon futtatjdk. Az EU PLANETS
projektje és a DLP Permanent Access projektje
keretében migracios és emulacios eszkozoket
fejlesztenek ki.

A DLP szamos kihivassal szembesiil, amelyek
egyrészt a kiadok eltérd gyakorlatabol erednek
a digitalis tartalom kozzétételével kapcsolat-
ban, masrészt abbol, hogy a BL sokkal tobb
digitalis anyagot tudna eldallitani és beszerez-
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ni, mint amennyit tarolni képes. Ezért a priori-
tasok rogzitésére és idonkeénti feliillvizsgalatara
van szlikség.

(Hegykozi llona)

20/2010

TAKLE, Marianne: The Norwegian National Digital
Library In; Ariadne. — 60. (2009) jul.

A norvég nemzeti digitalis kbnyvtar

Digitalizalas, Elektronikus kényvtar; Megdrzés; Mun-
kaszervezés, Nemzeti kényviar

Norvégia nemzeti kdnyvtara azt az ambiciozus
célt tiizte ki maga elé, hogy a teljes allomanyat
digitalizalja, és ezzel az orszag digitalis konyv-
tari szolgaltatasainak kulcsszerepl6jévé valjon.
2005-ben hataroztak meg a fo célkitiizéseket a

Norvég Digitalis Konyvtar magjanak létreho-

zasara vonatkozoan, amelyet harom stratégiai

dokumentumban fejtettek ki.

A Digitalis Nemzeti Konyvtar — Stratégiai Nyi-

latkozat 2005 a hasznaloi igényekre koncentral-

va érvel a digitalizalas sziikségessége mellett. A

Digitalis tartalomhoz valo hozzdférés a nemzeti

konyvtarban c. dokumentumban taglaljak a tel-

jes allomany digitalizalasanak igényét. A terve-
ket tettek is kovették, 2009 tavaszara 90 ezer

konyv, 200 ezer folyoirat, 3100 6ranyi film, 250

ezer Ora radidadas, 420 ezer fénykép és 23 ezer

kézirat kertilt digitalizalasra. A nemzeti kdnyv-
tar emellett megkezdte a norvég weboldalak

szisztematikus begyujtését és archivalasat. A

Nemzeti konyvtar gyiijtemenyének digitalizala-

sa c. dokumentum a technikai kérdéseket és a

prioritasokat targyalja.

A digitalizalasi stratégia részeként 1étrehoztak

egy kortilbeliil 1 200 000 objektumot tartalma-

z6 Digitalis Biztonsagi Tarhelyet a kovetkezd
alapelvek figyelembevételével:

— Gyakorlati és technikai szempontbdl eldreve-
szik a legrégibb dokumentumokat, a konyvek
koziil azokat, amelyekbdl a legtdbb példany
van, a hirlapok esetében a legintenzivebben

177



hasznaltakat, a fotokbol azokat, amelyeket
ajandékba kapott a konyvtar, a zenékbdl pedig
a veszélyeztetett hordozon 1évoket.

— A masodik alapelv a tematikus szempontu va-
logatas. (Példaul iroi évfordulok alkalméval
digitalizaljak a szerzé életmiivét. Allami iin-
nepek szintén alkalmat adhatnak kiterjedt te-
matikus szempontu digitalizalasra.)

— A harmadik pedig a hasznalok és a partnerin-
tézmények altal megfogalmazott igények.

— A tarhely tartalménak kortilbeliil 30%-a szar-
mazik a digitalis kotelespéldanyokbol, a tobbi
helyi digitalizalasbol.

A munka prioritasait hozza kell igazitani azon
nemzetkdzi projektekhez is, amelyekben a nem-
zeti konyvtar részt vesz. Ezek a The European
Digital Library (EDL), az Europeana és TELplus
projektek.
A Digitalis Biztonsagi Tarhelynek egyszerre van
hosszl tava megdrzd és szolgaltatd funkcioja.
Ennek érdekében igyekeznek olyan megallapo-
dasokat kotni, amelyek nyoman a digitalis tar-
talom boviilése varhato. Ilyet kotottek a Norvég
Televizio és Radio Tarsasaggal (NRK), valamint
orszagos és helyi napilapokkal (Aftenposten,
Stavanger Aftenblad). A kormany a nemzeti
konyvtarnak fontos szerepet szan a kulturalis
Orokség terjesztésében.
A legnagyobb kihivast a szerz6i jogi szabalyo-
zasnak valo megfelelés jelentette. Két megalla-
podast kotottek a szerzokkel, amelyek kdzponti
allami forrasbol biztositjak egyrészt a szerzok
anyagi elismerését, masrészt a nagykdzon-
ségnek a szabad hozzaférést. Az egyik a High
North project (Messzi Eszak projekt), amelynek
keretében az észak-norvégiai szerz6k miivei és
az errdl a teriiletrdl szol6 irodalom valik teljes
mértékben hozzaférhetdvé. A masik a Bokhylla.
no, amelyben az 1790-es, az 1890-¢s és az 1990-
es évek irodalma keriil digitalizalasra. A szerzoi
jog kezelésében norvég specialitas, hogy a kor-
many aktiv szerepet vallal, és mind a szerzdket,
mind pedig az olvasokat szakmai szervezetek
képviselik.

(Toth Maté)
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FelsGoktatasi konyvtarak

21/2010

DZURAK, Ewa: Academic library transformation in
the post-communist Poland : Warsaw University Lib-
rary. — Bibliogr. In: Libri. — 59. (2009) 3., p. 135-144.

A felsdoktatasi konyvtarak atalakulasa a rendszer-
valtas utani Lengyelorszagban: a Vars6i Egyetemi

Konyvtar

Egyetemi kényviar; Egydttmikddés -belfoldi; Konyv-
tartorténet -nemzeti; Kozponti katalogus -online;
Szamitogépesités; Tamogatas -pénziigyi -altalaban

A tanulmany a lengyel felsdoktatasi konyvtarak
rendszervaltas utani atalakuldsanak komplexi-
tasat vizsgalja, kiemelt figyelemmel a Varsoi
Egyetemi Konyvtarra (BUW), amely a legna-
gyobb Lengyelorszagban, és tobb szempontbdl
is mintaértékii a tobbiek szdmara. (A szerzo a
nyolcvanas években egyetemi hallgatoként hasz-
nalta a kdnyvtarat, majd 2007-ben ¢s 2008-ban
az 1j épliletben miikddo 1étesitményt is modja-
ban allt alaposabban tanulmanyozni.)

A BUW torténetének (1816-ban nyitotta meg ka-
puit) felvazolasa utan az 1989. évtdl részletesen
kitér a konyvtar (és a felsdoktatdsi konyvtarak)
¢életében bekovetkezd valtozasokra: a gépesi-
tésre, a publikdciok szamanak ugrasszeri no-
vekedésére és az elektronikus dokumentumok
megjelenésére. Nagy szerepet jatszott az atala-
kulasban az Andrew W. Mellon Alapitvany prog-
ramja, amely a fels6oktatasi és a tudomanyos
konyvtarak modernizalasat timogatta — 1990 és
2000 kozott kozel 9 millié dollarral. (Az akkori
helyzetrél tobbek kozott Christine L. Borgman
uttord attekintése tudosit részletesen.)

Az elsé konzorcium 1991-ben alakult négy
konyvtar részvételével az amerikai VTLS Virtua
rendszerének a beszerzésére. A négy résztvevo
szorosan egyiittmikddve vezette be a rendszert,
¢és kozosen alapoztak meg a lengyel kdzponti
katalogust (NUKAT) is. 1993-ben jott 1étre a
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VTLS-bizottsag, és tobb felsdoktatasi intézmény
csatlakozott a rendszerhez. Emellett Dynix/
Horizon és Aleph felhasznalok is miikodnek
Lengyelorszagban, szintén konzorcialis szer-
vezetben.

Az atalakulas része volt a MARC-formatum len-
gyel verzidjanak a bevezetése 1991-t61 (konyvek
¢és periodikumok leirasara), tovabba az egységes
authority fajlok megalapozasa (egyéni és testii-
leti névalakokra) az IFLA utmutatoja alapjan,
valamint 0j targyszorendszer bevezetése — a
francia RAMEAU alapjan — a Varsoi Egyetemi
Konyvtarban. A hozzaférés modernizalasara
az 1999-ben megnyilt 4j épiilet adott lehetdsé-
get, hiszen a terek félmillio kotet szabadpolcos
elhelyezését tettek lehetové; a Kongresszusi
Konyvtar rendszerét adaptaltak, nyolc nagyobb
tematikus fOcsoportot képezve. Az 10 helyzet
uj munkakoroket hozott (subject specialist): az
egy-egy szakrészlegben dolgozo kdnyvtarosok
a tajékoztatas mellett a gyarapitasbol ¢s a fel-
dolgozasbdl is kivették a résziiket. 2000-ben 1j
munkakdrt vezettek be, az adatbazisokkal fog-
lalkoz6 konyvtaros allasat hoztak létre (main
specialist for network resources and consortia).
2007-ben mar tobb mint 36 ezer elektronikus fo-
lyoiratot fizetett el6 a BUW, és az olvasok 305
munkadlloméson fértek hozza az elektronikus
dokumentumokhoz.

A kozponti katalogust (NUKAT) 2002 6szén
avattak fel, s jelenleg kozel egymillio rekor-
dot tartalmaz (68 kdnyvtar szolgaltat adatot, 90
hasznalja); 2006-ban csatlakoztak az OCLC-
hez, s majdnem félmilli6 rekordot toltottek fel
a WorldCatbe. A tokéletes helyzetet csorbitja,
hogy finanszirozasa nem stabil, de talan hama-
rosan megoldodik.

Természetesen gondok, hianyossagok és megol-
dand¢ feladatok is béven akadnak, igy az egyes
kiilongytjtemények anyaga és a nem hagyoma-
nyos formatumok (hangzoanyagok, elektroni-
kus dokumentumok stb.) nem szerepelnek még
az OPAC-ban, a retrospektiv katalogizalas is
elottiik all, a tajékoztatas reformjan sem estek
még at, de a valtozas ¢és a fejlodés (elsésorban
a BUW esetében) imponalo és tiszteletremélto.
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(A Varsoi Egyetemi Konyvtarrdl a http:/www.
buw.uw.edu.pl/en/ cimen olvashatok részlete-
sebb informacidk angol nyelven.)

(Muranyi Lajos)

22/2010

LAW, Derek: Academic digital libraries of the future
: an environment scan. — Bibliogr. In: New review of
academic librarianship. — 15. (2009) 1., p. 53-67.

A jovo digitalis felsdoktatasi konyvtarai: kdrnyezet-
tanulmany

Egyetemi kbnyvtar; Elektronikus konyviar; Haszna-
16i szokasok; Progndzis

A fels6oktatasi konyvtarak életének minden ré-
sze atalakuloban van: a hasznalok, a tartalom, a
kutatés formai. A kdnyvtarak jovdjét tobb tucat
vizsgalat kutatta mar a digitalizalas fejleménye-
inek tiikrében, ebbdl ad egy valogatast a szerzd
(delicious.com/derek law).

A digitalis konyvtarossag 0j elméletének és
filozofidjanak megfogalmazasahoz elengedhe-
tetlen a felsGoktatasi konyvtar feladatkorének
ujrameghatarozasa, a szélesebb akadémiai ko-
z0sség igényeinek hangstlyozasaval. A konyv-
tarak hagyomanyos erdsségét atfogo, nagy gytj-
teményeik jelentik. Ezt aknazta ki annak idején
az IFLA egyetemes bibliografiai szambavételi
¢és egyetemes hozzaférhetdségi ikerprogramja,
az UBC ¢és az UAP.

Mara az egyes konyvtari tevékenységeknek €s
munkafolyamatoknak megsziiletett egy-egy
vagy tobb megfeleléje a Web 2.0 vildgaban
(példaul a hasznaloképzésnek a chatszoba). A
pesszimistak szerint ezek teljességgel atveszik
a hagyomanyos megoldasok helyét. Ugyanez
pozitiv megkdozelitésben: a Konyvtar 2.0 — azaz
a Web 2.0-s megoldasok kifejezetten konyvtari
célra tovabbfejlesztett alkalmazasa — nagy lehe-
tdségeket rejt (a hasznaloképzésnél maradva: a
chatszoba moderatorral is miikodhet).

A digitalis konyvtar filozofidjanak harom meg-
hatarozé vonasa: a megbizhatdsag fenntartasa,

179



az informaciokeresés oktatasa és az egyedi tar-
talom kozos szolgaltatasa.

A konyvtarakat régota a megbizhatosag, hiteles-
ség, semlegesség, partatlansag, segitokészség
jellemzi. A konyvtarakban vannak biztos pon-
tok: a kotelespéldanyt 6rz6 intézmények, a nagy
egyetemi gylijtemények. (Az interneten még
csak most kezd kialakulni, hogy milyen szolgal-
tatasokat tekintenek megbizhatonak.) A konyv-
tarak szerepe taldn az lehet, hogy részt vesznek
a kutatast ovezo6 tarsadalmi halozat épitésében,
létrehozzak és gondozzak azt a keretet, amelyet
a kutatok aztan megtoltenek tartalommal.

A hasznalok képzése tovabbra is a kdnyvtarosok
egyik legfontosabb feladata marad; ehhez csat-
lakozik még a tudasszervezés és az optimalis
visszakeresés, amelyek egyforman fontos szak-
mai készségek. Az informacios jartassag (vagy
inkabb az informacios magabiztossag) elsajatita-
sa a didkok szdmara mara alapveto sziikségletté
valt. Ugyanakkor meg kell tanulniuk, hogyan
tudjak az informacioforrasok mindségét és hi-
telességét értékelni.

Egyes szamitasok szerint 2011-re a digitalis uni-
verzum mérete tizszerese lesz a 2006. évinek. A
felsdoktatasban az informacios intézményekre
nézve ez harom teriileten jelent teenddket: meg
kell reformalniuk kapcsolataikat a tanszékekkel
és karokkal; el kell érniiik, hogy az intézmények
alakitsak ki az informaciokezelés kdzos politika-
jat (természetesen az eleve digitalis dokumentu-
moknal nem egyetlen kézponti tarrdl lesz sz6);
Uj eszk6zok és szabvanyok segitségével 1étre
kell hozniuk a szolgaltatasok szamara sziikséges
rugalmas, interoperabilis és méretezhetd infor-
maciods infrastruktirat.

Mindennek sziikségességét mutatja, hogy valo-
szinlleg egyik brit egyetem se lenne képes jelen-
leg munkatérsai publikacidinak teljes éves jegy-
z€két Osszeallitani, tobbek kozott a publikacios
termés sokféle Osszetevdje (a szokasos doku-
mentumok mellett a wikik, blogok, webhelyek,
képek, audiofijlok, e-archivumok, e-mailek, a
tanulast segitd objektumok, digitalizalt gytjte-
mények stb.) miatt.

A megbizhato repozitériumok elfogadhato de-
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finicidja még nem sziiletett meg. A konyvtar
mindenesetre hiteles tanacsot adhat az egye-
temnek arra nézve, hogy milyen szerzdi jogi,
adatkezelési és egyéb normak alkalmazasara van
az intézmény kiszervezi a kutatasi és oktatasi
informacioellatas teenddit, vagy ,,befelé fordul-
va” elzarkozik a Iényegi egyiittmiikodéstol. Az
UBC-hez és az UAP-hoz hasonlé 6sszefogasra
van sziikség, hogy az intézményekhez kot6do
digitalis tartalom hozzaférhetd legyen, és ne a
tartalomipar lizleti szemponta valogatasa hata-
rozza meg a sorsat.

(Hegykozi llona)

23/2010

LEMESLE, Alice: Accueil des étudiants de niveau
licence : nouveaux services, nouvelles méthodes,
nouveaux espaces In: Bulletin des bibliothéques de
France. - 54. (2009) 5., p. 28-33.

Res. angol, német és spanyol nyelven

Alsbéves egyetemi hallgatok fogadasa az egyetemi
kényvtarban: Uj szolgaltatasok és médszerek

Egyetemi hallgato, Egyetemi kényvitar; Hasznalok
képzése -felsGoktatasban; Szolgaltatdsok

Mivel jelenleg az alsdbb éves francia egyetemi
hallgatok kozott igen magas a bukdsok aranya,
az egyetemi konyvtaraknak fontos szerepiik van
annak eldsegitésében, hogy a hallgatok minél
inkabb kiaknazzak az egyetem nyujtotta lehe-
toségeket. Megkozelithetobbé, mas szavakkal
baratsagosabba kell valniuk, megkdnnyitve a
hasznalatot, és személyre szabott szolgaltata-
sokat kell nytjtaniuk az egyetemistak szamara.
Gydokeresen at kell alakitaniuk a munkamod-
szereiket, fel kell frissiteniiik és lathatova kell
tenniiik allomanyukat, a hasznaloknak a kap-
csolattartds valtozatos lehetdségeit kell nyuj-
taniuk a konyvtarban és azon kiviil, mikozben
szorosan egyiittmikodnek a tdgabb egyetemi
kozosséggel.

(Autoref.)
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24/2010

RAPATEL, Livia: A I'Enssib, la bibliothéque des bib-
liothécaires : quelques repéres pour une histoire qui
reste a écrire... — Bibliogr. labjegyzetben In: Bulletin
des bibliothéques de France. — 54. (2009) 4., p. 50-
95.

Res. angol, német és spanyol nyelven
Az Enssib, a konyvtarosok konyvtara

Allomany; Egyetemi kényvtdr; Konyvtrosképzé
intézmény; Konyvtartudomanyi szakkonyvtar; Szol-
galtatasok

A franciaorszagi nemzeti fels6fokt kdnyvtaros
¢és informatikai-dokumentacids szakembere-
ket képz6 intézmény konyvtara egyuttal tobb
funkciét is ellat. Nemcsak gytijtd és szétsugar-
70 helye a szakmai informacioknak, hanem ak-
tiv eléallitdja is. Online referensz szolgaltatasa
éppugy van, mint digitalizalo miihelye azon tul,
hogy elsdrendii kiszolgalohelye a magas szintii
egyetemi konyvtarosképzésnek. Mindezt a nem-
zeti konyvtarral kar6ltve teszi, igy az itt folyd
konyvtarosképzést a szakma elit referenciaja-
ként tartjak nyilvan.

A konyvtar torténete az intézmény 1964-es ala-
pitasaval egyidds. A tizenegynéhany ezer kotetes
allomany és 120 férdhelyes konyvtar a képzés-
sel egylitt fejlodott. Az attorés éve 1992 volt,
amikor az egyetemi képzést és az intézményt
szervezetileg és szerkezetileg teljes egészében
atalakitottak. Ezek az események jelentésen nem
befolyasoltak a konyvtar életét. Mindmaig az
¢épiilet masodik emeletén talalhato, és a Mobi/
Mobicat katalogizalasi modullal végre minden
dokumentumot sikeriilt feltarni.

Nem a fizikai allomany, hanem inkabb a konyvta-
rat 1atogatok rétege valtozott az utdbbi években.
A digitalizalas és a ,,Kérdezz! Felelek!” tipust
online tajékoztatas kitagitotta a konyvtar falait.
Napjainkban mar nemcsak az ,,enssibesek”, a ta-
narok, kutatok, diakok, hanem a nagykozonség
tudataba is beépiilt, hogy érdekes szolgaltata-
sokrol, értékes allomanyrol van szd: a konyvtar
majd ezer négyzetméteres teriileten, tobb mint
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43 ezres allomanyabol tobb mint 35 ezret sza-
badpolcon kinal olvasdinak. Mindez kiegésziil
tobb ezer folydirattal, az ehhez tartozd adatba-
zisokkal és 14 ezer dokumentum digitalizalt
valtozataval. A konyvtari szakma és tevékeny-
ség egészét lefedd allomany 49%-a francia,
33%-a angol, 18%-a egyéb nyelvli miivekbol
all. Olyan tudatos és gondos allomanygyarapitas
folyt és folyik itt, hogy a francia anyag hama-
rosan a nemzeti kulturalis 6rokség részét fogja
képezni. Ezt a tudatossagot a ,,Conspectus”-nak
keresztelt beszerzési szabalyzat szabalyozza 6t
szint mélységig. Az elsd szint az altalanosan
keresett, népszerti, olyan mivek 0sszessége,
amely tag értelemben tartozik az oktatashoz,
valamint a szépirodalom egy része. A masodik
szinten a referensz kézikonyvek, a harmadik
szinten a francia illetve az angol nyelvii, erésen
szaktudomanyi miivek gytjtése a cél kifejezet-
ten a kutatok, oktatok, szakemberek szamara. A
negyedik szint a kutatas, az 6tddik a kotelespél-
dany-kozpont jovoltabdl beszallitott mindenféle
olyan dokumentum, ami teljes kortien lefedi a
konyvtar-informatika-dokumentacié kutatas-
tanitas-tanulas harmas egységét.

Akonyvtar a szolgaltatasaiban is megprobalja a
maximumot nyujtani: 90 féréhelyes olvasdter-
mében heti 51 6ras nyitva tartassal varja felhasz-
naloit. Tovabbi fejlesztési tervei kozé tartozik az
1700 dokumentumbdl all6 Eric de Grolier fond
¢s Henri-Jean Martin konyvtorténeti témaju,
tobb ezer darabos diagylijteményének feltarasa
¢és adatbazisba szervezése, valamint egy olyan uj
integralt rendszer beszerzése, amelynek OPAC
modulja mar a web 2.0 szolgaltatasait is maga-
ban foglalja (http://www.enssib.fr)

(Pajor Eniko)
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25/2010

RIBERA, Mireia - TERMENS, Miquel - FRIAS, Am-
paro: La accessibilidad de las webs de las universi-
dades espariolas : balance 2001-2006. — Bibliogr. In:
Revista espafiola de documentacion cientifica. — 32.
(2009) 3., p. 66-88.

Res. angol nyelven
A spanyol egyetemi honlapok hozzaférhetésége
Hatékonysag; Honlap; Szabvany

A spanyol egyetemek honlapjait vizsgaltak meg
a Web Content Access Guidelines (WCAG) 1.0
verzidja ajanlasainak valo megfelelésiik szem-
pontjabdl. A vizsgélati szempontokat kiegé-
szitették a Spanyolorszagban nem bevezetett
508-as szamu amerikai szabvannyal és még Ot,
a hasznalhatosagra vonatkozo indikatorral. A
2006-os eredményeket Osszevetették a 2001-es
adatokkal.

Pozitiv eredményként mutatkozott a grafikus
alternativak novekedése és a tobbnyelviiség
terjedése, valamint a Flash és a PDF elterjedt
hasznalata. A 64 egyetem intézményi honlap-
jai koztl 2001-ben egy sem, 2006-ban mar tiz
szazszazalékosan megfelelt a WCAG 1.0 szem-
pontrendszerének. A negativumok kozott emli-
tendo, hogy a szoveges részek szegényesebbek,
az amerikai szabvanynak egyetlen honlap sem
felelt meg szdzszazalékosan, a kiegészitd indi-
katoroknak val6é megfelelés 65 szazalékos volt.
Annak ellenére, hogy az adott idészakban Spa-
nyolorszagban tobb olyan jogszabaly is megje-
lent, amelyek hatasara a honlapok hozzaférheto-
ségének jelentds javulasat vartak, végeredmény-
ben megallapithato, hogy ez a javulas csak igen
kis mértékben valosult meg.

(Mohor Jend)

Lasd még 12, 35, 44, 70
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Kozmivelddési konyvtarak

26/2010

RODGER, Eleanor Jo: Public libraries : necessities
or amenities? In: American libraries. — 40. (2009)
8/9., p. 46-48.

Nélkilozhetetlenek-e a kdzkdzkonyvtarak, vagy jo,
ha vannak?

Fenntarto szerv; Kézmdvelodeési kényvtar, Szolgal-
fatasok; Tamogatas -pénziigyi -allami, hatosagi;
Tarsadalmi kbvetelmények

Nehéz idok jarnak a kdzkonyvtarakra. Az on-
korményzatok egyre kevesebb pénzt tudnak
kozcélokra forditani: nem csak a kdnyvtarakra
jut kevesebb pénz, tudomasul kell venniink. A
sziikséges tamogatasért is meg kell kiizdeni:
azon mulik minden, a kdnyvtar el tudja-e fogad-
tatni a dontéshozokkal, hogy nélkiilozhetetlen.
Az allamhaztartas-elmélet szerint a kozkonyv-
tar finanszirozasa azért fontos, mert megléte és
hasznalata pozitiv hatast: a hatékonyan miikodo
demokratikus allamhoz miivelt allampolgarokra
van sziikség. A kozkonyvtarat nem lehet egyér-
telmtien a sziikséges kategoriaba sorolni, hiszen
sokféle tevékenységet végez: egyes szolgaltata-
sai nélkiilozhetetlenek, masok nem.

A kozkonyvtarak hasznalatat nézve kideriil,
hogy olvasoinak tobb mint a fele szorakozasbol
vagy személyes érdeklédésbdl veszi igénybe.
Allamhéztartasi szempontbél pl. a szépirodalmi
miivek finanszirozasa nem létfontossagu, amint
az egyéni érdeklodés kielégitése sem az, de az
internethasznalat biztositasa mar igen, hiszen
szamos allampolgari jog csak igy gyakorolhato.
,»Kettds arculatu” a konyvtari meseora is, hiszen
szorakoztato volta mellett az iskola-eldkészités
— és az esélyegyenldség biztositasanak — fontos
eleme (is lehet).

Alapos érvekkel és szamadatokkal kell tehat
a fenntartonak bizonyitanunk, hogy az egyes
szolgaltatasok milyen fontos célokat szolgal-
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nak, milyen mértékben veszik ezeket igénybe a
hasznalok, és ezek mibe keriilnek. A mar emli-
tett ,,nehéz idokben” a kdnyvtarnak elemeznie
kell szolgaltatasait, és megfeleld stratégiat kell
kidolgoznia érdekérvényesitése végett:

1. szamba kell venni szolgaltatasait,

2. tisztazni a hasznaldk szamara fontos célo-
kat és

3. a kozosség szamara fontos feltételeket, ame-
lyeket el akar érni;

4. a nélkiilozhetetlen szolgaltatasok esetében
azt a tudasbazist, amelyet kialakitasa soran
felhasznalt, az igénybevétel mértékét, az is-
mert eredményeket és a felhasznalt forrasok
koltségét, mig

5. anem nélkiilozhetetlen szolgaltatasok eseté-
ben a hasznalat mértékét, a felhasznalt forra-
sok koltségét, illetve az egy-egy hasznalatra
esoO koltséget.

A szolgaltatasok, legyenek 1étfontossaguak vagy

nem, megérdemlik, hogy tamogassak dket. A

fenntartok hatékony meggy6zésének a mod-

szerei azonban kiillonbozbéek. Mivel a legtobb
kozkonyvtarban a hasznalok zome nem a nélkii-
16zhetetlen szolgaltatasokat veszi igénybe — pl.
szépirodalmat olvas, vagy az 6t érdekld téma-
ban kutat —, az 6 tamogatasukat kell megnyerni.

Aki hetente elolvas 6t regényt, vagy rendszere-

sen buvarkodik a konyvtarban, a szolgaltatasok

szembeotld korlatozasa lattan tiltakozni fog a

varoshazan. Bizonyos esetben ennyi is elég a

megfeleld finanszirozas biztositasahoz.

Az OCLC 2008. évi tanulméanyaban (From

awareness to funding) az olvashato, hogy a

konyvtari ellatas biztositasahoz tamogatokra

is sziikség van, nemcsak olvasokra. Tamogato-
ink hisznek a kozkonyvtar tarsadalomformald

erejében — akkor is, ha nem hasznaljak — és a

»nélkiilozhetetlen szolgaltatasok fontossagaban

(legyen az a hazi feladatokhoz nytjtott segitség

vagy vallalkozoéi informacio stb.). A tdmogatok-

tol fiiggd konyvtarnak ezért eredményeit koz-
szemlére kell bocsatania. Tudnia kell, hanyan
hasznaljak pl. 4j munkatiigyi szolgaltatasat (job
center), hanyan kaptak munkat mostanaban, ez
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a munkanélkiiliek hany szazaléka stb. Mindez
persze rengeteg id6t €s energiat igényel.

A konyvtar erkolcesi tekintély egy adott telepii-
lésen; egy-egy kozosségi allasfoglalas mellett
képes szovetségeseket felsorakoztatni (pl. a
gyermekek jogai mellett). Ezek csak akkor le-
hetnek hatékonyak, ha széles korti tamogatasban
van résziik.

Ezek a nehéz idok szinte arra 6sztonzik a konyv-
tarakat, hogy atvegyék a vezetd szerepet a ko-
z0sség életében.

(Muranyi Lajos)

Lasd még 49, 53, 60, 72

Tudomadnyos és szakkonyvtarak

27/2010

VITIELLO, Giuseppe: Seven years after the open
access revolution : (research) libraries as media
and knowledge management centres. — Bibliogr.
jegyzetekben In: Bollettino AIB. — 49. (2009) 2., p.
171-180.

Res. olasz nyelven

Hét évvel a nyilt hozzaférés forradalma utan. A
(tudomanyos) kényvtarak mint média- és tudasme-
nedzsment kézpontok

JOvG kényvtara; Tudomanyos €s szakkonyviarak

Masftél évtizede a MIT (Massachusetts Institute
of Technology, Cambridge, USA) egyik miiszaki
guruja, Nicholas Negroponte Kijelentette, hogy
nemsokdra az infokommunikacids technologia
(IKT) univerzuma foglalja el a Gutenberg-gala-
xis helyét, és ezt egy konyvben meg is irta (Be-
ing digital, 1995). Azbta a megjelend konyvek
szama majdnem a kétszeresére nott, a konyvta-
ros felsGoktatas tantervei sikeresek, Alexandria,
Péarizs, London, Koppenhéga, Frankfurt, Riga
példaja pedig azt jelzi — minthogy ujabb és Gjabb
egyetemi és nemzeti konyvtarak épiilnek —, hogy
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a konyvtarnak van jovoje, bar kilatasai nem egé-
szen olyanok, ahogy azt sokan gondoljak.
A szerz6 cikkében a konyvtarak jovojét vizsgal-
ja egyrészt a tudomanyfilozofus Thomas Kuhn
elméletét alapul véve, aki a tudomany fejlodé-
sét nem egyenes vonalunak ¢és folyamatosnak
tekinti, masrészt a politologus David Easton
modelljével dolgozva. Itt az igények és a tdmo-
gatasok a ,,kapudrok” (gatekeepers) szir6jén at
jutnak a dontéshozatal ,,fekete dobozéaba”, ahol
a szabalyozas (policy) megsziiletik, majd a po-
litikai kornyezeten keresztiiljutva ujabb igények
¢és tamogatasok jelennek meg. A tudomanyos
konyvtar az eastoni sémaban ugy jelenik meg,
hogy kielégiti
a) atanarok és diakok altalanos igényeit (kony-
vek, folyoiratok, egyéb informaciok stb.),
b) gyakorlati igényeit pl. a tanitas-tanulas fo-
lyaman (segédletek, itmutatok stb.),
c) egy adott kdzdsség igényeit (kutatok altal
hasznalt dokumentumok),
d) aspecialis, pl. egy-egy tanulmanyi program-
hoz kapcsolodo igényeket.
Ebben a sémaban a felmeriild igények sziirdi
(,,kapuorok™) a hallgatok, oktatok, kutatok kép-
viselOi és a konyvtarosok, a dontéseket pedig a
dékan ¢és a pénziigyi vezetés hozza. A dontés
nyoman folyik azutan a beszerzés, feldolgozas,
szétsugarzas. Ezutan a szerzé a tudomanyos
publikalas lancolatdban elemzi a konyvtarak
szerepét. A hagyomanyos szerz6 — kiadd —nagy-
kereskedd — bolt — olvasd séma megvaltozott,
elsésorban a tudomanyos (féleg az in. STM-)
folydiratok esetében, ahol a kiadok kozvetleniil
igyekeznek eljutni az el6fizeté konyvtarakhoz.
Hogy az egyre magasabb folyoiratarakat leszo-
ritsak, a konyvtarak konzorciumokat alakitanak:
a folyoirat-publikalas egyszertisitett sémaja igy a
szerz6 — kiado (vagy aggregator) — konyvtari
konzorcium — olvaso lesz.
Kuhn elméletében a tudomanyban paradigmaval-
tasra egy forradalmi elmélet vagy 0 felfedezés
nyoman kertl sor: ezt a mi esetiinkben a nyilt hoz-
zaférés (Open Access = OA) megjelenése képvise-
li; itt a lancolat mar csak harom elembdl all (szerzo,
konyvtar /intézményi repozitorium/, olvaso).
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A tudomanyos vagy szakkonyvtarak eddig a
felsGoktatasi kozosség igényeire adtak valaszt
altalanos vagy specialis szolgaltatasok nyujta-
saval. Munkajuk azoknak a publikacioknak a
beszerzésén, feldolgozasan és szétsugarzasan
alapult, amelyeket kiadok, tigynokségek, azaz
sajat mukodési koriikon kiviiliek hoztak 1étre. A
nyilt hozzaférés kovetkeztében a kdnyvtarak mar
olyan dokumentumokkal dolgoznak, amelyek az
intézményen beliil keletkeznek. A kdnyvtarak
alapvet6 paradigmaja valtozott meg tehat: olyan
kritikus ponthoz értek, amin til mar az ismeretek
inkubatoraiva, az ujitasok és a nyilvanos vitak
szintereivé valtak. Mindezek alapjan a szerzo a
kovetkezo tiz évre az alabbi eldrejelzéseket fo-
galmazza meg:

1. a tudomanyos konyvtarak rovid tavon kom-
munikacios eszkozzé és tudasmenedzsment
kdézpontokka valnak, az erre képtelen konyv-
tarak marginalizalodni fognak;

2. inkabb a tartalom, mintsem az informacio ke-
zelésének problémai felé fordulnak;

3. kozéptavon tuddsmarketingre szakosodott
részlegeket fognak 1étrehozni;

4. tobbnyire tizennyolcadik szazadi kavéhazakra
vagy tizenotodik szazadi konyvkiadokra fog-
nak hasonlitani.

Nem szabad megfeledkezni azonban a konyv-

tarak fontos alapértékeirdl, melyekre az IFLA

nyomatékkal emlékeztet: a kifejezés szabad-
sagarol ¢és az informaciok szabad aramlasarol

— ezek legyenek ott mindig tevékenységiink

homlokterében.

(Mohor Jend)

Lasd még 3, 33

14

Gyermek- és ifjusagi konyvtdrak

Lasd 28

Iskolai konyvtdrak
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28/2010

CUDINOVA, Vera Petrovna: Deti v kiberprostran-
stve : ,vyzovy” dla bibliotekarej. — Bibliogr. 16 tétel
In: Bibliotekovedenie. — (2009) 5., p. 39-45.

Gyerekek a kibertérben: ,kihivasok” a konyvtarosok
szaméra

Gyermek- és ifiusagi olvasok; Hasznaloi szokasok;
Hasznaldk képzése -iskolaban; Szamitdgép-haldzat

Oroszorszagban a gyerekek — nyugati kortar-
saikhoz hasonléan — egyre jobban megismerik
az internetet €s a hozza kapcsolodo vilagot. A
konyvtari kozosségben a vitak kozéppontjaban
az internetnek az olvasasra gyakorolt hatasa allt.
Egyre tobben allitjak, hogy az internet hasznos
eszkoz, csak helyesen kell hasznalni. A gyerekek
és a serdiilok kapcsolatat az informéacios vilaggal
tobb iranyban is kutatjak. Az utdbbi évtizedben
a pedagogusok a médiaoktatas teriiletén foly-
tatnak elméleti kutatasokat, és foglalkoznak a
gyakorlati megkozelitéssel.

Az informacios irastudas fogalma a szamitogé-
pes ¢és a technoldgiai ismeretekhez kotddik. A
kiilfoldi konyvtari vilag egyre szélesebb korben
az informacios irastudas koncepciot timogatja,
Oroszorszagban pedig a személyiség informaci-
6s kultiraja koncepciot. Az egyik alapvetd prob-
Iéma az olvasas értése (a személyiség olvasasi
kultiraja), a PISA-felmérések szerint az orosz-
orszagi iskoldsok a tanultakat alacsony szinten
tudjak alkalmazni. A kutatdsok nagy része azt
bizonyitja, hogy az irastudas és a kultara (kom-
petencia) ide tartozo fajtait nem egészében és
rendszerszerien oktatjak, nem eléggé fejlettek
az informacio feldolgozasahoz sziikséges isme-
retek, készségek és szokasok.

Az Oroszorszagi Allami Gyermekkonyvtar
(Rossijskaa gosudarstvennaa detskaa biblioteka
= RGDB) szocioldgiai kutatasi osztalya Gyer-
mekek és az internet cimmel folytat kutatasokat.
11-15 éves tanulok korében 2006-2008-ban
tobb csoportban végeztek felmérést, kérdezték
a tanitokat, interjukat készitettek gyermek- és
iskolai kdnyvtarosokkal. A tanarok valaszai sza-
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mos problémara utalnak, amelyekkel a gyerekek
informacidhasznalati képzése soran talakoztak.
Sokan allitjak, hogy a gyerekek jobban eliga-
zodnak a kibertérben; ez azonban csak technikai
szempontbdl igaz; az informacio hasznalatahoz
a munka minden szakaszaban segitségre van
sziikségiik.

Igazabdl a tanarok és a sziilok tobbsége sem tud-
ja hasznalni az informaciot, segitdjiik az iskolai
konyvtaros lehet. Minden kdnyvtaros szamara
nyilvanvald, hogy az informacioval kapcsola-
tos munka az olvasasra €piil. Az informatika-
tanarok csak a szamitogép hasznalatat tudjak
megtanitani, az informacidét nem. A fejlett or-
szagokban az iskolai kdnyvtarak az oktatasi fo-
lyamat innovacios kdzpontjaiva valnak. Orosz-
orszagban az iskolai konyvtarak az egyik fejlett
szocialis intézményhalozatot alkotjak, minden
tanul6 hasznalja dket. Vannak olyan iskolai
konyvtarak, amelyek a tanulok és a pedagogusok
szamara egyarant fontos informacios-konyvtari
kozpontok és innovacids terek. Az utdbbi évek-
ben oktatasi portalok kezdtek miikddni, specialis
digitalis oktatasi gylijtemények alakulnak. Az
iskolai konyvtarosok tovabbképzésében megje-
lentek az iskolai konyvtarak szamara kidolgozott
szamitogépes programok, fejlédnek az iskolak
¢s az iskolai konyvtarosok honlapjai, mitkodik
az iskolai konyvtarak portalja.

Az informacidkeresésben kiilonds szerepiik van
a gyermekkonyvtarosoknak. Nemzetkozi szak-
értok szerint is Oroszorszag sok fejlett orszagot
megeldz a gyermekekkel valo konyvtari munka-
ban. Az egyik legfontosabb probléma, amelynek
megoldasaban a konyvtarosok részt tudnak ven-
ni, a gyerekeknek szol6 produkciok értékelési
kritériumainak a kidolgozasa. Oroszorszagban
is megkezdddtek a gyerekek szamara legjobb
forrasok kivalasztasara, értékelésére, ajanlasa-
ra iranyuldé munkak. Ilyenek az RGDB-ben a
Bibliogid honlap és a Dialogos vitaklub.

A régiokban miikddo kozponti gyermekkonyvta-
rak honlapjai arrél tantiskodnak, hogy a konyv-
tarosok torekednek az internet hasznalatara
a gyermekek személyiségfejlesztésében. Sok
konyvtar kisérleti innovacids térként miiko-
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dik, tovabbképzéseket szervez, Uj stratégiakat,
modszereket dolgoz ki. A kdnyvtarosok sokkal
tobbet is tudnanak tenni, sok régidoban azon-
ban a konyvtarakban nincs szamitogép. Bar a
gyermekek jogait kiemeltként deklaraljak, a
konyvtarak szerepét mint a jogok biztositékat
nem értékelik eléggé. FO feladatok: minden,
gyerekekkel foglalkozd konyvtar bekapcesola-
sa az informacids térbe, a konyvtarak miiszaki
megujitasa, tovabbképzés.

(Viszocsekné Péteri Eva)

29/2010

SCHNEIDER, Ronald: Neue Lernkultur und biblio-
theksgesttitzter Unterricht : der Ausbau von Schul-
bibliotheken als Herausforderung fiir das Offentliche
Bibliothekswesen In: BuB. - 61. (2009) 7/8., p. 506-
511.

Res. angol és francia nyelven
Az iskolai konyvtarak helyzete Németorszagban

Ifiusag nevelése olvasasra, Iskolai kbnyviar; Kényv-
tarpolitika; Mikodési feltételek; Oktatasiigy

Németorszagban az iskolai konyvtarak iigye
rosszabbul all, mint a tobbi nyugati allamban.
Az iskolaknak legfeljebb 15%-a rendelkezik
konyvtarral, a hianyos statisztika miatt azonban
err6l sincs pontos képiink. A lemaradas 6 oka a
német oktatasi rendszer didaktikai elmaradott-
saga, a hagyomanyos frontalis, osztalytermi
tanitas, de szerepet jatszik benne az iskolai ok-
tatas és az egyéni 6nképzés tradicionalis német
szétvalasztasa is.
A helyzet tarthatatlansagara a nemzetkozi 0ssze-
hasonlitdo PISA-vizsgalat 2001. évi eredményei
ébresztették ra a német mivelddéspolitika ira-
nyito6it, amikor is szembesiilniiik kellett a német
tanulok teljesitményének tragikus lemaradasa-
val. Ekkor az oktatasi rendszer egészét érintd
valtoztatasokat terveztek harom teriileten:
1. A hagyomanyos osztalytermi oktatassal szem-
ben az 6nallo, egyéni foglalkoztatasok kaptak
nagyobb szerepet.
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2. Az iskola kib6viild feladatai érdekében a fél-
napos intézményeket fokozatosan az elavult
didaktikai médszereket is felvalto ,,egésznapos
iskola” valtja fel. (Ezek szdma néhany év alatt
ezerrol hétezerre emelkedett.)

3. Mivel az iskolak épiiletei sok helyen nem
adtak modot e programok megvalositasara,
elotérbe kertilt a partnerintézményekkel valo
egylittmiikodés.

Mindezek a valtozasok kozvetleniil érintették az

iskolai konyvtarak tigyét is. A Német Konyvta-

rak Egyesiilete 2003-ban tjjaszervezte ,,Konyv-
tar és iskola” nevil szakértdi munkacsoportjat,
amely sztenderdeket dolgozott ki az iskolai
konyvtarak felszereltségére és hasznalatara,
kézikdnyv jelent meg e kdnyvtarak tervezésé-
r6l, kezelésérdl és hasznositasarol. 2005-ben
publikaltak az iskolai konyvtarak modelljérél
sz0106 allasfoglalast. 2007-ben a ,,Németorszag
kultaraja” nevi bizottsag leszogezte, hogy ,,a
korszer®i iskolai konyvtarnak informacios és
tudaskozpontnak kell lennie, ... az egésznapos
iskolanak biztositania kell, hogy minden tanulé
konyvtarhasznald lehessen.” A konyvtarosok és
az oktatasiigy kozott sok teriileten gylimdlcso-

70 parbeszéd alakult ki, pl. kozos tantervek ké-

sziltek az olvasasi és informacios kompetencia

fejlesztésére.

A biztato torekvések és eredmények ellenére

még mindig nem egységes a német konyvta-

rosok allasfoglalasa e kérdésben. A nyilvanos
konyvtarak egy része vallalja az iskolai konyv-
tarak 1étrehozasaval és segitésével kapcsolatos

feladatokat, mas része azonban ugy véli, hogy a

sulyosan korlatozott sajat miikddési feltételeik

mellett csak a hagyomanyos feladatukat tudjak
vallalni: a teriilet minden polgara szamara nyi-
tott, informéacids kozpont miikodtetését.

A szerz6 allasfoglalasa:

1. A konyvtarosoknak készen kell allniuk az
iskolakkal valo egytittmiikodésre, utobb pe-
dig az iskolai konyvtarak kiépitésében valo
részvételre.

2. A konyvtaros egyesiileteknek a kozoktata-
si minisztériumokkal, a pedagdgusképzés
¢s tovabbképzés intézményeivel egyiitt kell
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miikddniiik, hogy a ,,konyvtarak altal timo-
gatott tanulas” a pedagdgiai alapfogalmak
koz¢ kertiljon.

3. Akonyvtaros egyesiileteknek és a minisztéri-
umoknak fejlesztési koncepciot kell kidolgoz-
niuk az iskolai konyvtarak kiépitésére.

4. Akonyvtaraknak és a kdnyvtari egyesiiletek-

REFERATUMORK

nek az eddigieknél jobban kell lobbizniuk az
uj oktatasi kultura, a konyvtarakkal tamoga-
tott oktatas, az iskolai konyvtariigy érdeké-
ben. Jo lehetdséget teremtene erre az ,,iskolai
konyvtarakért” mozgalom vagy egy kozokta-
tasi kongresszuson valo részvétel.

(Katsanyi Sandor)

Munkafolyamatok és szolgaltatdsok

Altaldnos kérdések

30/2010

PERRIN, Georges: Accueillir de nouveaux publics?
Oui! Mais quand? In: Bulletin des bibliothéques de
France. — 54. (2009) 5., p. 24-27.

Res. angol, német és spanyol nyelven

Uj felhasznél6kat fogadni? Igen! De mikor? A nyitva-
tartasi id6 a francia kdnyvtarakban

Egyetemi konyvtar; Munkabér, alkalmazas, Nyitva-
tartasi id6; Varosi konyvtar

A konferenciak, tanulmanyi napok a konyv-
tarosok életében azért fontosak, mert ott is-
merkednek meg olyan szolgéaltatasi, technikai
ujdonsagokkal, amelyekkel egyébként nem
lennének kapcsolatban. Egyuttal e szakmai na-
pokon kristalyosodnak ki a jovébeni torekvések,
iranyvonalak, mikor mire kell hangstlyosabban
figyelni, milyen munkateriiletet kell eléonyben
részesiteni.

Az utobbi években a kozonségkapcsolatok fej-
lesztése, az Gjabb olvasoéi rétegek bevonzasa a
konyvtarba a f6 cél. Ez komoly feladatot jelent
akonyvtarak szamadra. A francidk az erre irdnyu-
16 cselekvési terv elkészitése eldtt korbeutaztak
Europat és Amerikat, hogy otleteket meritsenek
a kulfoldi példakbol a tanulasi kozpontoktol
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(learning centers) az otlettarakig (idea stores). A
nagykozonségnek kinalt szolgaltatasok kapraz-
tato sokszinlisége az olyan példak lattan, mint
Birmingham, ahol az év 360 napjan varjak a fel-
hasznalot, Londonban, Amsterdamban, ahol heti
64 oras a nyitva tartas, felveti a kérdést, hogy
mindezt vagy ehhez hasonlot hogyan lehetne
megvaldsitani Franciaorszagban, ahol a varosi
konyvtarak heti nyitva tartdsa az évi 3500 sta-
tisztikai adatot szolgaltato konyvtar atlaga alap-
jan a heti htisz 6rat sem éri el. A francia statiszti-
kaban az els6 109 kdnyvtar atlagos nyitva tartasa
is csak heti 38 ora. Kozottiik csak 28 olyan, ahol
40-50 ora all a hasznalok rendelkezésére. Mig
Europaban a hét minden napjan, vasarnap is
nyitva vannak a konyvtarak, Franciaorszagban
vasarnap, hétfon és szerdan vagy csiitortokon is
zarva tartanak. Ez egyértelmtien azt vonja maga
utan, hogy a lehetséges felhasznalok azon réte-
gei, akik mas munkaidében dolgoznak, kiszo-
rulnak a konyvtari szolgaltatasokbol.

Az egyetemi konyvtarak joval tobb idot adnak,
heti 58 6ran at nyitva tartanak, de az 6 249 nap/
¢év atlaguk is joval alatta marad az eurdpai at-
lagos 65 oras és 300 napos nyitva tartasnak.
A hosszu nyari ¢€s tavaszi bezarasok egyarant
sujtjak a kutatokat és a diplomamunkajukat iré
hallgatokat. A briisszeli egyetemi konyvtar pél-
daja szemlélteti, hogy nagy igény lenne a nyari
nyitva tartasra. Briisszelben ugyanis augusztus a
masodik legerésebb honap a latogatottsag szem-
pontjabol. Nyilvanvalo, hogy a kiilfoldi kutatok,
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egyetemistak a szeptemberi indulasra, elmaradt
vizsgakra, évkezdésre késziilnek ilyenkor.

A francia konyvtarosok munkaerdhiannyal, le-
terheltséggel, pénzsziikével magyarazzak e kii-
16nbségeket. Ugyanakkor az éves statisztikakbol
jol nyomon kovethetd, hogy a szinte pénz nélkiil
teng0do konyvtarak heti 50, mig a nagy koltség-
vetéssel rendelkezok heti 40 oranal kevesebbet
tartanak nyitva. Toulouse, Rennes, Reims, Paris
¢s altalaban az uj konyvtarépiiletet avatd varosok
egyuttal megkezdik a vasarnapi nyitva tartas be-
vezetését, hogy elkeriiljék —az ugyancsak a sta-
tisztikakbol latszo — olvasdi 1étszdm visszaesését
vagy stagnalasat. Az egyetemi konyvtarak a késo
esti és a szombat délutani nyitva tartassal alkal-
mazkodnak azon hallgatéik igényeihez, akik
egyetemi tanulmanyaik mellett didkmunkaval
potoljak megélhetési/tanulasi koltségeiket.
Vannak olyan 6rommel fogadott kezdeménye-
zések, mint amit Troyes és Reims is alkalmaz.
Az egyetemi ¢és a varosi konyvtar kdzos meg-
egyezése alapjan a varosi a hétkéznapokon, az
egyetemi pedig vasarnap tart nyitva, vagy tart
nyitva hosszabb ideig, €s a szabadnapi nyitva
tartdsokon nem konyvtarosok, hanem szerzo-
déses egyetemi hallgatok latjak el a konyvtari
szolgaltatdsokat, az olvasotermi feliigyeletet.
Ez a megoldas mindenki szdmara gylimolcsdzo.
Hosszabb a nyitva tartas, nagyobb a lehet6ség
a konyvtar szolgaltatasainak igénybevételére,
ugyanakkor a személyzet is elégedett, mert pi-
henhet, vagy pénzt kereshet.

fgy a ,,mikor, kinek, miért és hogyan?” kérdés
végre Franciaorszagban is rendezddni latszik.

(Pajor Eniko)

Lasd még 2

Allomdny, dlloményalakitds

31/2010

PERSTICKA, Dagmar: Deset let projektu Ceska
knihovna In: Ctenat. — 61. (2009) 6., p. 230-232. :
ill., 1 tblazat
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A ,Cseh Konyvtar” projekt tiz éve

Alloménygyarapitas; Irodalompropaganda; Témoga-
tas -pénztigyi -allami, hatésagi

A Cseh Kulturalis Minisztérium tiz éve hozta
létre azt a projektet, amely a cseh konyvkiadas,
dokumentumtermés tdmogatasara sziiletett. A
minisztérium kettos célja az volt, hogy anyagilag
tamogassa az eredeti cseh irodalmat kozreado
kiadokat, és a konyvtarak szamara beszerzé-
si tamogatast nyujtson allomanyuk bovitésére
ezekkel a kereskedelmi forgalomba nem kertilé
mivekkel. A projekt lebonyolitasat a morva te-
rlileti konyvtar végzi a konyvtarak korében.

A miivek kivalasztasaban meghatarozo szem-

pontok:

— A cseh miivészi értékii felnott szépirodalom,
az irodalomtudomany és irodalomkritika, ere-
deti illusztralt gyermek ¢és ifjusagi miivek ta-
mogatésa.

— A mi kiadasi éve a projekt meghirdetésének
éve vagy az azt megeldzo év.

— A kereskedelmileg problematikus, nem kom-
mersz publikaciok timogatésa.

— Kortars miivek elonyben részesitése.

— A kozelmultban megjelent, hozzaférhet6 mii-
vek kizarasa a tamogatasbol.

A Cseh Konyvtar projekt eredetileg a nyilvanos
konyvtarak tamogatasara iranyult, de 2002-t6l
a bolcsész és pedagogiai karok felsdoktatasi
konyvtarai is csatlakozhatnak hozza. A tiz év
alatt konyvtaranként minimum 2000, maximum
5000 korona tAmogatasban, beszerzési keretben
részesiilhettek a résztvevék. Evente atlagosan
félezernél tobb konyvtar csatlakozott a projekt-
hez, a tiz év alatt 0sszesen 137 ezer kiadvanyt,
tobb mint 22 milli6 korona értékben kaptak. A
konyvtaraknak folajanlott cimek kozott a tiz év
alatt egyetlen sem volt, ami senkit sem érdekelt
volna. Az egyre boviild kiadoi kor gondozasaban
olyan cseh irodalmi értékek kertiltek kiadasra,
amelyek a kdnyvtarak szamara minéségi iroda-
lom beszerzését garantaltak.

A projekt szamadataira jellemz6, hogy a ki-

adok altal évente folajanlott cimek szama, ame-
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lyek koziil a konyvtarak valogathattak, 100 és
200 kozott mozgott. A legnépszeriibb miiveket
300-600 példanyban igényelték. A legkisebb
példanyszam 1-14 példany volt. A konyvtarak
altal kért 6sszes dokumentum darabszama éven-
te 10-16 ezer példany k6zott mozgott. A tiz év
alatt évente 1,6-3,2 millié koronat forditottak
Osszesen a konyvtarak a dokumentumok be-
szerzésére. A projektben évente dsszesen 23-35
kiado vett részt.

A projekt eredményeként az elmult tiz évben az
érintett konyvtarak igényeik szerint juthattak
hozza értékes, eredeti cseh irodalomhoz, amely
egyuttal a kiadok timogatasat is megvalositotta
a Kulturalis Minisztérium finanszirozasaban.

(Prokai Margit)

Lasd még 12, 32,35,73

Allomdnyvédelem

32/2010

JOCHUM, Uwe: Bibliothekskatastrophen. — Bibliogr.
jegyzetekben In: Zeitschrift fir Bibliothekswesen
und Bibliographie. — 56. (2009) 3/4., p. 159-166.

Res. angol nyelven
Konyvtari katasztrofak

A//oményapaszta’s; Elemi karok; Haborus karok;
Tiizeset

Nagy konyvtari katasztrofakrol akkor beszélhe-
tiink, ha a konyvtar pusztulasa az adott kulturalis
kanont jelentd miivek megsemmisitésével jar, s
ezaltal egy kultira identitdsa veszélybe keriil,
vagy sz€lsOséges esetekben meg is semmisiil. A
konyvtartorténet legnagyobb konyvtari kataszt-
rofai haborus cselekményekhez kotodtek, hattér-
ben gyakran egy idegen kultira megsemmisité-
sének nem rejtett szandékaval. Példaul a Kr. e. 2.
szdzadban a Szeleukidak birodalmuk egységes
kultirajanak és dllamvallasanak megteremtésére
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torekedve szembekeriiltek a hagyomanyokhoz
ragaszkodo zsidok ellenallasaval, ezért a zsido
kanont jelentd irasok teljes megsemmisitésével
kisérelték meg identitasukat megtorni. ,,A Tor-
vény minden konyvét elpusztitottak és elégettek,
akinél pedig talaltak az Ur szovetségének kony-
veibdl, azt a kirdly rendelete szerint megdlték.”
(Makkabeusok Konyve, 1,46.)

A miivelddéstorténet mas eseteiben nem néhany
kanonizalt vallasi irat megdrzése biztositotta az
identitast, hanem a kultarat megjelenitd kiilonfé-
le kdnyvek egyiittese, vagyis a kulturalis kanon,
amelyet idonként egy-egy konyvtar jelenitett
meg. {gy példaul a kelet-romai csaszarok bizan-
ci kdnyvtara a birodalom megsziinése utan még
csaknem ezer éven at Orizte a gorog-latin irdsos
kultarat, az antik irodalom és filozofia emlékeit,
amikor 1453-ban I1. Mohamed szultan elfoglalta
Konstantinapolyt, és a konyvtar 120 ezer konyve
elpusztult. A konyvtar pusztuldsa a helyi gérog-
latin kultira megsemmisiilését, az iszlam kultt-
raval torténd felvaltasat is jelentette.

Mas jellegli kulttrat jelenitett meg a heidelbergi
Bibliotheca Palatina. A 15. szazad elején
Heidelberg és egyeteme volt a német kalviniz-
mus szellemi kozpontja, a Bibliotheca Palatina
a maga 12 ezer nyomtatvanyaval és 3500 kéz-
iratdval a birodalom legnagyobb kélvinista gytij-
teményével rendelkezett. 1622-ben a katolikus
csapatok elfoglaltak Heidelberget, a Bibliotheca
konyveit a Vatikanba vitték. Céljukat, a reforma-
ci6 szellemének megtdrését csak részben sikertilt
elérnitik, a kalvinizmus Heidelberg elvesztése
utan 01j bazisokat teremtett.

A kdnyvnyomtatas elterjedése, az irasmiivek
példanyszamanak novekedése csokkentette an-
nak az esélyét, hogy egy konyvtar megsemmi-
sitése egy kultura eltlinését is maga utan vonja.
A masodik vilaghabortiban a német tudomanyos
konyvtarak allomanyanak egyharmada elpusz-
tult (75 millié kotetbdl 25 millio), a kanon en-
nek ellenére helyreallithaté maradt masolatok és
antikvar példanyok beszerzése révén.

A konyvtarak katasztrofajat, vagyis pusztulasat
nem csak a tliz vagy a rombolas okozhatja, ha-
nem az idok mulasaval bekovetkez6 érdektelen-
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né valas is. Ez volt a legendas hir(i alexandriai
konyvtar tényleges sorsa is. Julius Caesar ka-
tonai akcidja soran a konyvtar az elterjedt hie-
delemmel szemben épen maradt, csak a kikotoi
raktarban semmisiiltek meg a konyvtekercsek.
Ugyancsak legenda Theodosius csaszar illetve
Omar kalifa konyvtarpusztitasa is. Az alexand-
riai konyvtar sorsa sokkal prozaibb volt, az ér-
dektelenség és az elhanyagolas kovetkeztében
siillyedt el nyomtalanul.

Az Gjkor konyvtarpusztitasai nagyrészt a modern
allamnak a konkurens érdekekkel és intézmé-
nyekkel szemben tanusitott tiirelmetlenségére
vezethetdk vissza. Ilyen volt példaul a szerze-
tesrendek megsziintetése utan a kolostori kdnyv-
tarak allamositasa, amelyben Ausztria, majd a
francia forradalom példajat a német szekulari-
zacio is kovette. Bajororszagban a 150 kolostor
mintegy masfél milli6 elkobzott konyvének sor-
sat eldonto bizottsag csak a ,,jo és hasznalhato”
konyveket adta at mas konyvtaraknak, a kony-
vek fele papirmalomba kertilt. Eurdpa kozepén,
Ausztriaban, Franciaorszagban, a szekularizalo-
do Németorszagban millionyi konyvet semmisi-
tettek meg, ezt a konyvtarkatasztrofat azonban
ésszerli akcionak mindsitették.

Korunkban j kdnyvtarosi szemléletmod alakult
ki, amelynek egyetlen szempontja a célszerliség.
Ezt a szemléletmddot az j médiak, a digitalis
informéaciohordozok elterjedése is felerdsitet-
te. 1999 és 2007 kozott a német tudomanyos
konyvtarakbol 10 millio kotetet tavolitottak
el. Néhany év mulva a kivont konyvek tdmege
meg fogja haladni a haborus veszteséget. A leg-
nagyobb konyvtarkatasztrofadk nem a multban
folytak tlizvészek vagy haboruk kovetkeztében,
hanem napjainkban jatszodnak le a mi szemiink
elott, okozojuk pedig nem mas, mint a konyv-
tarosok 1j szemlélete, korszellemre sanditd
mentalitasa.

(Katsanyi Sandor)
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LIST, Hartmut — LULFING, Daniela: Staatsbibliothek
zu Berlin : Vorbeugender Katastrophenschutz im
Rahmen der Generalsanierung des Hauses Unter
den Linden und des Neubaus des Lesesaales In:
Zeitschrift fir Bibliothekswesen und Bibliographie. —
56. (2009) 3/4., p. 181-184.

Res. angol nyelven

A Berlini Allami Kényvtar atépitése a katasztrofael-
haritasi szempontok figyelembevételével

Alloményvédelem; Altalénos tudoményos konyvtar;
Atépités; Kényviaréplilet -tudomanyos és szak-
kényvtari

A weimari Herzogin Anna Amalia Konyvtar le-
égésének ¢és a Kolni Varosi Levéltar 6sszeom-
lasanak tragikus kovetkezményei is mutatjak,
hogy megfeleld épitészeti keretfeltételek nélkiil
nem létezik kulturalis 6rokségvédelem. A berlini
Unter den Lindenen allo6 régi épiilet szanalasanak
¢és az 11j olvasoterem tervezésének kezdetén mar
jo elére gondoltak arra, hogy az Allami Kényv-
tarnak a nemzeti kulturalis 6rokség értékes és
egyedi darabjait tartalmazo gytijteményei olyan
raktarakban kapjanak helyet, amelyek nemcsak
a konzervalasi kovetelményeknek felelnek meg,
hanem a megel6z0 katasztrofaelharitas feltétele-
inek is eleget tesznek. A tanulmany a szanalassal
Osszefiiggd igényeket vazolja fel, majd részlete-
sen bemutatja ezeknek a katasztrofaelharitassal
Osszefliggd épitészeti kovetkezményeit.

(Autoref.)

34/2010

POST, Bernhard: Netzwerke : der Weimarer Not-
fallverbund der Kultureinrichtungen. - Bibliogr.
jegyzetekben In: Zeitschrift fir Bibliothekswesen
und Bibliographie. — 56. (2009) 3/4., p. 174-180.

Res. angol nyelven

Osszehangolt katasztréfaelhéritas a weimari kultu-
ralis intézményekben
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Egyiittmikodés -helyi; Elemi karok; Tervezes; Tiiz-
eset

Az Elba és a Mulde 2002. évi katasztrofalis ara-
dasa, amelynek soran szamos kulturalis kincs
megsemmistilt, arra késztette a weimari kultu-
ralis intézményeket, hogy atgondoljak, hogyan
lehetne a karmegeldz¢ési munkat javitani, a men-
tdszolgalatokkal egyiittmiikddni, és a karosodott
kulturalis javakat megmenteni. Még a Herzogin
Anna Amalia Konyvtarban tortént tlizeset eldtt a
kulturalis intézmények siirgdsségi haldzat 1étesi-
tését hataroztak el. A kiillonb6zo intézményekben
dolgoz6 szakemberek kdzosen tartanak kataszt-
rofahelyzet-gyakorlatokat, és sziikség esetén
készek az eldre kidolgozott riasztasi terv alap-
jan egyesiteni eroiket, és az érintett intézmény
vezetésével egylittmiikddve a felmertild krizisen
arra lenni. 2007. februar 6-an Weimar varos, a
Klassik Stiftung Weimar €s a tiiringiai tartomany
kulturalis intézményeinek képvisel6i adminiszt-
rativ megallapodast irtak ala, amely katasztrofa
esetén a kolcsonos, személyi és anyagi segitség-
nyujtas kérdéseit szabalyozza.

(Autoref-)

Raktarozas

35/2010

SHARP, Steven: No more room aboard the ark! : a
UK higher education perspective on space manage-
ment. — Bibliogr. In: Interlending & document supply.
—37.(2009) 3., p. 126-131.

Nincs tobb hely Noé barkajanak fedélzetén! Gazdal-
kodas a kényvtari térrel a brit felsoktatasban

Alloményalakités; Egyiittmiikidés -belféldi; FelsGok-
tatdsi konyvtar; Raktarozas; Tarolo kényviar

A brit fels6oktatasi konyvtarak épiileteiben 1évo
és kiilso raktarak elérték a kritikus telitettséget.
Ennek alapvetd okai a hagyomanyos gytijte-
ményfejlesztési politika (minél atfogdbb gytijte-
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mények létrehozasa, a folyamatos gyarapitas) és
a szisztematikus allomanykivonas elmaradasa.
A konyvtaraknak meg kell Gjitaniuk a harom
R gyakorlatat (retain — relegate — remove, azaz
megorzes, athelyezés, kiiktatas).

A Leedsi Egyetem kdnyvtaranak kdzponti rakta-
rai 94%-ig megteltek, évente 700 polcfolyomé-
tert foglal el a gyarapodas. 2006-ban két nagy
anyagrészt (bekotott folyoiratokat) helyeztek at
kiilsd raktarba, olyanokat, amelyek elektronikus
valtozatainal (pl. az Elsevier, IEEE, Springer ki-
adoknal) a biztonsagos online elérés garantalt.
Figyelni kezdték az athelyezett dokumentumok
iranti igényeket, majd kivontak az allomanybol
a két éve nem hasznalt folyodiratokat, ezzel ezer
méternyi helyet nyertek. Rajottek azonban, hogy
az ad hoc dontések veszélyesek lehetnek: a sajat
allomanyra vonatkoz6 dontéseknél figyelem-
mel kell lenni az ,,utolsé példany” tartés hoz-
zaférhetdségére is, tehat egyeztetni kell a tobbi
konyvtarral a dontések eldtt. Erre ad megoldast
a UK Research Reserve (UKRR) kezdeménye-
z¢€s (http://www.ukrr.ac.uk/). Ennek keretében a
British Library (Boston Spa) a f6 UKRR gytijte-
ményben minden cim egy-egy példanyat meg-
Orzi a gyors dokumentumszolgaltatas céljara.
Két tovabbi példanyt 6riznek a tagkonyvtarak.
igy 1étrejon egy megosztott gyiijtemény, amely
biztonsagos és fenntarthat6, mikdzben a konyv-
tarak selejtezhetnek.

Leedsben a tankonyvek megfeleld példanysza-
mu szolgaltatasa (és nem utolsésorban a helyta-
karékossag) érdekében integraltak az e-konyvek
megrendelését és a hagyomanyos beszerzési
munkafolyamatot. Azzal is helyet szabaditanak
fel, hogy digitalizaljak az allomanyban meglévd
dokumentumokat az online kdtelez olvasma-
nyok projekt keretében. Az elektronikus szol-
galtatas miatt tobb PC-re és rugalmas tanulasi
terekre van sziikség.

Leedsben a gylijteményfejlesztési és a terek
kihasznalasaval kapcsolatos dontésekkel egy
munkacsoportot biztak meg. Csak olyan nyom-
tatott folyoiratokat helyeznek at, amelyek online
valtozatanal a tartds hozzaférés biztositva van.
A munkacsoport a tervekrol és a dontések hatte-
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rérdl a honlapon tajékoztatja a konyvtar munka-
tarsait (példaul arrdl, hogy minden torlési dontés
el6tt hasonlitani kell a UKRR-ben).

A UKRR projekt elso, kisérleti fazisa sikeresen
lezarult 2009 februarjaban (2500 cimet adtak
at a UKRR allomanyéba). A masodik fazisba
barmely brit felsdoktatasi kdnyvtar bekapcso-
l6dhat, és sz6 van a monografiak befogadasarol
is. A Leedsi Egyetem részt vesz benne, remélve,
hogy legalabb ezer polcfolydméternyi folydirat
elkertil a kdnyvtarbol.

Ami az eleve digitalis tartalmat illeti, a Leedsi
Egyetem konyvtara bekapcsolddott a White
Rose Research Online nevii kozds, nyilt hoz-
zaférési repozitorium (http://eprints.whiterose.
ac.uk/) tevékenységébe, amely a tagintézmények
kutatasi eredményeit fogadja be, azok szamara
biztosit tartos elérhetdséget. Orszagos feladatai
koziil a Leedsi Egyetem a kormanyzati doku-
mentumok online elérhetdségét tlizte ki célul,
ezzel jelent6s helyet terveznek megtakaritani.
Az intézmény nagysagatol fiiggetleniil minden
konyvtarnak mérlegelnie kell, hogy milyen sajat
vagy egyittmikodéses megoldasokkal tud urra
lenni a helygondokon. Utobbiakra példak: az
e-disszertaciokat szolgaltatd6 EThOS program,
a MIDESS projekt (digitalis képek és multi-
média-tartalom nyilt hozzaférésti intézményi
repozitoriumai).

Az elektronikus forrasoknal is vannak fontos
megfontolasok: a ,,nagy csomagok™ elofizetdi
valtoznak; a fajlformatumok frissitése megol-
dando; a licencek nem azonosak a sajat tulaj-
donnal; a biztonsagos backup koltségekkel jar; a
UKRR ¢és a kozpontositottabb meg6rzési modell
is munkat jelent az egyes konyvtarak szamara.
De érdemes ezeket a kdltségeket sszevetni a ta-
rolas, potlas és javitas allando koltségeivel! Le-
hetséges, hogy a jovoben a harom R sorrendjét
meg kell forditani: kiiktatas — athelyezés — meg-
Orzés. A gazdasagi valsag kozepette kérdéses,
hogy ndhetnek-e tovabb a gytijtemények. Hogy
milyen megoldast valasztanak, az hatarozza
majd meg helyzetiiket a versenytarsaik kozott.

(Hegykozi Ilona)
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36/2010

GALEFFI, Agnese: FRBR : from a bibliographic
record model to an organisational model? — Bibliogr.
jegyzetekben In: Bollettino AIB. — 49. (2009) 2., p.
159-170.

Res. olasz nyelven

FRBR. A bibliogréafiai rekord modellje szervezeti mo-
dellé valhat?

Dokumentumleirasi szabalyzat; Formatum -gépi;
Gépi dokumentumleiras

Maga az FRBR Jelentés tobbszor kijelenti,
hogy csak elméleti jellegii, és nem kivan egy
uj katalogizalasi szabalyzat megvalosithato-
sagi tanulmanya lenni. A valésagban azonban
iddvel tovabbfejlédott az FRBR szerepe annak
kovetkeztében, hogy a kiilonbdzo bibliografiai
rendszerek az FRBR logikai modelljének egyre
tobb elemét vették at.

Az elsd 1épés az volt, hogy az OPAC-on javitsak
az eredmény vizualis megjelenését, a MARC
formatum elemeit az FRBR modellhez igazitva
anélkiil, hogy megvaltoztattak volna a katalo-
gus struktirdjat. Csak fokozatosan jott létre né-
hany olyan alkalmazas, amely kifejezetten az
FRBR-t modellalta, és olyan kataldogust hozott
létre, amelyben az ,,els6 csoport entitdsainak”
rekordjai kapcsolodnak egymashoz. Az 1j lo-
gikdnak a régebbi katalégusokban valo alkal-
mazasanak megkonnyitése érdekében az egyes
rekordok ,,FRBR-esitését” a katalogizal6 csak
akkor végzi el, ha kivanatosnak itéli. Az FRBR
hatésa a katalogusra ekkor is jelentds, az olvasok
egy jol strukturalt, konnyen kereshetd és kelléen
homogén rendszerrel talalkoznak.

Az FRBR megjelenése jelentés hatassal volt a
katalogussal kapcsolatos elméleti vitakra, és be-
folyasolta az 1j leirasi szabalyzatok szerkezetét
is. Olaszorszagban mar az 0ij szabalyzat neve és
roviditése is jelzi az alapvetd valtozast: a RICA
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(a szerzOk szerinti katalogizalas olasz szabalyai)
elnevezést a REICAT (olasz katalogizalasi sza-
balyok) valtotta fel. Az 1j szabalyzat a miivet
tekinti a katalogus legfobb szervezo elemének,
¢és egy Uj (a kifejezésnek megfeleld) szintet is
meghatéroz.

Ha 1j generacids bibliografiai rendszerek 1ét-
rehozasara gondolunk, az OPAC portalla ala-
kitasanal is funkcionalis szerepe van az FRBR
alkalmazasanak. Ezzel valik lehet6vé, hogy egy
konyvtar egy teriileti halozat részeként, meg-
osztozvan a szoftveren és egyes szolgaltataso-
kon (mint pl. a kdlcsonzés), egyidejiileg mas
halozatokhoz tartozo intézményekkel is ,,ko-
z0skodjon”, amelyek meghatarozott hasznaldi
csoportokat szolgalnak, specialis indexnyelvet
hasznalnak stb. Ezeknek a portalokon keresztiil
elérhet6 eszkozoknek a megléte azonban sem-
miképpen nem helyettesiti a valodi, sajat katalo-
gust. Az egyedi dokumentum elérését €s haszna-
latat tovabbra is az adott konyvtar OPAC-janak
hasznalata biztositja, amelyben a dokumentum
megvan. Ebben a perspektivaban az FRBR hasz-
nalata eldsegitheti a rekord tobb szintre osztasat
(az elso6 csoport entitasai vonatkozasaban), ami
hasznos az informacioknak a ,,portalositott” ka-
talogusokhoz valé tovabbitasaban.

Joggal feltételezheto tehat, hogy az FRBR logi-
kaja nem csak a katalogus vagy az egyes rekor-
dok strukturajara nézve alkalmazhatd, hanem
egy komplex bibliografiai rendszerhez is. Ilyen
példaul az olasz SBN, amelyben a katalogizalas
arészt vevo kdnyvtarakban megy végbe, még ha
azok kiilonb6z6 szinvonalon képesek is erre, mig
az authority rekordok létrehozasa teljes mérték-
ben kozpontositott. Az FRBR modellben 1évo
differencialas a kiilonféle (autoritas, manifesz-
tacio, példany stb.) rekordok kozott a kiilonb6zo
bibliografiai miithelyek (pl. regionalis kotelespél-
dany-kdzpontok, orszagos szakkonyvtarak, mii-
emlékkonyvtarak, helyi konyvtarak) szerepének
ésszerl ujraelosztasa soran is felhasznalhato.

(Mohor Jend)
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37/2010

GUERRINI, Mauro: Elogio del ,non finito” ovvero
presentazione e commento della Dichiarazione di
Principi internazionali di catalogazione dell'lFLA
(2009). - Bibliogr. jegyzetekben In: Bollettino AIB. -
49, (2009) 2., p. 213-246.

A bejezetlenség dicsérete, avagy bevezetés és
kommentar az IFLA 2009-es nemzetkdzi katalogi-
zAlasi elvi nyilatkozatahoz (és a nyilatkozat olasz
forditasa)

Dokumentumleiras; Dokumentumleirasi szabalyzat;
Egyuittmiikodeés -nemzetkozi

Az 1961-es parizsi alapelvek mérfoldkovet je-
lentettek a katalogizalas torténetében, a katalo-
gizalas gyakorlatanak nemzetkdzi 6sszehango-
lasaban: ennek alapjan jottek 1étre olyan 6nallo,
egymashoz mégis hasonlo szabalyzatok, mint az
AACR vagy az olasz RICA. 2001-re azonban
megérett a helyzet arra, hogy megsziilessen a
javaslat (Kaszparovaé) egy konferencia 0ssze-
hivasara a parizsi elvek kritikai ujraolvasasa
targyaban.

Végiil is 2009 februarjaban jelent meg online for-
maban az International Cataloguing Principles
(ICP) az IFLA altal 2003-ban létrehozott IME
ICC (IFLA Meeting of Experts on International
Cataloguing Code) munkajanak eredménye. (Az
angol eredeti szoveg és szamos nyelvil fordita-
sa elérhetd az <archive.ifla.org/VII/s13/icp/>
webcimen, és a milandi IFLA konferenciara
mar papiron is elkésziil). Az ICP egy alapvetd
kérdésben kétértelmil marad: nem teljesen vila-
gos, hogy — mint az azt kimunkald csoport neve
mutatja — nemzetkozi katalogizalasi szabalyzat
késziilt-e, vagy 1j elvek a nemzetkozi katalogi-
zalashoz, azaz 0j elméleti front nyilt-e.
Néhany megfontoland6é megallapitas: A rekord
kifejezést kitorolni és helyettesiteni latszik az
adat, mindez a ,hasznalonak valé megfelelés”
mindig hangsulyozott, de soha meg nem vilagi-
tott céljabol anélkiil, hogy tisztdzna, nemzetkozi
hasznalokrol, vagy a helyi hasznalok korérdl van
sz0, akiknek egészen mas igényeik lehetnek. A

193



katalogus kinyitasa a szemiotikus és szemanti-
kus hozzaférés, a szerzok, cimek, témak szerinti
keresés integralt teljessége fel¢, megvalositatlan
maradt. Mig az alkalmazas teriiletei kozt fel-
sorolja a leir6 és a targy szerinti katalogizalast
minden konyvtari forrastipus esetében, az alta-
lanos elvek egyik megjegyzése figyelmeztet,
hogy ami a targyszavak tezauruszait illeti, mind-
ez még nincs beépitve a jelen elvekbe; azaz az
1952 6ta miikodo Classification Research Group
munkdjabol semmi, csak az FRBR elégtelen
beidézése tortént meg. Amennyire drvendetes,
hogy a glosszarium az Elvek integrans részét
képezi, annyira vitathatok az abba kivalasztott
kifejezések és meghatarozasok.

A legszembetiindbb kiilonbség az ICP ¢€s a pari-
zsi alapelvek kozott, hogy utdbbi alapvetd sze-
repet jatszott (€s jatszik) a katalogus céljainak
elméleti tisztazasaban, az ICP pedig kiterjeszti
hataskorét ,,a konyvtari katalégusokban hasz-
nalt bibliografiai és besorolasi adatok minden
aspektusara”. Egyes szakértok szerint viszont
az 0j elvek megszerkesztésére egyaltalan nem
is volt sziikség. Hiszen vajon a jelenlegi kata-
logusok logikailag mas funkciokat latnak-e el,
mint amiket Charles A. Cutter 1876-ban meg-
allapitott?

Az 1j elvek kétségteleniil reflektalnak annak
a vilagnak az igényeire, amely 1961-hez ké-
pest megvaltozott, de befejezetlennek tliinnek,
mint egy ,,unfinished draft” (Lubetzky 1960-as
konyvét idézve). Ennek a befejezetlenségnek a
tudata pedig csak a javitas felé mozdithat, azaz,
arevizio folyamata megkezd6dott. (A cikk utan
kovetkezik az ICP hivatalos, az ICCU altal koz-
rebocsatott olasz forditasa.)

(Mohor Jend)

38/2010

IVEY, Robert T.: Perceptions of the future of cata-
loging : is the sky really falling?. — Bibliogr. jegyzetek-
ben In: Cataloging & classification quarterly. — 47.
(2009) 5., p. 464-482.

A katalogizalas jovje: van ok az aggodalomra?
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Egyetemi konyvtar; Felmérés; Gépi dokumentumle-
iras; Munkakér; Progndzis

A katalogizalas munkafolyamata sokat fejlodott
az elmult tiz évben a nagy felsdoktatasi tudoma-
nyos konyvtarakban. Néhany elére megjosolt
fejlemény —mint példaul a kiszervezés, a nem
szakképzettek altal végzett katalogizalas, az
egyre tobb digitalis dokumentum — megvalo-
sult. Masok, példaul a katalogizaland6 anyagok
mennyiségének vagy a szakképzett katalogiza-
10k szamanak csOkkenése, viszont nem. A valto-
zasok elsdsorban a munkafolyamatot érintették,
és nem magat a katalogust. Ujabban azonban a
hatékony internetes keresogépek megjelenésével
a kutatok szamara lehetdvé valt a katalogus mel-
16z¢ése. Ez felvetett néhany kérdést a kataldgusok
tovabbi fenntartasanak értelmével, illetve ma-
sok szamara a jelenlegi gyakorlat folytatasaval
kapcsolatban. 2005-2007-ben ez a vita erdsen
fellangolt, de most mar ugy tlinik, megegyezés
fog sziiletni, mert bar a szakképzett katalogizalo
munkaja tovabb fog fejlodni az elkdvetkez6 5-10
évben, nem lesz forradalmi valtozas. A katalogi-
zalok alapvetd készségeire tovabbra is sziikség
lesz, és a katalogizalas jellege, munkafolyamata
ugyanolyan lesz, mint eddig volt.

(Autoref.)

39/2010

SLAVIC, Aida — CORDEIRO, Maria Inés — RIESTHUIS,
Gerhard: El desarrollo de la Clasificacion Decimal
Universal : 1992-2008 y mas alla. - Bibliogr. In: Re-
vista espafiola de documentacion cientifica. — 32.
(2009) 3., p. 107-118.

Res. angol nyelven
Az ETO fejlédése 1990-t6l 2008-ig és tovabb
ETO

Az 1960-as években a leginkabb hasznalt konyv-
tari osztalyozasi rendszerek (Bliss, Dewey,
Library of Congress, ETO) elvi alapon és hason-
16 statikus rendszerben épiiltek fel. Az ebben az
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idoében feler6sodott tudomanyos dokumentacios
szervezeési, rendezési €s indexelési igényeknek
azonban csak jelentds atalakitas és javitas aran
felelhettek meg. Ekkor kezdett a FID (az ETO
akkori ,,tulajdonosa”) intenzivebben foglalkozni
arendszer kibovitésével és a korszerli ismeretek
struktarajahoz igazitasaval. igy a nyolcvanas
évek elejére az ETO teljes kiadasaban az oszta-
lyok szama meghaladta a 200 ezret, a kiilonbz6
nemzeti és nemzetkodzi tematikus munkacsopor-
tok tevékenységének eredményeként.

A nem kell6éen koordinalt tevékenység azonban
szamos nehézséget okozott. Ezek lekiizdése és a
tovabbiak elkeriilése érdekében jott 1étre 1986-
ban az ETO gondozasara az UDC Management
Board, majd 1989-ben a nemzetkozi tagsagh
fejlesztd munkacsoport (Task Force for UDC
System Development), amely rovid 1d6 alatt ki-
1991-ben megjelent a vezérfonal az ETO szab-
vanyos valtozatanak elkészitéséhez (Guidelines
for the creation of a standard version of UDC).
1992-t61 a FID atadta az ETO jogait a frissen ala-
kult ETO-konzorciumnak (Universal Decimal
Classification Consortium — UDCC).

Az 1990-2006 kozotti idészakot a valtozasok
gyorsabb ritmusa jellemezte. Els¢ 1épésként
1993-ban befejezték a gépesitést és létrehoztak
a kezelhet6 mennyiségii (60 ezer) osztalyt tar-
talmazd UDC Master Reference File-t (MRF).
Még ebben az évben késziilt (az 1985-6s brit
kozépkiadas alapjan) egy CDS/ISIS adatbazis is.
A kovetkez6d — nehezebb — 1épés az ETO teljes
tartalmanak revizidja volt. Az egy foszerkesz-
té vezette kislétszamu szerkeszt6ség munkéaja
nyoman 1990 és 2008 kozott az MRF 15 val-
tozata késziilt el, azonos sémaban, mikézben
a regisztralt osztalyok szama 60-rd6l 67 ezerre
nétt. Teljes reviziora kertilt 5 segédtablazat, a
004, 005, 2, 338.48, 364, 502/504, 60, 61,791,
8,91 és a 93/94 osztalyok. Tovabbi részek gyors
attekintése tortént meg a duplikaciok és az el-
avult kifejezések kisztirésére (37, 64, 712), és
uj fogalmakat gytjtottek Ossze a matematika,
fizika, zene szakteriiletén (51, 53, 78).

A revizid soran felmeriilt valamennyi javaslat
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koziil az ETO hasznaloit legjobban a ,tizéves
szabaly” megsziintetése érinti, az, hogy a sza-
badda valt szamok azonnal felhasznalhatok mas
fogalmak jelolésére. A folyamat masik jelentds
eleme az ETO , fazettasitasa”, aminek elso ered-
ménye a 2 (Vallas) osztaly fazettas valtozatanak
1996-ban megjelent és 1999-ben véglegesitett
tervezete, am a valamennyi vallassal valo ,,fel-
toltés” még hét évet vesz igénybe. A 61 (Orvos-
tudomany) hasonlo atalakitasara tobb mint tiz év
lenne sziikséges. Tovabbi megjegyzendd eleme a
revizionak a fogalmak ismétlédésének kisziré-
se, a kombinalt jelek alkalmazasanak batoritasa,
ami a keresést is konnyiti. gy pl. az olvasas és
az orvostudomany egy-egy fogalmanak 0ssze-
kotésebol (28.8:615.861) 1étrejon a biblioterapia,
vagy egy jogi (alapvetd emberi jogok) és egy or-
vosi (humanbiolodgiai szaporodas) fogalom kap-
csolatabol a ,,reprodukcios jog” (342.7:612.6).
A 9 osztaly atstrukturalasa soran példaul a 914
(Europa foldrajza) helyébe a 91(4), illetve pl. a
941 (a Brit-szigetek torténete) helyébe a 94(41)
kertilt, azaz a parhuzamos diviziot felvaltotta
az altalanosan k6z0s alosztdsok hasznalata. Ez
konzisztensebbé tette a rendszert, hiszen egy
fogalom (ill. kifejezés) megtartja ugyanazt a
jelolést, igy egy helyre (vagy iddszakra) vonat-
kozoan az ismeretek minden teriiletérdl azonos
jelzet szerint kereshetiink.

Rugalmasabb lett a jelzetelés, hiszen igénye-
ink szerint hasznalhatjuk a 94719”(44) vagy a
94(44)”19” format. A verbalis hozzaférhetdség
is javult, az egyszerl jelzetekkel jelolt kifejezé-
sek (kontrollalt formaban) keresddeszkriptorként
hasznélhatok. Osszefoglalva: a revizié mélyre-
hat6 strukturalis és felfogasbeli valtozasokat ho-
zott, am hasznalhatobba és rugalmasabba tette
a rendszert (a jelzet hosszanal fontosabb a jobb
visszakereshetdség, a valtozasok pedig az elekt-
ronikus terjesztés kovetkeztében gyorsabbak és
jobban kdvethetdk).

2000-re azonban vilagossa valt, hogy a teljes
reviziora tervezett tiz év nem realis, és mivel
sem a célok, sem a koriilmények nem valtoztak
lényegesen, a munka azonos iitemii folytatasat
hataroztak el, legalabb 2007-ig. Kozben elké-
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szilt egy felmérés is, amely szerint az ETO-t
125 orszagban hasznaljak, és 39 nyelven vannak
forditasai. 2007-ben a foszerkeszté kibdvitette
a szerkesztoséget: a belsd kor hat osztalyozasi
szakértobol all, a kiilsot a 20 orszagbol 0sszejott
szakteriileti szakértok (Advisory Board) alkot-
jék, akik tovabbi szakértokkel lehetnek kapcso-
latban. Nagyobb hangsulyt kap a tovabbiakban
a felhasznalok véleménye is.

Ideje volt az adatbazis (MRF) megujitasanak,
a fejlett technologidhoz igazitdsanak is: 2009
tavaszara tervezték az uj, teljesen lizemképes
adatbazis elinditasat. A technoldgiai megujitas
masik fontos eleme, hogy az MRF adatai eljut-
hassanak a hasznalokhoz, azaz legyenek hozza-
férhetdk olyan szabvanyos formakban, mint pl.
a MARC21, UNIMARC vagy éppen az XML.
2009-ben indul meg a revizios folyamat attekin-
tése és aktualizalasa, és a jovoben foglakozni
kell a hosszt és koltséges forditasi munkalatok
megkonnyitésével is.

(Mohor Jend)

40/2010

THOMAS, Marliese—CAUDLE, DanaM.-SCHMITZ,
Cecilia M.: To tag or not to tag?. - Bibliogr. In: Library
hi tech. — 27. (2009) 3., p. 411-434.

Miért hasznos a cimkézés?

Felmérés, Hasznalo; Kulcsszo, Targyszo;, Targyszo-
Jjegyzek

A tanulmany mennyiségi elemzéssel igazolja,
milyen mértékben képesek a folkszonomidk he-
lyettesiteni a Kongresszusi Konyvtar targyszava-
it (LCSH). Azt vizsgalja, hogy a folkszonémiak
mennyire sikeresen egészitik ki a katalogizalo
altal adott targyszavakat a konyvtari katalogu-
sokban.

A szerzok tiz kdnyv esetében hasonlitjak dssze a
kozosségi cimkéket és a Kongresszusi Konyvtar
targyszavait kiilonb6zo konyvtari alkalmazasok-
bol (beleértve az ujgeneracios OPAC-okat és a
LibraryThing-et) szarmazo6 adatokkal. A cimké-
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ket és a targyszavakat a Golder és Huberman,
Voorbij és Kipp kutatasai alapjan 1étrehozott és
modositott skala segitségével rangsoroljak.

A kozosségi cimkézés valoban boviti a Kong-
resszusi Konyvtar targyszavait azaltal, hogy
tovabbi hozzaférési pontot kinal az informécio-
forrasokhoz. A vizsgalt alkalmazasok nem mind-
egyike nyujtott cimkéket a kivalasztott konyvek-
hez. A cimkék elsésorban a LibraryThing-bol
szarmaznak.

Egy olyan hibrid katalogus, amely a Kongresszu-
si Konyvtar targyszavait ¢és a folkszonomiakat
egyrant tartalmazna, gazdagabb metaadatokat
kinalna, és hatékonyabb lenne, mintha kiilon-
kiilon kellene keresni az egyes forrasokban, a
hasznaloknak a legjobbat nyujtana a hozzaférési
pontok tekintetében.

A cikk mennyiségi elemzéssel bizonyitja a
folkszonémidk hasznalatat a konyvtari katalo-
gusokban, ¢és alatamasztja a folkszonomiarol és
a kozosségi cimkézésrol szolo korabbi szakiro-
dalmi elméleteket.

(Autoref.)

Katalogusok

41/2010

RUDDOCK, Bethan — JESKINS, Lisa: Copac : a
research community widening its base In: Library +
information update. — (2009) mar., p. 48-49.

Copac: a kutat6i kdzosség tudomanyos béazisanak
szélesitése

Egyetemi kényviar; Egyittmikodeés -belfoldi; Koz-
ponti katalogus -online; Kutatés informacioellatasa

A Copac-rol (http://copac.ac.uk/), a brit egyete-
mi konyvtarak kdzos online katalogusarol gyak-
ran csak a tudomanyos nagykonyvtarak jutnak
eszlinkbe, hiszen eredetileg a RLUK (Research
Libraries in UK, Tudomanyos Konyvtarak
az Egyesiilt Kiralysagban) kozos katalogusa-
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ként indult. Hala azonban a Copac Challenge
Fundnak, melyet a RLUK, a British Library és
a RIN (Research Information Network, Kutatasi
Informacids Haldzat) alapitott, a koz- és szak-
konyvtarak értékes dokumentumainak millidival
egésziilt ki az adatbazis.

Ilyenek példaul a Canterbury Ersekség konyvta-
ranak igen értékes zenei, épitészeti és genealogi-
ai témaju Osnyomtatvanyai és régi kdnyvei, ame-
lyek eddig szinte ismeretleniil és hozzaférhetet-
leniil lappangtak. Hasonl6 a helyzete az angol
nyelvi vilag els6, 1653-ban alapitott nyilvanos
konyvtaranak, a manchesteri Chetham s Library-
nek, melynek sok mas érték kozott egyediilal-
16 térképei nyertek nagyobb nyilvanossagot a
Copac-hoz valo csatlakozassal. A Royal Botanic
Gardens, a Kirdlyi Botanikus Kert kdnyvtara-
nak fantasztikus festmény-, fényképlemez-és
fotdanyaga egyarant fontos a képzémiivészet, a
kémia, a geologia ¢és a mlvelddéstorténet irant
érdekléddk szamara. A London torténetével
foglalkozo6 kutatok szamara megkeriilhetetlen
a London szivében fekvo nagy kozkonyvtar, a
Guildhall Library, amelynek egyébként is sza-
mos izgalmas — példaul orakkal és ijaszattal
foglalkoz6 — kiilongytijteménye van. Ezeknek a
dokumentumoknak a Copac-ban térténd megje-
lenitése szintén vitathatatlanul nagy el6nyt jelent
a kutatoknak.

Azijonnan bekapcsolodo konyvtarak altalaban
arrol szamolnak be, hogy szamos elénnyel jar,
hogy ilyen modon kertilhetnek virtualis kapcso-
latba a tudomanyos kutatokkal, akik kincseiket
hasznalni fogjak, és hogy sokkal nagyobb fi-
gyelmet és szakmai tamogatast élveznek, ami-
oOta részesei eme konyvtari egylittmiikodésnek.
A Copac a konyvtarosok kdrében igen népszert,
mivel j6 mindségii rekordjaival kivalo segédesz-
koze a konyvtarkozi kdlcsonzésnek és a katalo-
gizalasnak, valamint a tajékoztatasnak.

A konyvtarak hasznaloi koriik érdekében don-
tenek a csatlakozas mellett, de ezaltal sajat elis-
mertségiiket €s tdmogatottsagukat is novelik. A
University of Exeter kdzel-keleti gyiijteményé-
nek keresettsége példaul 25%-kal nétt, amiodta az
allomanyt a Copac-ban is feltartak. A Copac-ot
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tobb mint szazezren hasznaljak naponta. A ka-
talogusban torténd keresések jelentds része kiil-
foldrél szarmazik. A Challenge Fund jovobeli
célja szamos tovabbi rejtett gylijtemény meg-
jelenitése, kiterjesztve a részt vevo konyvtarak
korét példaul a muzeumi és képzémiivészeti
gyljtemények konyvtaraira is.

(Fazokas Eszter)

Lasd még 36, 57

Informdcidkeresés

42/2010

AKER, J. Brooke: Staying ahead of the search curve
In: Information outlook. — 13. (2009) 6., p. 31-32, 34.

A szemantikus intelligencia szerepe az informéacio-
keresésben

Informaciokeresési rendszer; Informdcioszervezés;
Informacidtechnoldgia; Szamitdgép-halozat

A digitalisan, online elérhetd informaciok meny-
nyiségének ndvekedése a konyvtarakat is meg-
valtoztatta. A vilaghalé sem csak puszta adat-
szolgéltatd mar, hanem sokkal inkabb a két-
iranyu kommunikacié utja, amely vonzza a
felhasznalok kommentarjait és beszélgetéseit.
A web valtozasaival a felhasznalok altal gene-
ralt metaadat-tartalom is egyre fontosabb lesz a
konyvtarak szamara, az olvasok, partnerek tuda-
sanak kiaknazasaval érizhetik meg jelentdségii-
ket. Hogyan talaljuk meg és rangsoroljuk a sza-
munkra relevans tartalmat? A kozosségi média
jellemzdje a strukturalatlansag, amelybdl nehéz
kiszlirni az értéket jelentd informaciot.

A szemantikus technologiak idealisak a kétértel-
miség kezelésére, mivel azok a szoveg valodi
jelentését veszik alapul. A kontextus figyelem-
bevételével az adott mondaton beliili helyes ér-
telmet tulajdonitjak az adott szonak. Az intézmé-
nyek szamara segitenek felismerni és megtalalni
a falaikon kiviil 1évo fontos informaciokat, és
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egy intelligensebb tartalomkezelé rendszerbe
valé adaptalas utan lehetové teszik azok aka-
dalytalan bels6 aramlasat. Napjaink szemantikus
megoldasai képesek automatikusan cimkézni és
katalogizalni az adatokat a szavak, mondatok,
bekezdések és a teljes dokumentumok jelentése
alapjan. A szemantikus technologiak raadasul
felismerik és adaptaljak az egyes szakteriiletek
zsargonjat.

A szemantikus technologiak hasznalataval az
informéaciét azonnal és konzisztens modon le-
het katalogizalni. Ez biztositja, hogy a kiilon-
b6z6 intézmények azonos elvek szerint jarjanak
el. Kivalthatdo a manualis katalogizalas, igy a
konyvtarosok az energiaikat arra fordithatjak,
hogy elemezzék és ,,csomagoljak” az informa-
ciot a hasznaloik szamara. A szemantikus intel-
ligenciabdl a hasznalok is profitalnak, hiszen
segitségével az intézmények lehet6veé teszik az
er6forrasaik minél teljesebb hasznalatat.

(Toth Maté)

43/2010

HARRISON, Nicola — PLACE, Emma: Intute : the
best of the web In: Library + information update. -
(2009) jan/feb., p. 48-50.

Intute, (j eszkdz az informacidkeresés segitésére a
brit felséoktatasban

Egyetemi hallgato; Hasznalok képzése -felsbokta-
tasban; Gépi informaciokeresés; Portal;, Szamitd-
gép-halozat

A fels6oktatasban tanul6 didkok ugyan nagyon
iigyesen keresnek a vilaghalon, altalanos ta-
pasztalat, hogy a kutatdmunkara még sincse-
nek felkésziilve. Tulsagosan nagy mértékben
tamaszkodnak a webes kereséseikre, amellyel
parhuzamosan kulcsfontossagt forrasokrol szin-
te tudomast sem vesznek.

Ennek a problémanak az orvosolasara inditotta
a JISC (Joint Information Systems Committee)
az Intute ingyenes online szolgaltatisat. Az
Intute egy tanulast és egyetemi kutatast tdimoga-
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to internet-katalogus, amelyet brit egyetemeken
tevékenykedo konyvtarosok, egyetemi oktatok,
kutatok €s informatikusok fejlesztenek.
A katalogus targykorok szerint bongészheto, a
hasznal6 konnyen ratalal a keresett szakterii-
let legfontosabb online forrasaira. A tobb mint
1000 targykor négy f6 kategéridba van csopor-
tositva:
1. természettudomanyok, mérndki tudomanyok
és technologia;
2. miivészet és bolcsészettudomanyok;
3. tarsadalomtudomanyok;
4. egészség- €s élettudomanyok.
Valamennyi témakort szakértok allitottak 6ssze.
A szakértdk olyan forrasokat probalnak 0ssze-
gyljteni, amelyek segitik az oktatast, ¢s ame-
lyek vagy ingyenesek, vagy a legtobb egyetemi
konyvtar eléfizet rajuk. A forrasokat értékelik,
majd készitenek egy rekordot, amely tartalmaz-
za a bibliografiai informaciokat, az URL-t, a
tartalom leirasat, a targykorok osztalyozasat és
az eréforras tipusat. Szerkesztési alapelv, hogy
a mindség fontosabb a mennyiségnél, ezért na-
gyon sok id6t forditanak a forrasok elérhetdsé-
gének folyamatos ellendrzésére.
Az Intute masik kulcsteriilete az internetes kere-
sési készségek fejlesztése. Ehhez egy folyamato-
san naprakészen tartott virtualis tananyagkészlet
all rendelkezésre.
Mind a négy f6 targykorben vannak a menii-
sorban olyan kiegészitd szolgaltatasok, mint
blogok, konferenciak és mas események felso-
rolasa, kronologiak, szakadatbazisok, e-folyoira-
tok indexei, brit tanszékek weboldalai stb.
A Mylntute (az én Intute-om) segitségével lehet
személyre szabni a szolgaltatast egy sajat hasz-
naloi profil kialakitasaval. Ez biztositja a korabbi
kereséseinkhez val6 hozzaférést, és még szamos
mas lehetdséget nyujt: korabbi kereséseinket
kulcsszavakkal lehet ellatni, be lehet allitani,
hogy e-mailben jelezzék, ha 1 forras keriil fel az
érdeklodési koriinkbe eso témakdrok valamelyi-
kébe, lehet exportalni Intute-rekordokat a sajat
weboldalunkra ugy, hogy azok a 6 katalogusre-
korddal egyiitt automatikusan frissiilnek stb.
Ahelyett, hogy az egyes intézmények egymassal
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parhuzamosan, maguk készitenének internet-
katalogusokat, az Intute-tal nemzeti szinten
végzik el ezt a feladatot, ezzel iddt és pénzt ta-
karitanak meg a konyvtaraknak. A katalogust az
egyes intézmények beilleszthetik a sajat szolgal-
tatasaik koze.

2007-ben az Intute-on beliil Ojra elinditottak
az Informs szolgaltatast, amely abban segiti a
konyvtarosokat, hogy a hallgatok online infor-
macios készségeit fejlesszeék. Szintén 0j fej-
lesztés az a keresérendszer (Intute Repository
Search), amellyel azon kutatasi eredmények,
tanulmanyok kozott lehet keresni, amelyeket
a brit egyetemek, illetve kutatointézetek tettek
kozz¢ tarhelyeiken.

A szolgaltatas sikerét jelzi, hogy atlagosan 30-
40 ezer haszndloja van havonta szerte a vila-
gon, akiknek harmada szdrmazik az Egyesiilt
Kiralysagbol.

(Téth Maté)

Ldasd még 56, 63, 78

Olvasoszolgdlat, tdjékoztatomunka

44/2010

JACKSON, Catherine: Le service de réponses a
distance de I'Enssib : tout sur les bibliothéques. —
Bibliogr. Iabjegyzetben In: Bulletin des bibliotheques
de France. — 54. (2009) 4., p. 65-68.

Res. angol, német és spanyol nyelven
Az Enssib online referensz szolgaltatasa

Egyetemi kényvtar;, Kdnyvtarosképzd intézmény;
Munkaszervezés, Referensz

Az Enssib 2007 és 2010 kozotti nagy tervét va-
l6sitotta meg a kozelmultban, amikor a kdnyvtar
szolgéaltatasait az online referensszel bovitette.
Az indulast a végzos konyvtaros hallgatok, szak-
emberek el6tanulmanyai, az eurdpai és az ameri-
kai modellek (OCLC, QuestionPoint) vizsgalata
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el6zte meg pontosan azért, hogy a szolgaltatas
a megszokott alapos lehetéségeken tal mar a
Web2.0 kdvetelményeinek is megfeleljen, és az
LLL (Lifelong Learning), az élethosszig tartd
tanulas lehetoségeit is felkinalja hasznaloinak.
A munkaterv f0 elemeit a kovetkezd tevékeny-
ségek képezték:

A referensz szolgaltatast végz0, valaszado cso-
port 0sszeallitasa: koriilbeliil egy tucatnyi A és
B kategoridba sorolt konyvtaros vallalta a rész-
vételt. Ok nyolc hénapon keresztiil minden ho-
napban 0sszegyiiltek, hogy megvitassak ki mire
alkalmas, milyen kérdéseket fogadnak, mit uta-
sitanak el, egyaltalan mit tekintsenek referensz
kérdésnek. Ezutan nagy feladatot jelentett a ve-
zetés folyamatos tamogatasanak az elnyerése €s
az ezzel jard adminisztrativ munka megszerve-
zése. A konyvtarosok ekozben folyamatosan ké-
sziiltek. Szimulaciokat végeztek a QuestionPoint
valos kérdéseivel, fejlesztették informaciokere-
sési ¢és tajékoztatasi ismereteiket. A szolgaltatas
mikodéséhez és dokumentalasahoz elengedhe-
tetlen az informatikai hattér. Ezért az informa-
tikusokkal egyiittmitkddve kdzosen alakitottak
ki a kérdezofeliiletet, majd a hattéradatbazisok
tipusait, szerkezetét, a kulcsszavak listajat, meg-
teremtve ezzel a megvalaszolt kérdések ¢s vala-
szok archivalasanak lehetdségét.

A szolgaltatas 2007 oktoberében indult, 2009 ja-
nuarjaban pedig az imént emlitett valaszadatba-
zis. Rovid id6 mulva elérkezett az elsé nagyobb
szamvetés ideje. 2009 marciusaban elmond-
hattak az alapitok, hogy jo munkat végeztek
¢és végeznek. Az online referensz mintaszer(-
en mikodik. A feltett kérdéseket a moderator
kiildi ki a nyolc valaszad6 csoport egyikének,
annak, amelyik az adott témaban a legnagyobb
kompetenciaval rendelkezhet. Ezutan a szak-
emberek elemzik a kérdést, a kérdezd szakmai
profiljat, a kérdés kulcsszavait, a kérdés mélysé-
gét, valaszokat keresnek, ezeket 6sszerendezik,
megszerkesztik, 6sszedllitjak a valaszadatbazis
szamara az indexkifejezéseket, feljegyzik a kér-
déssel eltoltott idémennyiséget, majd ujra elol-
vassak a mar formaba Ontott valaszt, és ezutan
kiildi vissza azt a moderator a hasznalonak. Az
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esetek tobbségében harom nap elegendd erre,
de vannak alkalmak, amikor egyszerre til sok
kérdés érkezik, nincs elég személy a valasz-
adasra, vagy tul bonyolult a kérdés. A referensz
személyzet értekezletei minden honapban to-
vabb folynak havi egy alkalommal azért, hogy
a mar feldolgozott kérdések soran felmeriild
problémakat megbeszélhessék. Ez sok id6t vesz
igénybe, mint ahogy az is, hogy az altalanos
szakirodalmi eligazitason, forrasmegjelolésen
kiviil ez a szolgaltatas sokszor meg is valaszol-
ja a kérdést szakértok, addig nem ismert, nem
hasznalt keresémotorok segitségével. Mindezt
azért is teszik, hogy az Enssib konyvtara e téren
ugyancsak magas szinten miikodjon, és ne csak
a konyvtarosképzésben, hanem a dokumentatori
¢és a tudomanyos informaciokutatasi munkaban
is példaként szolgaljon.

A valaszadatbazis elérhetdsége: http://www.
enssib.fr/questions-reponses/base-de-conna
issances

(Pajor Eniko)

45/2010

RESNICK, Taryn — CLARK, Dennis T.: Evolution of
electronic resources support : is virtual reference the
answer?. — Bibliogr. In: Library hi tech. — 27. (2009)
3., p. 357-371.

Az elektronikus forrasok elérését tamogat6 virtudlis
referensz

Egyetemi konyviar; Elektronikus dokumentum;, Hoz-
zaférhetdség; Munkaszervezes, Referensz; Szoft-
ver

Egy elektronikus kérnyezetben a forrasokhoz
vald megbizhat6 hozzaférés biztositasa és fenn-
tartasa a konyvtar olyan dsszetett és folyamatos
feladata, amelynek els6bbséget kell kapnia, ha a
konyvtar hatékonyan akarja szolgalni olvasoit.
A Texasi A&M Egyetem konyvtarai 2007-ben
teljes koltségvetésiik majdnem egyharmadat
koltottek elektronikus forrasok beszerzésére.
Kiilonb6z6é okoknal fogva (hasznaldi hibatol
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rendszerhiban at eléfizetési és licenc kérdé-
sekig) eléfordulhat, hogy egy forras bizonyos
ideig nem érhet6 el. Az ilyen jellegli problé-
mak orvoslasa sok idot és munkat vett igénybe,
ezért megfeleld megoldast kerestek, amelyet az
elektronikus forrasok hasznalatat segit6 szolgal-
tatasnak (ER HelpDesk) a virtualis referenszbe
(VR) valo attelepitésében talaltak meg. Ennek
elénye volt a VR szolgaltatasban foglalkoztatott
(mintegy 40-50 fonyi) személyzet ismeretei a
szoftverekrdl és az eljarasokrol, a szolgaltatas
hosszabb elérési ideje (beleértve az estéket és
a hétvégét), a VR ,chat” idejében a valos ideji
visszacsatolas lehet6sége, és végiil a VR szoftver
nyujtotta pontosabb ¢€s részletesebb statisztikai
adatgyiijtés €s elemzés.

Tapasztalataik alapjan azt ajanljak a hason-
16 megoldast tervezé konyvtaraknak, hogy az
érintett személyzet szamara hagyjanak elegen-
d6 idot a kezdeti betanulasra és a folyamatos
tovabbképzésre. Tekintettel arra, hogy az online
forrasokhoz val6 hozzaférés biztositasa alapvetod
szolgaltatas, a folyamatot nagyon gondosan ¢és
részletesen meg kell tervezni, és mind az irott,
mind a verbalis kommunikacionak egyértelmii-
nek kell lennie. Mint minden szervezeti valtozas
esetében, nagy gondot kell forditani arra, hogy
a szervezet minél tobb tagja minél tobb infor-
maciot kapjon arrol.

Az elektronikus forrasok hozzaféréséhez nyu;-
tott segitség ¢és a virtudlis referensz funkcié kom-
binalasa mind technikai, mind szervezeti szem-
pontbol sikeres volt. Mivel érinti a kdnyvtar va-
lamennyi részlegét (olvasoszolgalat és referensz,
forraskezelés/feldolgozd munka, konyvtarkdzi
kolesonzés és dokumentumszolgéltatds, gyara-
pitas) a VR/ER HelpDesk egy modern integralt
konyvtar képét tiikrozi.

(Mohor Jend)

Lasd még 58, 70
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Konyvtarkozi kolcsonzés,
dokumentumszolgdltatds

46/2010

KRASIL'NIKOVA, 1. U.: Razvitie avtomatizacii mez-
bibliote¢nogo abonementa i dostavki dokumentov v
krupnyh naucnyh bilbliotekah. — Bibliogr. 36 tétel In:
Naucnye i tehniCeskie biblioteki. — (2009) 6., p. 18-
35.

A konyvtarkézi kélcsonzés és dokumentumszolgal-
tatas fejlédése a nagy tudomanyos kdnyvtarakban

Altaldnos tudoményos kényvtér: Dokumentumszol-
galtatas; Gépi kényviarkozi kblesénzés, Szabvany
-kényvtari

Oroszorszagban az 1960-as évek masodik felé-
ben kezd6dott a konyvtari folyamatok automa-
tizalasa. A nagykonyvtarakban a gépesitendd
feladatok kozott az egyik elsé a konyvtarkozi
kolcsonzés és dokumentumkiildés volt. Elsoként
1969-ben az Allami Nyilvinos Tudomdnyos-
Miiszaki Konyvtarban (Gosudarstvennaa pub-
li¢naa nau¢no-tehniceskaa biblioteka) allitottak
iizembe a szamitdogépes rendszert, ezt a Me-
zégazdasagi Tudomanyos Akadémia kozponti
konyvtara kovette. Mar a kezdeti idékben is do-
kumentumtipus és regionalis elv szerint elemez-
ni tudtak a rendelOk és a kérések Osszetételét,
statisztikai jelentéseket tudtak késziteni.

Az Allami Lenin Kényvtdrban 1979-ben kez-
dett miikddni a szamitogépes konyvtarkozi
kolcsonzési rendszer. A Tudomdnyos Akadémia
Természettudomanyi Konyvtaraban az egész
konyvtarat érintd szamitogépes rendszer részét
képezte az 1981-ben iizembe helyezett konyv-
tarkozi kolcsonzési alrendszer. Mivel a konyv-
tarkozi kolcsonzés sikeres miikddése a kozponti
kataldgusok rendszerétol fiigg, az 1980-as évek
kozepén megkezdddott az orszagos automatizalt
konyvtari rendszer fejlesztése. A munkaban a
vezetd szerepet a mar tapasztalattal rendelkez6

KONYVTARI FIGYELO 2010/1

REFERATUMORK

nagykonyvtarak jatszottak. Ezek mindegyike
azonban sajat rendszerrel mikodott; nem sike-
rlilt megvalositani az egységes konyvtari rend-
szer koncepciodjat, a nagykonyvtarak inkabb a
helyi halozataikat fejlesztették.

Az internetkorszak bekdszontével megjelent
1) muszaki és kommunikécids lehetdségeket a
konyvtarkozi kdlesonzési munkaban is alkal-
maztak: el0szor az elektronikus postat, majd
az 1996-t0l elérhetové valt elektronikus katalo-
gusokat. 1998-t6l lehet hasznalni az elektroni-
kus katalogusokba épitett dokumentumrendeld
modult is.

Az elektronikus dokumentumkiildést els6ként
az Oroszorszagi Tudomdanyos Akadémia Tarsa-
dalomtudomanyi Informacios Intézetében he-
lyezték tizembe. Ezen a téren a szentpétervari
konyvtari konzorcium érdemel figyelmet, ahol
a szolgaltatast az ISO ILL szabvany szerint
fejlesztették. A dokumentumszolgaltatasra is
jellemzd, hogy a konyvtarak sajat automatizalt
rendszereket fejlesztenek, vagy kiilfoldi rend-
szereket vesznek at, egyelére orszadgos szinten
nincs egységes rendszer.

Az j szolgaltatasi modok uj problémakhoz ve-
zetnek: nincs valaszték az oroszorszagi szoftver-
piacon, a hazai fejlesztések nem szabvanyosak,
a kiilfoldi programcsomagok dragak. A meglé-
vO rendszerek terjesztésében a nagykonyvtarak
egylttmiikodése nem elég hatékony. Nincs az
orszagos statisztikaért felelds szervezet, az egyes
konyvtarak eltéré mutatokat hasznalnak. Nincs
az orszagos allomanyt tiikr6zo elektronikus ka-
talogus, az 1990 elétti allomany joforman nincs
feldolgozva; tobb konyvtar is csak olyan kérést
fogad el, amely az elektronikus katalogusban
szerepl6 tételre vonatkozik. A konyvtarakban
nincs lehetdség elektronikus fizetésre. A doku-
mentumszolgaltatast érinti, hogy szkenneléskor
sériilhet az eredeti dokumentum (a dokumentu-
mok hozzaférhetosége és védelme kozotti el-
lentmondas feloldasahoz ki kell dolgozni a digi-
talis masolatkészitéshez sziikséges kivalasztasi
kritériumokat). A 2008. évi térvények a szerzoi
jogi kotottségek miatt korlatozzak a dokumen-
tumszolgaltatast.
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A miiszaki eredményeknek a koordinaciora és
az egyiittmiikodésre épiil6 hasznositasa lehetdvé
fogja tenni a problémak megoldasat, az osztott
katalogusok alapjan a kdnyvtarkozi kolesonzés
¢s dokumentumszolgaltatds optimalizalasat. A
tovabbi fejlodést szolgaljak a lelohely-jegyzé-
kek, az orszagos elektronikus katalogus folya-
matos épitése. Az egyes allomanyokbol hianyzo
mivek megszerzését a nemzeti €s nemzetko-
zi egylittmikddés segitheti. Sajat szabvanyok
kidolgozasa helyett at kell térni a nemzetkozi
szabvanyok alkalmazasara. A szétaprozott onal-
16 konyvtari fejlesztéseket egységes szabvanyos
projektekkel kell felvaltani.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Lasd még 68

Hatranyos helyzeti olvasok
ellatasa

47/2010

DOBROWOLSKA, Mirostawa: Seniorzy w warsza-
wskich bibliotekach publicznych. — Bibliogr. labjegy-
zetben In: Poradnik bibliotekarza. - (2009) 9., p.
3-10. :ill., 3 fotd

ld8skort olvasok a varsdi kozkonyvtarakban

Hasznalok képzése; Hazhoz szallitas, Idds olvaso;
Kbzmdivelodesi kbnyviar, Szamitogép-halozat

Varso lakossaganak jelenleg mintegy 20%-a
60 év feletti, és ez az aranyszam a progndzisok
alapjan 2030-ra mar a 30%-ot kozeliti. Az egyéb
kozszolgalatot ellatd intézmények mellett a f6-
varos kozkonyvtarainak is fel kell késziilniiik a
jovo feladataira.

A 18 kertiiletbdl allo6 Varsoban 189 kézmiive-
16dési konyvtar izemel. Ezekben 6sszesen 4,6
milli6 kotetnyi konyv talalhato. A 344 ezer olva-
s0 koziil minden tizedik mar betoltotte a hatva-
nadik életévét. Elmondhato, hogy a konyvtarak

202

mar most tobbféle szolgaltatassal igyekeznek az
idéskort olvasokdzonség kedvében jarni. Ilyen
példaul a telefonos konyvrendelés. A szolgalta-
tast igénybe vevo idds olvasok korében népsze-
riek a hangos konyvek, amelyekbdl jelenleg 53
ezer leltari egység talalhat6 a varsoi nyilvanos
konyvtarakban. A hangos konyvek tobbsége
hagyomanyos magnodkazetta. Ennek oka, hogy
az 1d0s olvasok — jorészt anyagi okokbol kifo-
ly6lag — nemigen rendelkeznek korszertibb hir-
adastechnikai eszkdzokkel. E dokumentumtipus
mellett emlitést érdemel, hogy gylimolcs6zo
egylttmiikodés alakult ki a fovaros kozkonyv-
tarai és a Vakok Lengyelorszagi Szévetségének
kozponti konyvtara kozott, amelynek kdszon-
hetéen egyes konyvtarakban specialis felolva-
so-késziilekek allnak az olvasok rendelkezésre.
Kiilonos igény mutatkozik az idds olvasok ré-
sz¢érdl a konnyebben olvashato, 6regbetlis kony-
vek irant. Szerencsére egyes kiadok gondoltak
erre, s léteznek oregbetlis konyvsorozatok. A
konyvtarak igyekeznek a nagyobb betiivel sze-
dett konyveket egy kiilon részlegben, jol lathato
modon elhelyezni.

A korszerli kommunikécids technologiaktol,
lehet6ségektol valo elszigetelédés egyfajta
tarsadalmi kirekesztettséghez vezethet. Ezt ki-
kiiszobolendo a varsoi kozkonyvtarakban sza-
mitogépes tanfolyamokat tartanak az idések
szamara, ahol felkésziilt konyvtarosok szakszerti
iranyitasa mellett lehet elsajatitani a hatékony
internetes keresési technikakat, a netes kommu-
nikacid (e-mail, chat) eszkdzeinek hasznalatat.
A kurzusokat a résztvevok egy kérddives felmé-
rés keretében értékelhették. A kérdésekre adott
valaszokbol kidertil, hogy az idések szdmara
fontos a szabadid6 aktiv modon torténd eltolté-
se. Elvarasaik szerint a konyvtarnak a harmadik
kor egyetemének szerepét kell betdltenie, ahol
nemcsak konyvet lehet kdlcsondzni, hanem ta-
lalkozni lehet masokkal, valamint 0j ismeretekre
szert tenni, ily moédon a kellé 6nbizalom birto-
kaban legydzve a szamitastechnika ismeretlen
vilagaval kapcsolatos félelmeket.

A felmérés valaszadoi nagy megelégedéssel nyi-
latkoztak a tanfolyamokrol, valamint az azokat
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vezetd konyvtarosok munkajarol. Tisztan latjak
azt is, hogy az informatikai tudas, amely ,,ab-
lakot nyit a vilagra”, mara elengedhetetlenné
valt. A kurzusok nem csak az olvasok, hanem a
konyvtarosok okulasat is szolgaltak, éppen ezért
javasoljak a cikk szerzdi, hogy érdemes volna a
konyvtar szakos hallgatokat is bevonni az id6s
olvasokkal valo foglalkozasnak ebbe a forma-
jaba. Mindez jol szolgalna a generaciok kozotti
parbeszéd kialakulasat.

A szamitogépes foglalkozasok mellett még sza-
mos programot kinalnak a kdnyvtarak. Az idés
olvasokozonség eldszeretettel latogatja a kultu-
ralis rendezvényeket: ir6-olvaso talalkozokat;
ismert szakemberek altal vezetett beszélgetése-
ket kiilonboz6 témakban (pl. épitészet, nyelv-
torténet, irodalmi Nobel-dijasok); pszichologiai
témaju eldadasokat; filmklubokat. Egyes konyv-
tarak festétanfolyamokat szerveznek, irodalmi
versenyeket rendeznek kifejezetten iddsek sza-
mara, mashol zenei esteket, koncerteket tarta-
nak. Akad konyvtar, amely egyben egy veteran
szervezet székhelyéiil is szolgal. Itt tinnepekkor s
egyeb jeles napokon az egykori (foldalatti) Honi
Hadsereg (Armia Krajowa) katonai talalkoznak
az érdeklddo fiatalokkal.

Olyba tlinik tehat, hogy a varsoi kozkonyvtarak
meglehetdsen sokat tesznek a hajlott koru olva-
sok aktiv foglalkoztatasa terén, aminek koszon-
het6éen kevesebb idds ember éli maganyosan, a
kiilvilagtol elzarva az életét.

(Dancs Szabolcs)

48/2010

MUZUMDAR, Girish: Pour I'autonomie des person-
nes handicapées mentales : le projet Pictomédia In:
Bulletin des bibliothéques de France. — 54. (2009)
5., p. 53-60.

Res. angol, német és spanyol nyelven

A mentalisan sériiltek 6nallésagat segitd Pictomédia
projekt
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Hozzaférhetdség, Informacidtechnoldgia; Képanyag;
Szellemi fogyatekos olvaso

A Pictomedia egy piktogramokon alapulé kom-
munikacios rendszer, amely mentalisan sériilt
embereknek segit 6nalléan boldogulni szemé-
lyes, tarsadalmi és szakmai életiikben. Egy tobb
mint kétezer piktogramot tartalmazo adatbazison
¢s a piktografikus dokumentumok szerkesztését
lehet6vé tévo Pictomedia Scribe szoftveren ala-
pul. Més szoftverprogramokat is terveznek és
hasznalnak jelenleg, amelyek megkonnyitik a
mozgast, az elektronikus hozzaférést, az olva-
sas, az iras és a francia mint idegen nyelv okta-
tasat. Ezeket az eszkozoket a konyvtaraknak is
alkalmazniuk kellene, segitségiikkel fontos sze-
replokké valhatnak a mentalisan sériilt emberek
6nallo boldogulasanak elésegitésében.

(Autoref.)

49/2010

WONG, Yi Ling: Homelessness in public libraries. —
Bibliogr. In: Journal of access services. — 6. (2009)
3., p. 396-410.

Hajléktalanok a kdzkdonyvtarakban

Hatranyos tarsadalmi helyzetl olvaso; K6zmdiiveld-
dési konyviar; Tarsadalmi kbvetelmények

A cikk elméleti és gyakorlati szempontbdl ko-
zeliti meg a hajléktalankérdést a konyvtarban.
A szerz0 harom alapvetd problémat vet fel a
hajléktalanokkal kapcsolatban. Kik 6k valoja-
ban? Miért keriiltek ebbe a helyzetbe? Milyen
informaciora lehet sziikségiik? Ezek a kérdések
fontosak annak megértéséhez, milyen kihiva-
sokat jelentekek a hajléktalanok a kdnyvtarban.
A konyvtaraknak lehetéségiik van proaktivan
kozeledni ehhez a csoporthoz, anélkiil, hogy a
tobbi hasznaloi igény kielégitése sériilne ezzel.
Athidalhat6 a dilemma, a tobbség valamint a
kisebb csoportok, példaul a hajléktalanok, ki-
szolgalasa kozott. A hajléktalanok nem jelente-
nek automatikusan problémas hasznalokat. Az
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egyik olyan, szolgaltatasokkal kevéssé ellatott
csoporthoz tartoznak, akik megérdemlik, hogy
tisztelettel banjanak veliik.

A konyvtarnak biztonsagos menedéket és al-
lando6 tanuldhelyet kell nytjtania mindenki sza-
mara, a szocialis hattérre valo tekintet nélkiil.
A konyvtar szocialis feladata, hogy a hajlék-
talanok iranti tarsadalmi érzékenységet novel-
je, és kezdeményezze a kdzosségi tAmogatast

szamukra. A konyvtaron beliil a munkatarsakat
fel kell késziteni, hogyan kell a hajléktalanokat
segiteni abban, hogy lekiizdjék a konyvtarhasz-
nalat soran felmeriil¢ akadalyokat. Tehat nem
kizarni kell, hanem befogadni, ez az egyetlen
jo megoldas mindkét fél szamara a hajl¢ktalan-
kérdés kezelésére.

(Autoref.)

Tdjékoztatds, tdjékoztatdsi rendszerek

Halozatok, regiondlis rendszerek

50/2010

DWORAK, Ellie — JEFFERY, Keven: Wiki to the res-
cue : creating a more dynamic intranet. — Bibliogr. In:
Library hi tech. — 27. (2009) 3., p. 403-410.

Dinamikusabb kdnyviari intranet a Wiki szoftver se-
gitségével

Felmérés; Helyi gépi halozat; Kommunikacio -sze-
mélyzeten beliil; Szoftver

A cikk olyan projektet mutat be, amelynek soran
egy konyvtari intranetet HTML-r6l Wiki szoft-
verre konvertaltak, és a projekt sikerességének
bizonyitékairol is beszamol.

A szerzOk az intranetet hasznalok korében a
konverzi6 el6tt és utana is végeztek felmérést.
Az intranet hasznalata a Wikire vald attérés
utan jelentésen megndtt. Frissités nem tortént
gyakrabban, de a feladat egyenletesen oszlott
el az egyes osztalyok kozott, ahelyett, hogy az
informatikai részleg munkatarsaira harult volna.
A Wiki szoftver kivalo valasztas egy konyvtari
intranetre, mivel megkonnyiti a szerkesztést, és
a feladatok megosztasat teszi lehetdvé.
Viszonylag kevés cikk foglalkozik a Wiki szoft-
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ver érdemeinek méltatasaval. Ez a tanulmany
hozzajarul ahhoz a folyamatos parbeszédhez,
amely az 0j webtechnologiak legmegfelelobb
konyvtari alkalmazasardl zajlanak.

(Autoref.)

Konyvtartudomdnyi tdjékoztatds

51/2010

DIDELOT, Maurice — CLAUDON, Murielle: Et si les
bibliothécaires lisaient tout ce qu'elles/ils écrivent?. —
Bibliogr. labjegyzetben In: Bulletin des bibliotheques
de France. — 54. (2009) 4., p. 35-49.

Res. angol, német és spanyol nyelven

Ki olvassa a francia kdnyvtartudomanyi szakfoly6-
iratokat?

Folydirat -konyvtari; Kiaddi tevékenység -konyvtar-
ban; Kényvtartudomanyi szakirodalom; Kényvtaros
-mint olvaso; Olvasasi szokdsok; Publikacios tevé-
kenység

A cikk a konyvtaros szakma szemsz0ogébol
igyekszik korvonalazni a szakmai publikalast
¢és annak szerepét. Kiilonbo6zo tipologiai felosz-
tasokat javasol a szakfolyoiratok cikkeire az
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informacio tipusa ¢€s jellemzdi szerint, az egyes
szerzOk miiveire a kozreado és az Osszeallitas
szerint, valamint a konyvtarak altal kdzreadott
szakmai publikaciokra. Végiil megprobalja be-
hatarolni ennek a specialis szakirodalomnak
az olvasotaborat, szokasaikat Nancy és Metz
konyvtarainak példajan keresztiil.

(Autoref.)

52/2010

MATHIS, Rémi — MORAND, Olivier: Les sciences
de linformation et des bibliothéques au prisme de
Wikipédia. — Bibliogr. labjegyzetben In: Bulletin des
bibliothéques de France. — 54. (2009) 4., p. 27-34.

Res. angol, német és spanyol nyelven

A kényvtartudomany jelenléte a Wikipédiaban
Elektronikus publikacio, Enciklopédia, lexikon; Por-
tal

A cikk azt vizsgalja, miként jelenik meg a
V4 °« 7 Iy /7
Vezetés, iranyitas

Munka- és rendszerszervezeés,
értékelés

53/2010

NIE, Geoffrey P.. Customer satisfaction manage-
ment with ,Counting Opinion” surveys In: Public li-
brary quarterly. — 28. (2009) 3., p. 204-211.

A hasznal6i elégedettség mérése a ,Counting
Opinion” segitségével

Felmérés; Hatékonysdg,; Igény;, Kdozmiivelbdési
kényvtar

A cikk azt vizsgélja, hogyan nyerte el a To-
ronto kiilvarosaban talalhatdo Ajax Library
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konyvtartudomany a Wikipédiaban. Roviden
attekinti az eddigi kisérleteket a konyvtartu-
domany felosztasara, majd felméri a jelenlegi
helyzetet a (francia) konyvtar és informacio-
tudomanyi portal cikkei alapjan. Ramutat arra,
hogy az informacidotudomany wikipédiabeli je-
lenlétének hianyossagai nagyrészt a Wikipédia
¢és a konyvtaros kozdsségek ambivalens viszo-
nyanak tudhaté be. Végiil a kdnyvtarosok na-
gyobb elkotelezettsége mellett érvel az online
enciklopédia iranyaban.

(Autoref.)

Lasd még 4, 24

Kutatas és termelés
informadcidellatdsa

Lasd 41

Services Eszak-Amerikaban els6ként az 1SO-
tanusitvanyt, a szamitogép-alapu Counting
Opinions felmérdeszkdz bevezetésével. Az
online felméroeszkoz 6sztonozte az Gjitdsokat az
olvasoszolgalatban, a gyljteményfejlesztésben
¢s egyéb terlileteken. Az elézetes illetve utolagos
felmérések adatainak elemzésével ellendrizhetd
volt, hogyan reagaltak a hasznalok a valtozasok-
ra. A mennyiségi és mindségi adatok egylittesen
olyan mddon 6tvozik a hasznaldi vélemények és
a hasznalati adatok feldolgozasat, amire eddig
ritkan volt példa kozkonyvtarban. A Counting
Opinions kibdvitette a kozkonyvtarakkal kap-
csolatos elemzési lehetoségek korét azaltal, hogy
a hasznalok szamara hozzaférést biztositott mas
kozkonyvtarak adataihoz is, lehetdvé téve, hogy
az altaluk hasznalt szolgaltatasokat mas, hasonlo
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népességet kiszolgalo kdzkonyvtarakéival ves-
sék egybe.

(Autoref.)

Lasd meég 25, 54, 77

Pénziigyi és gazdasdagi kérdések

Lasd 26

Személyzet

54/2010

FREEDMAN, Shin: Effective mentoring. — Bibliogr.
In: IFLA journal. — 35. (2009) 2., p. 171-182.

Res. francia, német, spanyol és orosz nyelven
Hatékony mentoralas

Kommunikacio -személyzeten belil; Kényvtarosi
hivatas; Munkaszervezés,; Palyakezdd kényviaros;
Személyzet; Tovabbképzés

A konyvtarak csak egy részének gyakorlatdban
szerepel a mentoralas (egy felmérés szerint a
tudomanyos konyvtarak 26%-anak van ilyen
programja). Manapsag a mentoralasnak fontos
szerepe lehetne, mivel a munkatarsak gyakran
cser¢ldédnek; van, ahol nincs elegendé munka-
erd; atalakuloban vannak a szakmai tevékenység
soran megkivant készségek.

A mentoralas hagyomanyos értelemben véve
azt jelenti, hogy egy-egy intézményen beliil az
id6sebb, tapasztaltabb kollégak tanacsot adnak
a fiatalabbaknak. Vannak mas mentoralasi mod-
szerek is: amikor azonos feladatkérben dolgozo
és azonos feleldsséget viseld munkatarsak kon-
zultalnak egymassal; csoportos mentoralas ese-
tén — ez egy viszonylag 0j gyakorlat — egy-egy
mentor egyszerre tobb szakembert is a ,,szarnyai
ald vesz”; és elofordul, hogy a szakember, aki
segitséget igényel, proaktiv médon maga kere-
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si meg a megfelel6 mentor(oka)t. Magukon a
konyvtarakon kiviil a mentoralast felvallalhat-
jak a szakmai egyesiiletek, amelyek keretében
a szakemberek a munkahelyi alarendeltségtol
fiiggetlen mentori tAmogatast kaphatnak.

A hatékony mentoralas szorosan kapcsolodik
a konyvtarosi palya kiilonb6z6 szakaszaihoz,
ugyanis ezek a szakaszok hatarozzak meg, hogy
mire Osszpontositson a mentoralasi tevékeny-
ség, és milyen modszerekkel folyjon. Nagyon
fontos példaul a mentor timogatasa, biztatasa,
amikor valakinek valtozik a munkakdre. Ebben
a szituacidban altalaban spontan, informalis
mentoralasra kertil sor. Hasonloképpen sziikség
van arra, hogy az intézmények vezetdi és a szak-
mai szervezetek torddjenek azokkal a kdzépkora
konyvtarosokkal, akik mar elérték palyafutasuk-
nak azt a szintjét, ahonnan nem valdszinti, hogy
tovabb fognak lépni. Nem csak a konyvtarve-
zetdknek, hanem az egyesiileteknek is torodni-
iik kell ezekkel a szakemberekkel. A hatékony
mentoralas nem csak az egyes konyvtarosok
teljesitményét javitja, hanem az intézmény egé-
sz€€t is. A mentoralasban jelentds szerepet kap-
hatnak a palyafutasuk végén jard, nyugdijba ké-
sziil6 konyvtarosok, akik hatalmas szaktudassal
rendelkeznek, és készek azt atadni.

Vannak a szakmai palyafutasnak bizonyos pont-
jai, amelyekben jellemzéen mentori timogatasra
kertil sor. Az egyik ilyen a nem konyvtaros kép-
zettségli munkatarsak segitése, akik konyvtari
szakképzésben vesznek részt; az Gj munkatarsak
segitése a régi munkatarsak altal; a kozépkortiak
informalis mentoralasa, esetenként sajat kezde-
ményezésiikre. A konyvtarosképzésben részt
vevOk szdmara a mentoralds kovetkezd formait
szoktak hasznalni: 0sszejoveteleket szerveznek
szamukra, ahol a mentor moderatorként vesz
részt; felveszik a kapcsolatot olyan konyvtari
vezetdkkel, akiknek megismerése fontos lehet
a szamukra; olyan talalkozasi lehetdségeket te-
remtenek, ahol batran lehet kérdezni. Az azonos
munkakorben dolgozok akar kozosen ebédelhet-
nek, és az ebédsziinetet is felhasznalhatjak esz-
me- és tapasztalatcserére; az illetékes vezetoktol
kérhetnek segitséget a megfeleld mentor kiva-
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lasztasahoz; ebben a korben a felmeriil6 kérdé-
sek megvalaszolasa és a tandcsadas a jellemzd
tevékenység. A konyvtarosi szakmaba jonnan
belépdket a mentor megismertetheti a szakmai
egyesiiletekkel; konzultalhat veliik onképzésiik-
rol; és a vezetdo munkatarsak kozvetitésével se-
githet nekik megtalalni azokat a munkatarsakat,
akikhez segitségért fordulhatnak.

(Hegykozi llona)

Lasd még 30

Marketing, kozonségkapcsolatok

55/2010

GANSTER, Ligaya — SCHUMACHER, Bridget: Ex-
panding beyond our library walls : building an active
online community through Facebook. — Bibliogr. In:
Journal of web librarianship. - 3. (2009) 2., p. 111-
128.

Aktiv online kdzdsségépités a konyvtar falain til a
Facebook segitségével

Egyetemi kényvtar, Kommunikacio -hasznalokkal;
Konyvtarpropaganda, Szamitogép-halozat

A 2004 6ta mtikddo Facebook 2009-re tobb mint
150 milli6 aktiv hasznaloval a vilag masodik
legnépszeriibb online kdzdsségi oldalava valt.
2007 6ta mar nem csak maganszemélyek, hanem
a Facebook Pages révén intézmények szamara
is kivalo eszkoz a kapcsolattartasra, az informa-
ciok megosztasara és marketingre.

A New-Yorki Allami Egyetem (State University
of New York), kilenc egységbdl allo6 buffaloi
konyvtaranak munkatarsai (University at Buffalo
Libraries) mar 2007 decemberében tigy dontot-
tek, hogy Facebook tagsag révén szélesitik ki
szolgéaltatasaik hatokorét, igy igyekezve elérni
minél tobbet a megkozelitleg harmincezer hall-
gatd, a szamos kar, a campus oktatoi és kutatoi
koziil. A Facebook Page szerkeszthetd sablon-

KONYVTARI FIGYELO 2010/1

REFERATUMORK

jén a legfontosabb informaciokat helyezték el: a
nyitvatartasi id6t, a kapcsolattartasi informacio-
kat és a konyvtar honlapjan is szereplé népszeri
linkeket. A profil szerkesztdi persze tovabbi ak-
tualitasokat is kozzétehetnek, a rajongok pedig
megjegyzéseket flizhetnek mindezekhez. RSS
révén a konyvtar honlapjanak részét képezo
blogot is sikeriilt idekapcsolni. Mivel lehetdség
van fotok és videok és kozzétételére is, ezek se-
gitségével egyenként mutathatjak be a konyvtar
kiilonbozo épiileteit, egységeit és ezek szolgal-
tatasait. Ezenkiviil latvanyos virtualis kalauzt
kinalnak a hasznaloknak, valamint Gtmutatast
adnak a kiilonboz6 adatbdzisokban valo kere-
séshez. A hasznalok is egyiittmikddhetnek a
konyvtar imazsanak épitésében megosztva sajat
képeiket és videoikat.

A Facebook —megfeleld programozoi ismeretek
megléte esetén — engedélyezi mas, kiilsé szol-
galtatasok felkinalasat is. A konyvtar igy tette
lehetové példaul a WorldCat kozos katalogus-
ban és a kdnyvtar sajat katalogusaban, valamint
a konyvtar altal eléfizetett JSTOR adatbazisban
valo kozvetlen keresést, a konyvtar sajat honlap-
janak részét képezo kiallitasok megtekintését,
a hallgatok szamara késziilt gyakori kérdések
(FAQ) kozreadasat, az online referensz (Instant
Librarian) hasznalatat.

A konyvtar Facebookon torténd hasznalatarol,
a rajongok szamanak alakulasardl az oldal ad-
minisztratora statisztikakat kaphat. Ennek révén
sikerlilt nyomon kdvetni a népszertiség nove-
kedését: 2008 januarjatol, amikor az uj szolgal-
tatas marketingjét megkezdték, oktoberig tobb
mint 300-ra nott a rajongdk szama. Az ismertség
novekedését a levelezdlistakra kiildott felhiva-
sokkal, a konyvtar épiileteiben elhelyezett pla-
katokkal, a konyvtarbemutatd 6rakon térténd ta-
jékoztatassal, szordlapokkal, a kdnyvtari blogon
torténd figyelemfelhivassal érték el.
Bebizonyosodott, hogy bar a Facebook Page
gondos tervezést és folyamatos gondoskodast ki-
van szerkeszt6itol, jo és alacsony koltségii mar-
ketingeszkoz, amellyel gyorsan és hatékonyan
elérhetd a hasznalokdzonség. A rajongoként
csatlakozoktol és az alkalmi 1atogatoktdl szamos
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pozitiv visszajelzés érkezett még kiilfoldrol is. A
konyvtar ezzel a kezdeményezéssel tehat hatéko-
nyan ndvelte nemcsak sajat, hanem az egyetem
jO hirnevét és ismertségét is, féleg abban a 18-24
éves korcsoportban, amelybdl a jovendo beirat-
kozdk keriilhetnek ki. A konyvtarosok célja a
tovabbiakban a ,,rajongd” hasznaldk jobb meg-
ismerése, hogy szamukat tovabb gyarapithassak,

¢és a Facebook segitségével még jobb kapcsolatot
épithessenek ki veliik — egyszerre bemutatva a
konyvtar kozosségépito képességét és tudoma-
nyos kutatassal kapcsolatos funkcioit.

(Fazokas Eszter)

Lasd még 26, 81

Felhasznalok és haszndlat

Haszndlat- és igényvizsgalat

56/2010

HOVER, Paul L. = LU, Jun: ,Sentences like these” :
multicultural information dynamics and international
diversity of thought. — Bibliogr. In: The international
information & library review. —41. (2009) 3., p. 196-
218.

Multikulturalis informacié-dinamika és a gondolko-
das nemzetkozi sokfélesége

Felmérés, Gépi forditas; Hasznaldi szokasok; Hon-
lap, Konyvtaros -mint olvasé; Nyelvismeret -kényv-
tarosoké, Online informaciokeresés

A multikulturalis informacié-dinamika egy olyan
ujszerti kultirakozi vizsgalat volt, melynek ke-
retében nyolcvannégy egyiptomi és amerikai
tajékoztatd konyvtarosbol allo csoport informa-
cidkeresési szokasait elemezték, miutan azt kér-
tek toliik, hogy kiilonb6z6 nyelvii honlapokon
tajékozodjanak. Ez a tanulmany — egy sorozat
negyedik darabjaként — nemzeti, egynyelvii és
tobbnyelvii alcsoportokra fokuszal, és a felke-
resett honlapoknak tobblépcsds elemzését adja:
bemutatva a rakeresés okait, a gépi forditas kont-
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ra eredeti nyelvii szoveg elOnyben részesitését, a
nem anyanyelvi honlapok kivalasztasanak don-
tési mechanizmusat és az idegen nyelvii szoveg-
tol valo félelmet. A vizsgélati eredmények azt
mutatjak, hogy mindkét nemzetiségli informa-
ciokereso csoport vonakodott a kapott internetes
talalatok alapszintjén atlépni a kultarak kozotti
hatarvonalat. A tovabbi eredmények kirajzoljak
amegkérdezett alcsoportok kozti kiilonbségeket
¢és hasonlosagokat motivaciojuk, koriilménye-
ikb6l adodoan az eredeti nyelvek vagy a gépi
forditasok kedvelése és informacidkeresési
szokasaik eltérései tekintetében. A vizsgalat bi-
zonyara hatassal lesz a keresési teljesitmények
javitasara a globalis tudas szétsugarzasat illetd-
en, amely a honlapok és keresdmotor-tervezés,
a konyvtartudomany és a nemzetkozi tudosvilag
kozvetitésével zajlik.

(Autoref.)

57/2010

KNIEVEL, Jennifer E. — WAKIMOTA, Jina Choi -
HOLLADAY, Sara: Does interface design influence
catalog use? : a case study In: College & research
libraries. — 70. (2009) 5., p. 446-458.

Befolyasolja-e a hasznél6i feliilet szerkezete a kata-
l6gushasznalatot?
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Egyetemi kényvitar;, Ember-gép kapcsolat; Felmé-
rés; Katalogushasznalat; Online katalogus

A University of Colorado at Boulder OPAC-
janak atalakitasa és egy linkfeloldo alkalma-
zasa kapcsan felmeriilt a kérdés, vajon mindez
mennyiben befolyasolja a katalégushasznalatot.
A cikk szerzdi a naplofajl 2005 Osze és 2008
tavasza kozotti adatait elemezték. Figyelték a
kulcsszo, a cim ¢és szerzd, a targyszo, a Kong-
resszusi Konyvtar raktari jelzete és az ISSN/
ISBN szerinti kereséseket a szemeszterek elso,
kozépso illetve utolso heteiben. Az eredmények
azt mutatjak, hogy a kulcsszavas keresések sza-
ma csak kissé emelkedett az attervezés utan, az
ISSN/ISBN keresések szama viszont draszti-
kusan megnétt a linkfeloldo bevezetését kove-
téen. Az Osszes keresések szdma nem valtozott
a vizsgalat idején.

(Autoref.)

58/2010

MON, Lorri — RANDEREE, Ebrahim: On the bound-
aries of reference services : questioning and Library
2.0. - Bibliogr. In: Journal of education for library and
information science. — 50. (2009) 3., p. 164-175.

Kiterjedjen-e a tajékozaté munka a Konyvtar 2.0-val
kapcsolatos kérdésekre is?

Egyetemi hallgato; Felmérés; Informaciotechnolo-
gia; Kényviarosképzés -felsfoku; Konyvtaros-utan-
potlas; Referensz

A cikk a végz0os konyvtaros és az alsdééves infor-
matika szakos hallgatoknak a kdnyvtarosokrol
és a Web 2.0-s eszkdzokrol alkotott képét, utob-
biakban valo jartassagat, valamint azt vizsgal-
ja, fontosnak tartjak-e a kozosségi oldalakkal,
blogokkal, wikikkel kapcsolatos konyvtari tajé-
koztatast. Az informatika szakos hallgatok tobb-
sége részt vett kozosségi oldalak és a wikik szer-
kesztésében, kozel feliikk publikalt mar blogokon
¢és videomegosztd oldalakon. A konyvtar szakos
hallgatoknak csupan egyharmada hozott 1étre
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kozosségi tartalmat, és csekély aktivitast mutat-
tak a blogokon, a wikiken ¢és a videomegosztd
oldalakon. Egy masik felmérés eredményeit is
targyalja a cikk a Web 2.0-s alkalmazasokrol
a leend0 munkaadoknal, 242 amerikai koz-
konyvtarban. Az eredmények alapjan felmeriil
a kérdés, vajon a konyvtar szakos hallgatok fel
vannak-e késziilve a Web 2.0-s szolgaltatasok-
16l 526106 ¢és azokon keresztiil torténd tajékozta-
tasra, valamint, hogy a képzés kiegésziiljon-e a
,Konyvtar 2.0” anyagaval.

(Autoref.)

59/2010

SELWYN, Neil: The digital native : myth and reality.
— Bibliogr. In: Aslib proceedings. — 61. (2009) 4., p.
364-379.

Digitalis bennsziiléttek — tévhitek és val6sag

Gyermek- és ifiusagi olvasok; Hasznaldi szokasok;
Informacidtechnoldgia; Szamitdgép-halozat

A tanulmany célja a fiatalok és a digitalis tech-
nikak valos kapcsolatarol képet adni, és ezzel
az informacids szakembereket segiteni abban,
hogy hasznos ¢és érdemi szerepet jatszhassanak
ban. Elsésorban arra torekedett a szerzd, hogy
a fiatalsag és a digitalis technika kozti viszony
koznapi és politikai felfogasat alapos kritika ala
vonja: ugyanis a fiatal hozzaérté szamitogép-
hasznaldkat sokan a ,,digitalis bennsziilott”,
,internetes nemzedék” és hasonld cimkékkel
jellemzik. A tanulmany ennek a megitélésnek
az igazsagtartalmat veszi szemiigyre a fiatalok
jelenlegi szamitogépes ¢és digitalis informacios
gyakorlatanak vizsgalata révén.

A tanulmany atfogo képet ad a fiatalok és a digi-
talis technika témajaban legutobb publikalt szak-
irodalomrél, amelyek a szamitastechnika, pe-
dagogia, a média- és kommunikacio-tudomany
teriiletén jelentek meg. A kapott eredmények azt
jelzik, hogy a fiataloknak a digitalis technikahoz
vald viszonya nagyon kiilonbozo és hétkdznapi
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jellegti — ellentétben azzal a hiedelemmel, hogy
valamennyien ,,digitalis bennsziilottek™ len-
nének. A tanulmany ravilagit arra a helytelen
miiszaki és biologiai determinizmusra, amely
erdsiti a gyerekek és fiatalok digitalis technika-
hoz fiiz6d6 viszonyanak jelenlegi megitélését;
tehat tagadja azt a feltételezést, hogy a gyerekek
és a fiatalok a digitalis technika sziiletett, tehet-
séges hasznaloi lennének. A technika hasznala-
taban mutatkoz6 nemzedéki kiilonbségek realis
megkozelitésének bemutatasaval a szerzd olyan
funkciokat és szerepeket tar fel, melyek az infor-
macios szakemberektdl elvarhatok a fiataloknak
nyujtott tamogatas soran digitalis korunkban.

(Autoref.)

60/2010

SZLATKI, Martin: Wie hangen Lebensstil und Bibli-
otheksnutzung zusammen? : eine neue Qualitét in
der Zielgruppenbetrachtung von Bibliotheken am
Beispiel der Stadtblcherei Stuttgart In: BuB. — 61.
(2009) 4., p. 275-278.

Res. angol és francia nyelven

Hogyan fiigg 6ssze az életmod a konyvtarhaszna-
lattal? A Stuttgarti Varosi Konyvtar vizsgalatanak
eredményei

Felmérés; Hasznald; Varosi kényviar

A hasznalo-kozpontasag a konyvtarvezetés
iranyado elve, ezért rendkiviil fontos a hasznalok
viselkedésének tanulmanyozasa a konyvtarban.
Ebben segithetnek az ¢letmdod modellek is. A
cikk arrdl az empirikus vizsgalatrol szamol be,
amelyet a Stuttgarti Varosi Konyvtar célcso-
portjaval végeztek a szocioldgus Gunnar Otte
modelljének felhasznalasaval.

Az adatokat szamitogépes felmérés segitségével
1065 hasznalotol gytijtotték be 2008 juniusaban.
A tanulmanynak az életmédtipusok megoszlasa-
ra vonatkoz6 hipotézise nagyrészt beigazolodott.
A Stuttgarti Varosi Konyvtarban bizonyos ¢let-
modtipusok nagymértékben, mig masok kevés-
bé vannak képviselve, és mindegyik mas-mas
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hasznal6i korre jellemz6. Mas életmod-tanul-
manyok csak elvétve foglalkoznak azzal a sze-
reppel, amelyet az életmod a konyvtarhasznalok
hasznaloi viselkedésében jatszik. E tanulmany
eredményei arra figyelmeztetnek, hogy nem sza-
bad az életmodot a hasznaldi mintak kizarolagos
mutatdjanak tekintentink.

A Stuttgarti Varosi Konyvtar példajaban 4 alap-
vetd célcsoportot azonositottak, ami a konyvtar-
hasznalok 80%-at teszi ki. Ezek a célcsoportok,
amelyek az egész tarsadalomban meghatarozo
jelentéségliek, képezik a konyvtari munka ko-
zéppontjat. Ezzel egyiitt a konyvtar j célcsopor-
tokra is fordithatja figyelmét, hogy korabban fel
nem fedezett hasznaloi kor igényeit is kielégitse,
és ezzel er6sitse a konyvtar szocialis szerepét.
A hasznaloi igények vizsgalata soran célszert
arra is gondolni, milyen programok felelnek meg
az egyes ¢letmodtipusoknak.

Ahhoz, hogy ez a tanulmany a hasznalokozponta
konyvtarvezetés alapjaul szolgalhasson, a hasz-
naldi vizsgalatoknak figyelembe kell venniiik az
¢életmodtipusokat, és tovabbi kutatasok sziiksé-
gesek mas teriileteken (kiilondsen a kdnyvtarat
nem hasznalok korében).

(Autoref.)

Lasd még 53

Olvasds

61/2010

CHALOUPKA, Otakar: Rozhodujici podnéty déts-
kého &tenarstvi In: Ctenar. — 61. (2009) 6., p. 203-
206.

A gyermekek olvasasanak meghatarozo tényez6i
Gyermekolvasg; Ifiisag nevelése olvasasra

A cseh gyermekek korében az olvasas és a
konyvek iranti érdeklédés mas orszagokhoz vi-
szonyitva atlag felettinek szamitott. Nem csak
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a gyermekirodalom kiadott példanyszamai, a
konyvtarak latogatottsaga, hanem az otthoni
konyvtarak is ezt igazoltak. Az utobbi években
azonban az figyelhetd meg, hogy a legfiatalabb
generaciok korében csokken az olvasas iranti
érdeklédés, a mai ifjusdg szamara az irodalom
nem jelent meghatarozé kulturalis értéket vagy
meghatarozo életélményt.

A kutatasok és felmérések ellentmondasokkal
talalkoznak a probléma feltarasaban. Egyrészt a
megkérdezettek tobbsége allitja, hogy irodalom
nélkiil nem lehet élIni, az irodalomnak rendkivii-
li fontossagot tulajdonitanak ,,szoban”, elvileg.
Logikusnak tinne, hogy ha valamit nagyra ér-
tékellink, akkor az irant érdeklodiink is. A sajat
olvasmanyok kapcsan azonban nyilvanvalo az
ellentmondas a szavak és a tettek kozott. Az iro-
dalomrdl sz616 betanult frazisok jol hangzanak,
de amikor a tényleges olvasasra terelodik a szo,
akkor a legtobb gyermekolvasméany megreked
a Harry Potternél, egy-két kivétellel.

Egyrészt tehat a 19-20. szazad forduldja ota a
koztudatban erésen él a meggy6z6dés az iro-
dalom értékérol, fontossagardl, jelentéségérol,
amely genetikusan 6roklodott napjainkig. Ma-
napsag azonban a gyermekeket olyan attraktiv
hatasok, er0s benyomasok érik a média és az
internet feldl, amelyeket harminc évvel ezeldtt
a konyvek jelentettek. Mas szempontbol éppen
az irodalom értékével kapcsolatos felfogas val-
hat az olvasas gatlo tényezdjévé. A tul magasra
tett mérce eldl a gyerekek a kisebb ellenallas
iranyaba fordulnak, konyv helyett a billentyii-
zethez nyulnak.

Az olvasasi kompetencia nem csak az olvasas
készségét, hanem az olvasott szoveg megérté-
sét is jelenti. Az olvasasi kompetencia alapja
a konyv iranti érdeklodés, az olvasasban lelt
orom. Hogyan lehet a gyerekeket ebbe az irany-
ba terelni?

Az egyik tényez0 a ,,megfelel kdnyvet a meg-
felel6 idoben” szlogen lehet. A motivacios le-
het6ség, az un. imprinting vagy elsé benyomas
dontéen meghatarozo. Az életre sz616 kellemes
vagy kellemetlen elsé ¢élmény meghatarozza az
olvasashoz vald hozzaallast. A motivacios be-
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nyomas a csaladban valhat elsddlegessé, befo-
lyassa. A konyvekkel vald korai talalkozas, az
anyatejjel egyideju szellemi taplalék életre sz616
¢lmény lehet, az ¢let részévé valhat. Az iskolai
olvasas elsajatitasaban a sziilok helyére a tanitok
lIépnek. Megtanitjak az olvasas képességét és az
olvasott szoveg megértését. A korai sikertelen-
ség az olvasastanulasban kihat a teljesitményre,
az Onértékelésre.

A konyv atélése, a képzelderd fejlesztése az
olvasmanyélmény velejaroja. A konyvek iranti
¢érdektelenséget gyakran magyarazzak a szami-
togépes interaktivitas elényével. Holott az olva-
sasi interaktivitas legalabb olyan arnyalt, finom
¢lmény, ami az olvasast igazan olvasassa teszi.
Raadasul az olvasas soran a sajat képzelderonk,
vizualitdsunk aktivizalodik. A konyv olvasdsa
soran fejlodik a személyiség: az olvaso elsaja-
titja a sajat részvétel, az olvasasban valo jelenlét
készségét, az elmélyiilést.

Az iskolai irodalmi nevelés hianyossaga, hogy
nem kelti fol kell6képpen az érdeklédést a
szépirodalmi miivek irant. Minden konyv mas
¢lményt nyujthat, mindegyikt6l mast varhat az
olvaso. Megfeleld idében megfeleld konyvet
kell a gyerekek kezébe adni, hogy a kotddeés, az
igény kialakuljon az olvasas irant.

(Prokai Margit)

Ldsd meg 28

Haszndlok képzése

62/2010

ADOLPHUS, Margaret: Virtual learning environ-
ments : making best use of VLEs In: Library + infor-
mation update. — (2009) mar., p. 45-47.

Hozzuk ki a legtdbet a virtualis oktatasi komyezet
kinalta lehetdségekbdl!
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Hasznalok képzése -felsGoktatasban; Informacio-
technolégia, Kényviarpropaganda

Ma maér szinte valamennyi egyetem gyakorlata-
ban bevett dolognak szamit az egyes kurzusokrol
informacidkat tartalmazé honlapok hasznalata.
A virtudlis oktatdsi kornyezet (VLS=virtual
learning environments) mind az adminisztracio,
mind az oktatas szamara nagy segitség, egyben a
tanfolyamok dokumentum- és forrasbazisaként
is szolgal. De vajon hogyan viszonyul mindez
a konyvtaros informaciomenedzser szerepéhez,
illetve a konyvtarak digitalis forrasaihoz?

A felvetés, miszerint az emlitett VLS-anyagok
kivalthatjak a kdnyvtarhasznalatot, nyilvan erds
talzas. Mar csak azért is, mert szamos példa bi-
zonyitja, hogy a konyvtarosok partnerek lehet-
nek a k6zos munkaban. A Sheffieldi Egyetem
angliai intézményekrol készitett felmérése azt
mutatja, hogy a szigetorszagi kollégak napi kon-
taktusban vannak ezzel a jelenséggel, elsdsorban
az oktatas €s a forrasmenedzsment terén. Azok-
ban az esetekben pedig, ahol szélesebb korl
egylttmiikodés részesei, a kar szamara is nyil-
vanvalobba valik a forrasok kezelésében vald
jartassaguk. Igy van ez az Open University-n is,
ahol a VLE gyanant szolgalo rendszer bevezeté-
sekor két alprogram — a konyvtari integracio és a
kozos keresés (federated search) — kidolgozasat
biztak rajuk.

Az egyik legfontosabb konyvtarosi feladat,
hogy a VLE-t kdnyvtari forrasok linkjeivel 1as-
sak el, mint tették azt a Nyugat-Angliai Egyete-
men (UWE), amikor valamennyi tanegységhez
a konyvtar oktatasi oldalait, vagy a katalogust
kototték. PR-lIehetdségnek sem utolso ez a faj-
ta szimbidzis, hiszen ennek révén szinte észre-
vétleniil lehet felhivni a figyelmet a konyvtari
szolgaltatasokra.

Egy masik teriilet, amelyen maris megmutatkozik
a kooperacio elonye, a konyvtari forrasok és szol-
galtatasok kozos hasznalata: a didkok ennek révén
ugyanazokkal a felhasznaloi nevekkel és jelszavak-
kal férhetnek hozza —a campuson beliil és kiviil —
az emlitett eszk6zokhoz (megteremtdje a Linking
Digital Libraries with VLE program).
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A kezdetektdl talalékony Sheffieldben ma mar a
konyvtar honlapjan listazzék az e-folyoiratokat
¢és e-konyveket, betlirendben ¢és targy szerint;
lehet keresni az online katalogusban, barangolni
az egyetemi honlapon, napszaktdl fliggetlentil.
Az Open University-n mas a gyakorlat. Ott a di-
akoknak RSS-szolgaltatason keresztiil kinalnak
informaciokat, a kozos keresést kiilon eszkozzel
(API=application programming interface), mig
a katalogusban valo keresést egy bongészo alapu
programmal tamogatjak.

Az angliai intézményekben végzett felmérés
egyértelmiien utal az informacios muveltség
fejlesztése iranti igényre. Mivel azonban a sze-
mélyes oktatds tobb okbol is megoldhatatlan,
kiutat a dilemmabol a VLE jelenthet. A sokat
emlegetett sheffieldi példa ezen a téren is kdve-
tendd, mivel ligyesen 6tvozi az altalanos isme-
reteket, ugyanakkor figyelembe veszi az egyes
tudomanyteriiletek specialis sziikségleteit.
Léteznek persze mas tipust kezdeményezé-
sek, mint példaul a London Business School
VLE-jén keresztiil bonyol6dé Online Tanfo-
lyamok, amelyet konyvtarosok fejlesztettek
ki, és az oktatasat is 6k végzik. Es ilyen az
Open University Zelstar projektje (Technology
Enhanced Learning Supporting Students to
Achieve Academic Rigour), amely teljes mérték-
ben integralja a konyvtari forrasokat az oktatasi
anyagok létrehozasa soran.

Az attekintést olvasva nem tlinik megalapo-
zatlannak a szerz6 véleménye, hogy amig a
konyvtarosok egyiitt tudnak miikddni a VLE-
kezdeményezésekkel, kdzponti szerepet fognak
betdlteni intézményeik életében.

(Vasbanyai Ferenc)

63/2010

ARCHER, Joanne — HANLON, Ann M. — LEVINE,
Jennie A.: Investigating primary source literacy. —
Bibliogr. jegyzetekben In: The journal of academic
librarianship. — 35. (2009) 5., p. 410-420.

Az els6dleges forrasok hasznalatanak vizsgélata
egyetemi hallgatok kérében
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Egyetemi hallgato; Felmérés, Hasznaloi szokasok;
Hasznaldk képzése -felsGoktatasban, Informacioke-
resés

Egyre tobb felsdoktatasi intézmény kéri az al-
sobb éves hallgatoktol, hogy feladataik megol-
désa soran hasznaljanak elsddleges forrasokat.

Ezt felismervén az Amerikai Konyvtaros Egye-
siilet (ALA) altal kiadott Information Literacy
Competency Standards for Higher Education (az
informaciés miveltség szabvanyos kompeten-
ciai a felsdoktatas szdmara) is hangsulyozza az
elsddleges forrasokkal kapcsolatos kompetenci-
ak fontossagat. Igy kap a hallgatokat, a tanulést
segitd konyvtar aj feladatot: meg kell tanitani a
hallgatokat a forrasok kozotti kiilonbségtételre,
az elsédleges forrasok felkutatasara és hasznala-
tara. Mivel az els6dleges forrasok igen sokfélék
lehetnek (a levéltari anyagtdl a ritka konyve-
ken, hirlap-adatbazisokon ¢€s mikrofilmeken at
digitalis gylijteményekig), azok minden fajtaja
masképp van leirva és masmilyen a hozzaférhe-
tosége. Nem egyszeri tehat egy olyan vezérfonal
Osszeallitasa, amely az elsddleges forrasokkal és
hasznalatukkal foglalkozik. Az erre vonatkozé
szakirodalom igen szegényes, igy a Marylandi
Egyetem csak néhany hasonlé anyagra (a Yale
¢és a University of California kalauzaira) ta-
maszkodhatott, amikor elkészitette a , Kutatas
elsédleges forrasok felhasznalasaval” (Research
Using Primary Sources) cimii webtajékoztatot.
Egytttal megvizsgaltak a hasznalok felkésziilt-
ségét is.

Az eredmények szerint a nagy tobbségnek vila-
gos elképzelései voltak az els6dleges és masod-
lagos forrasok kiilonbségérol, azonban altalaban
rogton elbuktak az elsé akadalyokon, amikor
ezeket a forrasokat meg is kellett hatarozniuk.
A hallgatdk nagy tobbsége azt sem tudta, mer-
re induljon, ha elsédleges forrast keres, illetve
tobbségiik az ismert eszkdzokre bizta magat
anélkiil, hogy tisztaban lett volna azzal, hogy
ezek az eszkozok képesek-e azt nyljtani, amit
keres. Az elkésziilt webkalauz hasznalatat ko-
vetd felmérés ramutatott a taneszk6z néhany
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hibajara, ugyanakkor arra is, hogy a hallgatok
uj ismereteket is szereztek altala.

(Mohor Jend)

64/2010

BROWN-SICA, Margaret — SOBEL, Karen — PAN,
Denise: Learning for all : teaching students, faculty,
and staff with screencasting. — Bibliogr. In: Public
services quarterly. — 5. (2009) 2., p. 81-97.

Mindenkit tanitani: diakok, oktatok és kdnyvtarosok
oktatasa hazilag késziilt videdkkal

Egyetemi konyvtar; Hasznélok képzése -felsbokta-
tasban; Képanyag, Oktatas -szamitogéppel

Harom egyetemi konyvtarban (Auraria Library,
University of Colorado, Denver <http://library.
auraria.edu/ >) kiilonb6z6 munkakorben dolgozo
amerikai konyvtarosok egy olyan modszert is-
mertetnek, melynek segitségével didkok, oktatok
¢és kollégak el tudjak sajatitani a konyvtarral kap-
csolatos fontos ismereteket. Ez a modszer révid
tanvideok (screencasting) készitése, amelyekben
egy-egy fontos témat dolgoznak fel, és amelye-
ket barki barmikor és barhol — akar tobbszor is —
megnézhet, amikor egy-egy kdnyvtarhasznalati
problémaval szembesiil.

A fogalommagyarazatot kovetden — és az ALA
2008. évi konferencidjan Learning virtually:
online professional development for library
workers with tight budget and full schedules
(Virtualis tanulas: online szakmai fejlesztés
konyvtarban dolgozok szamara...) cimmel tar-
tott posztereldadasukbol kiindulva — 6t szakasz-
ban fejtik ki mondandojukat.

A szakirodalom alapos attekintése utan kidertilt,
egy cikk sem foglalkozik azzal, hogyan kell
ilyen videodkat késziteni, terjeszteni és értékelni,
egyik sem tért ki arra, milyen fontos €s innovativ
oktatasi modszer ezek alkalmazasa, és hogy ezek
arovid, gyorsan elkészithetd segédletek mennyi-
re megfelelnek a tanulok igényeinek.

Az igényre akkor deriilt fény, amikor mind a
tajékoztatd szolgalatban és a kdnyvtarismertetd
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orakon, mind a szamitogépekkel kapcsolatos
gondok elharitasaban szerzett tapasztalatok azt
mutattdk, hogy a diakok zome kozben ,.elvesz-
tette a fonalat”, és az oktatas nem érte el a kivant
eredményt. Pan, aki a gyarapitasért és feldolgo-
zasért felelds részleg vezetdje, munkatarsai ok-
tatasaban alkalmazott rovid videoé-instrukciokat
(pl. a Microsoft Outlook naptar funkcidjanak
hasznalatarol).

Az oktatovideok elkészitésének tapasztalatait
meg is osztjak az olvasoval. (PL.: célszerti ala-
posan megtervezni, és leprobalni a 1épéseket
elkészitésiik elétt, minél rovidebb egy film, an-
nal jobb, a gyorsabb jobb, fontos, hogy késébb
is megtekinthetd legyen, a hangosfilmnek van-
nak elényei, de sokkal tobb a hatranya stb.) Ez-
utan a ,,forgatds” soran alkalmazhato szoftverek
(Captivate, Camtasia) és lehetoségeik részletkér-
déseivel foglalkoznak, majd néhany hasznalhato
linket ajanlanak az érdeklodok szamara.

A tovabbiakban a marketing (figyelemfelkeltés)
és az értékelés, visszajelzés kérdéseire térnek ki.
Utobbi az oktatofilmhez is kapesolhato, de sze-
mélyes beszélgetésék is alkalmasak erre. Olykor
az is sokat elarul, ha a film elkészitése el6tt és
utan egy adott problémaval kapcsolatban felme-
rild kérdések szamat vetjiik 6ssze a tajékoztato
pultnal: ha joval kevesebb utdna, mint elétte,
eredményes volt a filmiink.

A szerzOk remélik, hogy az olvasottak nyoman
masok is kedvet kapnak ennek a modszernek a
kiprobalasahoz.

(Muranyi Lajos)

65/2010

MARKEY, Karen [et al.]: Will undergraduate stu-
dents play games to learn how to conduct library re-
search?. — Bibliogr. jegyzetekben In: The journal of
academic librarianship. — 35. (2009) 4., p. 303-313.

Hajlandok-e az egyetemi hallgatok jatékos formaban
elsajatitani a konyvtari kutatbmunka alapjait?
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Egyetemi hallgato, Felméres, Hasznalok képzése
-felsGoktatdasban; Oktatasi modszer

A tudomanyos konyvtarak mindig is élen jartak
abban a folyamatban, amelynek soran a papir-
alapu gytlijtemények helyett online szolgalta-
tasok kezeldivé valtak. Mindezzel egyiitt jart
azonban, hogy a kdnyvtarhasznalok eltavolodtak
a hagyomanyos értelemben vett kdnyvtari for-
rasok kilonféle tipusainak fizikai valosagatol,
¢és akkor is a linkek, ikonok vagy meniipontok
blivoletében dolgoznak, amikor az informaciot
rejté kotetek tolik karnyujtasnyira pihennek a
polcokon. Sok konyvtaros érzi ezért sziikségét
annak, hogy segitse a felhasznalokat a kdnnyebb
eligazodasban.

Az egyetemi képzés soran a raszorul6 hallga-
tok megszolitasa csupan esetleges lehet (work-
shopok, révid tanfolyamok, orai képzés kereté-
ben), am az e-learning programok ugrasszert
boviilése uj stratégia kialakitasara Osztonozte
a szakembereket. A Michigani Egyetem okta-
toi tehat egy olyan webalapu jatékot fejlesztet-
tek ki, amelynek révén hatékonyabba valhat a
hasznaloképzéssel foglalkozok munkaja. Ugy
alakitottak ki a kdzépkori kerettorténetbe agya-
zott programot (Defense of Hidgeon), hogy az
a Google keresdmotorjat hasznalja — 1évén ez a
legismertebb és leggyakrabban hasznalt eszkoz,
nem csak a didkok korében —, és az altalanos
informaci6 feldl indulva az egyre specialisabb
talalatokat premizalja. Ezekkel a felhasznald
maris az online enciklopédiak, online katalo-
gusok vildgaba 1ép, hogy tovabbhaladva eljus-
son egyes konyvek fizikai val6jaig. A program
egyébként magarol a mddszerrdl kapta az elne-
vezését (General-to Specific Research Process
Model). A jaték tervezése 7 honapot, tesztelése
2 hénapot vett igénybe.

2007 novemberében indult a kisérlet, és egy
hoénapon keresztiil foglalkoztatta a diakokat. A
program hasznalataval parhuzamosan, a részt-
vevokkel egy néhany oldalas tesztet tolttettek
ki, amely altalanossagban tudakozodott az alta-
luk hasznalt informacids rendszerek formajarol,
szerkezetérol, anélkiil, hogy a két tevékenységet
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Osszekapcsoltak volna. Ekozben a hattérben a
szervezOk nyomon kovették a jatékosok kere-
Egy honap elteltével aztan maguk a résztvevok,
utobb a szervezok szamoltak be munkamod-
szeriikrdl, tapasztalataikrol, a jaték hasznarol.
A kérdésekre 40%-ban helyesen valaszolok tel-
jesitményét fogadtak el eredményesnek, am ezt
az aranyt a 13 csapatbol csak 6 érte el. Legkony-
nyebbeknek a webes enciklopédiakkal, adatba-
zis-hasznalattal megvalaszolhat6 kérdések bizo-
nyultak (kétharmad koriili eredménnyel), ennél
jelentésen rosszabbul teljesitettek a hivatkozasi
indexek (ISI Web of Science) alkalmazasanal
(42%), és még gyengébben, amikor konkrét
konyvekkel kapcsolatos feladatokat kellett meg-
oldaniuk. Sokan bevallottak, hogy lustak voltak
a kézikonyvtarban kutakodni, egyszeriien meg-
tippelték a valaszokat (28%). A szamitogépen
keresztiil elérhetd adatok ugyanebben a katego-
ridban joval precizebbek voltak (55%).

A résztvevok értékelése rengeteg tanulsaggal
szolgalt a program tervezdinek. Ugyan a leg-
tobben elismerték, hogy joval gyakorlottabba
valtak a keres6eszkozok alkalmazasaban, mi-
vel rakényszeriiltek, hogy ujra és Ujra hasz-
naljak azokat, de a felsobb éves hallgatok elég
rutinosnak tartottdk mar magukat, hogy a jaték
nélkiil is elboldoguljanak a konyvtarban. Fontos
megallapitas, hogy a résztvevok nem ismerték
fel: az informaciok utja az altalanos feldl a spe-
cifikus felé mutat; illetve, hogy az idokdzben
kitoltott kérddivek ugyanannak a folyamatnak
a monitorizalasat szolgaltak. Arrol is megosz-
lottak a vélemények, vajon mindenki részére
el kell-e irni hasonlé mddszerek kiprobalasat,
vagy elegend6 a hagyomanyos Ut az ismeretek
atadasara.

Ami az orarendi kérdéseket illeti, bebizonyoso-
dott, hogy hasonlo kurzusok fakultativ bevezeté-
se nem hozna sikert, ezért javasolni fogjak azok
kotelezd tanrendbe illesztését. Figyelni kell to-
vabba arra, hogy rogton a jaték kiprobalasa utan
megbeszéljék a tanulsagokat, hogy a didkokban
tudatosuljon a modszer célja. Végezetiil arra ju-
tottak a jaték fejlesztoi, hogy a Hidgeon feljavi-
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tasa helyett egy 0j jatékot fognak kikisérletezni,
amely szélesebb kort mozgat meg, és ahol sok
rovidebb jaték ad lehetdséget egyes konyvtari
kutatasok begyakorlasara.

(Vasbanyai Ferenc)

66/2010

SHENTON, Andrew K.: Information literacy and
scholarly investigation : a British perspective. — Bib-
liogr. In: IFLA journal. — 35. (2009) 3., p. 226-231.

Res. francia, német, spanyol és orosz nyelven

Az informéciés miveltség és a tudomanyos kutatas
brit szemszdgbdl

Hasznaldi szokasok; Hasznalok képzése -felsGokta-
tasban; Tudomanyos kutatds

Az informacios miiveltség a szerzé megkozelité-
sében annak a tudasnak, készségeknek, kompe-
tenciaknak és felfogasoknak az 0sszessége, ame-
lyek ahhoz sziikségesek, hogy hatékony médon
tudjunk informaciokat talalni, azt megfelelden
hasznalni, annak érdekében, hogy kielégitsiik a
megszerzésére iranyulo igénylinket.

Az informacios miiveltséggel kapcsolatos gon-
dolkodasunk érettségét mutatja, hogy szakiro-
dalma nem csupan az érintett teriiletek meghata-
rozasara és oktatasanak modszereire szoritkozik,
hanem specialis és Osszetett kérdések is teritékre
keriilnek. A fejlédés ellenére az informacios mii-
veltség sem elméleti, sem gyakorlati szinten nem
tudott polgarjogot szerezni a konyvtaron kiviili
mas teriileteken, mindenekel6tt ott, ahol jelen-
tésége kiilondsen kézenfekvd, az oktatas tertile-
tén. Igy a tanarok szamara tovabbra is idegeniil
hangzik az informacids miiveltség kifejezése,
annak ellenére, hogy példaul az informacios
miveltség szamos készsége, mindenekeldtt a
meglévo anyagok 1j egységekbe valo szintézise,
valamint az értékelés Bloomnak az oktatashoz
kapcsolodo taxondomiajaban is szerepel.

Az informécids miiveltség és a tudomanyos ku-
tatas folyamatai kozott parhuzam vonhato. Az
utobbinak részét képezi a kutatasi kérdés meg-
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fogalmazasa, a célok meghatarozasa, a szakiro-
dalom szemlgje, a kutatas modszereinek meg-
valasztasa, az adatgyijtés, az adatok elemzése,
kovetkeztetések levonasa, valamit az eredmé-
nyek és a kutatasi folyamat értékelése.

Azon til, hogy a szakirodalmi szemle készitése,
valamint a kovetkeztetések megfeleld 6sszeveté-
se a meglévo tudasbazissal magas szintli infor-
macios készségeket tételez fel, az informacios
muveltségre jellemzé tevékenységek is hason-
l6sagot mutatnak a kutatas lépéseivel. Mind-
kettd magaban foglalja a kutatas céljanak meg-

hatarozasat, a kozéppontba allitandé anyagok
kivalasztasat, az 6sszegylijtott anyagok tiizetes
vizsgalatat, végiil az eredmények és az elvégzett
munka minéségének attekintését.

A szerz6 két informacios miiveltségi keretrend-
szer elemeit veti 0ssze a tudomanyos gondolko-
das magasabb rendii gondolkodasi készségeivel
¢s a kutatasi folyamat 1épéseivel.

(Koltay Tibor)

Lasd még 23, 43

Informdcideldallitds, -megjelenités és

-terjesztes
Digitalizdlas

67/2010

MANZUCH, Zinaida: Monitoring digitisation : lessons
from previous experiences. — Bibliogr. In: Journal of
documentation. — 65. (2009) 5., p. 768-796.

A digitalizalas monitorozésa: az eddigi tapasztalatok
tanulsagai

Digitalizalas, Elektronikus konyvtar; Felmérés

A Vilniusi Egyetem (Litvania) konyvtar- €s in-
formaciotudomanyi tanszékének munkatarsa a
kozgytijteményekben folyo digitalizalas érté-
kelése jelenlegi megoldasainak szambavételére
vallalkozott: a digitalizalast vizsgalo felmérések
kvalitativ és kvantitativ elemzését végezte el. Az
elemzés tobb tertiletet is vizsgalt:

— az altalanos modszertani megoldasokat,

— a digitalizalas céljait,

— a digitalizalt tartalom hasznaldit és haszna-

216

latat,
— a digitalizalas finanszirozasat és koltségeit,
valamint
— a digitalizalt gytjtemények nagysagat és no-
vekedését.
Az elemzés feltarta a hangzo anyagokkal kap-
csolatos modszertani megoldasok teljes hianyat,
ravilagitott a mintagsszeallitas kérdéseire, a
stratégiai €s a forrasmenedzsment kdzotti sza-
kadékra, a hasznalokkal kapcsolatos értékelési
kritériumok atlathatatlansagara és a mennyiségi
mérdszamok kidolgozasanak problémaira.
A digitalizalas értékelésére a felmérések 6nma-
gukban nem clégségesek: a teljesebb képhez
sziikség van kiegészitd megoldasokra is (pl.
digitalizalasi szekértokkel interji készitésére).
A felmérések értékelését szubjektiv tényezdk
is nehezitették (pl. internetes elérhetdségiik, a
publikécio6 nyelve stb.).
A cikk segit hasonlo felmérések kidolgozasaban,
mivel a hibakat és az eredményeket egyarant
elemzi. Erdeme, hogy els6ként vallalkozott a
digitalizalas monitorozasanak attekintésére nem-
zetkozi szinten. A cikk nyoman indikatorokat és
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mérészamokat is ki lehet dolgozni az egyes di-
gitalizalasi tevékenységek értékelésére.

(Autoref.)

68/2010

WILLETT, Perry: Mass digitization and its impact
on interlending and document supply. — Bibliogr. In:
Interlending & document supply. — 37. (2009) 3., p.
143-148.

A tomeges digitalizalas hatdsa a konyvtarkozi kol-
csonzésre és dokumentumszolgaltatasra

Digitalizalas; Dokumentumszolgaltatas, Elektroni-
kus konyvtar, Hozzaférhetdség, Konyviarkozi kol-
csonzes

A tomeges digitalizalasi projektek igen Osszetett
képet mutatnak. A cikk harom projektet ragad
ki — Google Book Search (GBS), Open Content
Alliance (OCA), The Million Book Project —, és
ezek torténetét, céljait és eredményeit mutatja
be, tobbek koézott a dokumentumszolgaltatas
szempontjabol.

A GBS (http://books.google.com) 2004-t61 nagy
kiadok, tovabba brit és amerikai nagykonyvtarak
kozremikodésével indult, utdobbiak szama ma
mar meghaladja a harmincat. Az OCA (http://
www.opencontentalliance.org/) tudomanyos
konyvtarak és levéltarak kezdeményezése, nyil-
vanosan hozzaférhet6 konyvek digitalizalasara
vallalkozik. A Million Book Project (www.ulib.
org) volt az els6 tomeges digitalizalasi vallalko-
zas (2001), az altala digitalizalt konyvek tobb
aggregatornal elérhetdk.

A digitalizalt tartalom sok esetben tobb webhely-
rol, kiilonbozo elérési eszkdzok segitségével is
hozzaférhetd. A GBS aggregatorként is miiko-
dik. PDF fajlban teljes konyveket lehet letolte-
ni beldle, kapcsolodik az OpenWorldCat-hez,
hogy megallapithat6 legyen, mely legkdzelebbi
konyvtarban talalhatd meg a keresett mii, melyik
konyvtar 6rzi a digitalizalt példanyt.

A masik aggregator, a HathiTrust (Www.
hathitrust.org.) 24 amerikai tudomanyos konyv-
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tar konzorciuma. Legtobbjiik részt vesz a GBS-
ben, néhanyan tagjai az OCA-nak. A HathiTrust
digitalis archivum és elérési pont egyben, kata-
logusanak neve: Mirlyn (http.//mirlyn.lib.umich.
edu). A hasznalok sajat gytijteményt hozhatnak
l1étre, és abban teljes szoveggel kereshetnek.
Eléfordulhat, hogy a HathiTrustban szabadon
hozzaférhetd valamely mii, amely a GBS-ben
korlatozottan hozzaférheto.

A harmadik aggregator szolgaltatas, az Inter-
net Archive (1A, http://www.archive.org/) ar-
chivalt weboldalak mellett audio- és video-
dokumentumokat, az OCA, a Million Books
Project és masok altal digitalizalt konyveket
tartalmaz tobbféle formatumban. Hasonlo val-
lalkozasok még az Europeana, a Kongresszusi
Konyvtar sajat gytijteményeire épiild szolgalta-
tasai és a JSTOR.

Ami a dokumentumszolgaltatast illeti, az OCA
altal digitalizalt konyvek olvashatok az IA
weboldaléan, letolthetok, PDF vagy OCR for-
matumban elmentheték. A GBS nyilvanosan
hozzaférhetd és szerzoi jogilag védett anyagot
egyarant tartalmaz. A University of Michigan
¢s a University of California konyvtarai teljes
gyljteményiik digitalizalasahoz hozzajarultak. A
Google emellett igen sok kiadoval egyiittmiiko-
dik. A szerzdi jogi védelem korébe tartozo mii-
veknél a Google arrol allapodott meg a szerzoi és
a kiadoi jogvédokkel, hogy a végfelhasznalok a
veédett dokumentumok 20%-4t, a tagkonyvtarak-
ban a teljes dokumentumot megtekinthetik.

Az 0sszkép nagyon Osszetett, sok a megoldandd
probléma, a szolgaltatasok most vannak megszii-
letében. Nincs olyan kozponti szolgaltatas vagy
keresdeszkdz, amellyel meg lehetne allapitani,
hogy egy bizonyos konyvet vagy folydiratot
digitalizaltak-e mar. A hozzaférés engedélye-
zésénél mind a hasznald foldrajzi helyét, mind
a megjelenés id6épontjat figyelembe kell venni.
A Mirlyn katalogus a legalkalmasabb az ismert
mivek kikeresésére. A GBS egyediili erdssége a
kulcsszavas keresés. A Google nem oldotta még
meg azt sem, hogy a Google Scholar és a GBS
egylttmiikodjon.

A konyvtarkozi kdlesonzeés statisztikai adatai el-
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lentmondasosak. Egyrészt az elektronikus hoz-
zaférés miatt visszaesett a forgalom, ugyanakkor
a ,,visszakiildend6” dokumentumok (pl. kony-
vek) forgalmaban novekedés mutatkozik meg.
A kérések legnagyobb része az 1974 utan, azon
beliil a 2000 utan publikalt dokumentumokra
iranyul. Ezek nem szerepelnek sem az OCA-
nal, sem a HathiTrustnal. A GBS csak harom
soros részleteket mutat meg a szerzoi jogilag
védett mitvekbol. Ha a jogi kérdések rendezdd-
nek, akkor is csak 20%-ot. A teljes miivek kol-
csonzése tehat tovabbra is felmertil igényként.
Sem az OCA, sem a GBS nem teszi lehetové
az ismert tételek konnyl keresését, kiilonosen
nehezen kereshet6k a tobbkotetes miivek és a
folydiratok. Nincs Open URL link sem ezeknél
a szolgaltatasoknal.

Valoszint, hogy a konyvtarkozi kolesonzés to-
vabb fog novekedni, amig a tomeges digitali-
zalasi projektek nem illeszkednek jobban a ku-
tatasi infrastruktiraba. Ugyanakkor igen gyors
valtozasok zajlanak, és elképzelhetd, hogy a
hasznalok egy napon online érhetik el a friss
publikaciok széles valasztékat, ingyenesen vagy
elofizetéssel, sajat konyvtarukbol.

(Hegykozi llona)

Lasd meég 14, 19, 20

Audiovizudlis, elektronikus, optikai
informacidhordozok

69/2010

WILLIAMS, Peter - ROWLAND, lan — JOHN, Jere-
my Leighton: The personal curation of digital objects
: a lifecycle approach. — Bibliogr. In: Aslib proceed-
ings. — 61. (2009) 4., p. 340-363.

Digitalis targyak személyes gondozésa - életcikius
szerinti megkozelitésben
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Elektronikus dokumentum; Informdcidszervezés;
Megérzés

A szerz6 megkisérli 6sszefiiggd intellektualis
keretbe foglalni az arra vonatkozé ismereteket,
hogy hogyan teremtik meg, szervezik, kezelik
¢és szlintetik meg az emberek személyes digita-
lis archivumukat. Ennek apropdja azon digitalis
informaciés objektumok novekvoé mennyisége
¢és sokfélesége, amelyeket maganemberek ké-
szitenek és tarolnak, tovabba az igény, hogy
ezeket valamilyen modon az utdkor szamara
megorizzeék.

A szdban forgo vizsgalat a vonatkozo6 szakiroda-
lom elemzésébdl indul ki, a felmeriild kérdések
korabbi alapos interjusorozatb6l szarmaznak,
valasztott modszere pedig a szamitastechnika,
informacidomenedzsment, valamint a levéltar- és
iratkezelés irodalma alapkoncepcioinak a szinté-
zise. Ezeket a koncepciokat a szakirodalombol
kiemeli és szintetizalja, hogy ebbdl egy koherens
dokumentum-¢életciklus narrativa j6jjon 1étre.
Az egyének kozott jelentOs kiilonbségek vannak
abban, ahogy kezelik és archivaljak a digitalis
anyagokat — szinte a ciklus valamennyi pontjan
—, ez teljesen mas, mint a hivatalos archivumok-
ban. Ez a gyakorlat nem is alkalmas hatékony
dokumentumkezelésre, igy komoly gondokat
okozhat majd egy kdzgylijteményben.

Eddig nem sokat tudtunk arrél, hogy a magan-
emberek miképpen gondozzak digitalis doku-
mentumaikat, noha a szakmabeliek is szamos
nehézséggel kénytelenek szembenézni a digitalis
médiaval kapcsolatban.

A tanulmany jelentsége abban all, hogy ezzel
a témaval alig foglalkoztak eddig, és a javasolt
modell egy archivalis informacio-¢életciklus
modszer, ami alkalmas magancélra.

(Autoref.)

Lasd meég 6, 45, 64
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Informdcid- és kommunikacios
technologia

70/2010

CLEMENTS, Charlotte: Implementing instant mes-
saging in four university libraries. — Bibliogr. In: Li-
brary hi tech. - 27. (2009) 3., p. 393-402.

Azonnali (izenetkiildd szolgaltatas bevezetése négy
egyetemi konyvtarban

Egyetemi konyvtar; Informacidtechnoldgia; Refe-
rensz; Szoftver

A cikk az Uj-Zélandi Konyvtari Konzorciumban
kialakitott virtudlis referensz szolgaltatas beve-
zetését célzo projektrél szamol be. Targyalja a
legalkalmasabb szoftver kivalasztasanak folya-
matat és a szolgaltatas bevezetését a felsdoktata-
si kdnyvtarak hasonld szolgaltatasainak legtijabb
tapasztalatai tiikkrében.

A koz0sségi halozati szoftverek gyors kialaku-
lasanak ¢€s elterjedtségének koszonhetden nyilt
forraskddu szoftver alkalmazasa tiint a legalkal-
masabbnak. Az alapelv kozéppontba kell, hogy
helyezze a tanulasi folyamat elésegitését.

A projektet iranyitdé konyvtar kezdetben két
honlapon vezeti be a szolgaltatast, a tobbi kon-
zorciumi tag minimalis kdzremiikddésével. A
szoftver kiilonbozo fejlesztései mar tervbe van-
nak véve. A legfébb kérdés a konyvtar szamara,
miként kell modositani a szolgaltatast ahhoz,
hogy megfeleljen a hasznaldi igényeknek és
elvarasoknak.

A cikk egy azonnali lizenetkiildé (instant
messaging) referensz szolgaltatas bevezetését
vizsgalja az online tanulasi kérnyezet és a hall-
gatdi tanulasi tapasztalatok tiikkrében. Amellett
érvel, hogy az egyetemi konyvtaraknak a hasz-
nalodi igények kielégitése érdekében folyamato-
san bdviteniiik kell online szolgaltatasaikat.

(Autoref.)
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GRUBER, Luké$ - SIBEK, Tomas — COUFAL, Libor:
Archivace webovych stranek v Ceském prostredi
aneb Jak funguje WebArchiv. — Bibliogr. In: Ctenar:
-61.(2009) 5., p. 163-166. : ill., 1 tablazat, 1 fotd

Cseh weboldalak archivalasa avagy Hogyan miiké-
dik a WebArchiv?

Egyiittmikodés -belfdldi; Elektronikus publikacio;
Megbrzés, Nemzeti gydjtemény; Szamitogép-halo-
zat

Csehorszagban 2000 o6ta a web archivalasaval
a nemzeti konyvtar, a morva teriileti konyv-
tar és a Masaryk Egyetem Szamitastechnikai
Intézetének egyiittmiikodésében megvaldosuld
WebArchiv projekt foglalkozik. Célja a nemzeti
weboldalak digitalis archivalasanak megolda-
sa, a masolatok begytjtése ¢és hozzaférhetové
tétele. A projekt kapcsolatot tart kiilfoldi szer-
vezetekkel, 2005-2006 kozott a WebArchiv a
Culture projekt koordinatora lett, 2007-t61 tag-
ja az lIPC (International Internet Preservation
Consortium) nemzetkozi szovetségnek.
Abegyljtést specialis szoftverek végzik (crawler,
harvester), az egyik legnépszertibb nyilt hozza-
férésti program a Heritrix, amelyet a WebArchiv
is alkalmaz. A szoftvert az IIPC keretében az
amerikai Internet Archive fejlesztette ki, a bon-
gész6khoz hasonld elven mitkodik. Kiegészitd
modulja a DeDuplicator, amely megakadalyozza
a valtozatlan tartalmu weboldalak ismételt be-
gyljtését. A Heritrix gyengeségeinek kompen-
zéalasara a Web Curator Tool (http://webcurator.
sourceforge.net) vagy a NetarchiveSuite (http://
netarchive.dk/suite) alkalmazhatd. Az oldalak
adatformatuma ARC vagy 0jabb, flexibilisebb
verzidja, a WARC. A formatumokhoz megfeleld
leiré metaadatokat kapcsolnak.
Modszertanilag a web archivaldsa haromfé-
leképpen végezhetd: teljes koriien, valogatva
vagy tematikusan. A WebArchiv mindharmat
alkalmazza. A teljes korti begytijtés automatikus
archivalast jelent a web feliilletén. A valogatod
szempont a .cz domén nevii oldalakra 6sszpon-
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tosit. Ebbdl azonban olyan relevans forrasok
maradnak ki, amelyek mas doménnevek alatt
talalhatoak (pl. .org, .net, .eu). Sziikséges a
nemzeti weboldalak automatikus felismerése,
begytijtése, €s a teljes korli begytijtés éves cik-
lusanak évi kétszeri keresésre emelése.
2001-ben a 3 millios archivalt gytijtemény 106
MB-ot foglalt el, 2008-ban pedig a 78 millios
gyljtemény kozel 4 milli6 MB terjedelmiire
novekedett. 2001 és 2008 kozott a 285 milliot
meghalad6 archivum megkdzelitéleg 13 millio
MB terjedelmiire nott.

A WebArchiv elényben részesiti az eredeti tar-
talmu dokumentumok begytijtését, a hosszu tava
kulturdlis, tudomanyos értékek archivalasat,
fontosnak tartja az n. sziirke irodalom jelentos
mértékii megoérzését. Nem gylijti a nyomtatott
id6szaki kiadvanyokat, mert azok a koteles-
példany-szolgaltatassal bekeriilnek a nemzeti
konyvtarba. A WebArchiv valogatd gytijtésébe
800 forras tartozik, amelyeket kéthavonta figyel-
nek. Ezek a kiadokkal valé megegyezés alapjan
szabadon hozzaférhetoek, leirasuk megtalalhato
a nemzeti konyvtar katalogusaban és a nemzeti
bibliografiaban is. A valogatd begytjtésre javas-
latok tehetdk elektronikus formanyomtatvanyon
(http://webarchiv.cz/formular-url). A tematikus
begylijtés a nagyobb horderejii, az egész tarsa-
dalmat érint6 tartalmakhoz, eseményekhez kap-
csolodik (pl. valasztasok, a nemzeti konyvtar
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épiilete, pragai olimpia stb.).

Az archivalt oldalak elérhetdsége nyilvanos
vagy korlatozott lehet. Korlatlan hozzaférést ki-
zarolag a valogatott oldalakhoz biztositanak, a
szerz6i hozzajarulasok megszerzését kovetden.
A teljes korti begytijtésbol szarmazo, szerzoi en-
gedély nélkiili anyagok csak a nemzeti konyvtar
tajékoztatd kozpontjaban kijeldlt szamitogépe-
ken érhetdk el. Ezek csak tanulmanyi vagy ku-
tatasi célbol hasznalhatoak.

Az archivalt masolatok keresését és hozzaférését
a Wayback szoftver biztositja. A hasznalat tor-
vényi hatterét a szerz6i jogokon kiviil a kiadoi
jogok (a polgéri torvénykonyv) bonyolult 6sz-
szefiiggéseinek érvényesitése teszi lehetove. A
masik lehetdség a Creative Commons licencé-
nek hasznalata, ha a kiado ezt alkalmazza, ami
egyszerti megoldast jelent, és lehetdséget nyujt
az online masolatok hozzaférésére. A gyors tech-
nolégiai fejlodés neheziti bizonyos weboldalak
begylijtését, ezért a kulturdlis 6rokség értékes
részei tinhetnek el orokre.

A cseh WebArchiv egyiittmikodik a LiWA
(Living Web Archives, http://www.liwa-project.
eu) europai projekttel a problémak megoldasa-
ban.

(Prokai Margit)

Lasd még 18, 40, 42, 48, 52, 55, 58, 59, 73
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Konyvtargépesités, konyvtdrépiilet

Konyvtdreépités, -berendezés

72/2010

COHEN, Alex: Learning spaces in public libraries In:
Public library quarterly. — 28. (2009) 3., p. 227-233.

Koz6sségi tanuloterek a kozkonyvtarban

Epitési terv; Kényvtérépiilet -kézmiivel6dési: Koz-
mlivel6dési konyviar

A cikk a konyvtarakban 1évé tanuldterekkel
foglalkozik, valamint a konyvtarépitésre és
—tervezésre hatd korszerti technologiaval. Azt
mutatja be, hogy a tanuloterek fontos elemei a
konyvtarépiiletek tervezésének, és ez nem csu-
pén divatos trend. Ujabban minden kézkonyvtari
épiilet kivitelezési projektje soran a konyvtaro-
sok és az épitészek egyarant tapasztaltak, hogy
a tanulasi tevékenység tamogatasa irant novekvo
igény mutatkozik. Hogy minél t6bb hasznalot
vonzzanak a konyvarba, azt javasoltak, az épii-
letben minél tobb iilhely 1étesiiljon az oktatasi
¢és a belso kulturalis tevékenység eldsegitésé-
re. A cikkben idézett esettanulmanyok is bizo-
nyitjak, hogy van kapcsolat a tanuloterek és a
korszerli technologia kozott. A kdnyvtarosok
¢és a konyvtartervezok szamara a tanuloterek a
konyvtari szolgaltatasok kibdvitése iranti igényt
jelentik. Ok mar felismerték, hogy a konyvtari
tilléhelyek tervezésénél figyelembe kell venni a
tanulotereket, hogy ezzel is segitsék a kozossé-
gi halézatépitést, a csoportos tanulést és a pro-
jekttervezést. A cikkben bemutatott példak azt
igazoljak, hogy a kozkonyvtarakban az uj tipust
digitalis munka tamogatasa érdekében tobb ta-
nulotérre van sziikség.

(Autoref.)

Lasd meg 33
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Szamitogépes konyvtdri rendszerek

Lasd 46

Szamitogeép-szoftver

73/2010

DUNN, Katharine — SZYDLOWKSI, Nick: Web ar-
chiving for the rest of us : how to collect and manage
websites using free and easy software In; Comput-
ers in libraries. — 29. (2009) 8., p. 12-18.

Webarchivalas ingyenesen, egyszerli médszerek-
kel

Informacidtechnoldgia; Megdrzés; Szamitogép-ha-
lozat; Szoftver

Bar a webarchivalas és meg0Orzés nem feladata
a legtobb konyvtarnak, a legtobb kis konyvtar
is képes lehet ra, és annak nyomon kovetésére,
mikor ¢s mit archivalt sajat maga.

Harom Iényeges dolgot kell megszervezni: a
kivant tartalom meghatarozott idészakonkénti
begytjtését, az egyes ilyen alkalmakkor meg-
szerzett verziok nyomon kovetését, és a gytijte-
mény bemutatasat a hasznaloknak.

A cikk szerz6i — egy egyetemi hallgato és egy
konyvtari asszisztens — a SiteSucker szoftvert
hasznaltak, amely ingyenesen igénybe veheto.
(A HTTrack szoftver egy masik alternativa.) A
kivant URL megadasa utan egész webhelyeket
képes gyorsan letolteni, majd a merevlemezen
a fajlokat mappakba rendezni és egyben men-
teni meghatarozott bedllitasok szerint. Sajnos
a JavaScriptben szerepld linkeket nem képes
kovetni. A tanulast célszert egyszert HTML-
oldalakkal kezdeni.
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A verziok nyomon kdvetésére, a korabbi ver-
ziokhoz vald visszatérésre a Subversion vagy
a CVS szoftverrel van lehetdség. E szoftverek
segitséget adnak a digitalis formaban sziiletett
dokumentumok feldolgozasahoz, értékelésé-
hez és hozzaférhetdveé tételéhez is. A cikk szer-
z0i is ezzel kezdtek dolgozni, majd a backup
fajlok kezelésénél attértek a TimeMachine-re,
a kiilonb6zd verziok Osszehasonlitasanal pe-
dig a FileMerge-re. Mindkét szoftver része
az Apple Macintosh szoftvercsomagoknak. A
TimeMachine beallithaté ugy, hogy az egész
merevlemezt, tobb fajlt vagy egyetlen fajlt biz-
tonsagosan mentsen egy kiilsé meghajtéra. Ez
helytakarékos megoldas, hatékonyan kezeli a
kiilonb6z06 verziokat, és idot ad az értékelésre.
A fajlok nevéhez célszert hozzdadni az aktualis
datumot. A FileMerge megmutatja a két mentés
kozotti 1dOben hozzaadott, elmozditott és mo-
dositott fajlokat. A webarchivum szerkesztdje
eldontheti példaul, hogy csak akkor tart meg
egy Uj verziot, ha legalabb 10 0j fajlt tartalmaz.
A HTML formatumban pontosabban utana lehet
nézni, mi valtozott meg.

A gylijtemény bemutatasahoz a féjlokat tarol-
ni lehet egy helyi szamitogépen vagy a halo-
zaton, CD-R-re lehet irni, vagy egy nyilvanos
webszerveren elhelyezni. A hasznalot el6szor az
indexfajlhoz iranyitsuk. Gondoljunk a tartalom
tulajdonosainak szerzoi jogaira! Hasznos eliga-
zitast adhat az Oakland Archive Policy, amelyet
az Internet Archive is hasznal.

A SiteSucker egyszerli eszkdz, nem boldogul
azokkal a webhelyekkel, amelyek tartalma
adatbazisba van szervezve, amelyek dinamiku-
san generaljak az oldalakat (ilyenek a blogging
szoftverek vagy tartalomkezeld rendszerek,
mint a Joomla). Ezeket a SiteSucker nem tudja
begytijteni és értelmezni. Amikor ilyenekkel ta-
lalkozik, akkor az egyes oldalak minden linkjét
végigkoveti. Az ilyen tartalmat sikerdl ugyan
archivalni, a formazasi informaciok viszont el-
vesznek. Bedllitdsokkal az archivum méretét
célszeriien korlatozni lehet (a fajlok szama vagy
a linkek szdma szerint).

Még a legegyszerlibb webarchivum hosszu

222

tava megorzésérdl is el kell gondolkodni. Van-
nak ehhez segédanyagok, példaul a brit Digital
Curation Centre (www.dcc.ac.uk) és az ausztral
PADI (www.nla.gov.au/padi) oldalain. A legfon-
tosabb teend0 egységes €s részletes metaadatok
létrehozasa az archivalt fajlokrol. Legalabb a
fajl forméatumat ¢és 1étrehozasanak idépontjat
érdemes regisztralni a késobbi felhasznalas ér-
dekében.

(Hegykozi llona)

74/2010

RAFIQ, Muhammad: LIS community’s perceptions
towards open source software adoption in libraries.
— Bibliogr. In: The international information & library
review. — 41. (2009) 3., p. 137-145.

A konyvtéros kdzosség véleménye a nyilt forraské-
da szoftverek kényvtari alkalmazasarol

Hozzaférhetdség, Kbzvéleménykutatas; Szoftver

A tanulmany azért késziilt, hogy megvizsgalja
a konyvtaros kozosségnek a nyilt forraskoda
szoftverek (Open Source Sofware, OSS) konyv-
tari alkalmazaséaval kapcsolatos véleményét. A
vizsgalat kvantitativ modszert alkalmazott, és
htisz kérdésbdl allo Likert-tipusu skalat hasznalt
az adatgytjtéshez. Harom valtozo kapott kiemelt
figyelmet: az intézmény tipusa (kdzosségi vagy
maganszektorbeli), a konyvtar tipusa (felsdok-
tatasi, kozmiivel6dési vagy szakkonyvtar) és az
orszag tipusa (fejlett vagy fejlodo). A kapott 370
valasz 48 orszagbol érkezett, az adatokat a szer-
70 leir6 statisztikak, fliggetlen minta t-proba és
ANOVA (ANalysis Of VAriance) segitségével
vizsgalta. Az eredmények azt mutattak, hogy
a valaszadok véleménye pozitiv az OSS-rol;
a t-proba és az ANOVA eredményei azonban
ara utaltak, hogy az intézmény- és a konyv-
tartipus nem volt szignifikans tényez6, mig az
orszagtipus igen: jelentds kiilonbség mutatko-
zott a fejlett és a fejlodd orszagok percepcidja
kozott.

Az OSS olcso6 és innovativ technoldgiai megol-
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dast nyujt a konyvtaraknak, ezért komoly alter-
nativat jelent a koltséges védett szoftverekkel
szemben. Ezzel egyiitt az OSS konyvtari alkal-
mazésa még gyerekcipdben jar. Bar a konyvtaros
kozdsségnek pozitiv a véleménye az OSS-r6l,
adaptalasa éppen csak elkezd6dott. Mindazonal-
tal tovabbi kutatasok sziikségesek annak felde-
ritésére, milyen tényezdk akadalyozzak az OSS
szélesebb korti konyvtari alkalmazasat.

A tanulmény a maga nemében egyediilallo a
vilagon. A vizsgalat eredményei hasznosak le-
hetnek a konyvtaros szakma, a kdnyvtari rend-
szerek fejlesztdi, szoftverfejlesztok, a miiszaki
¢és konyvtari vezetok szdmara.

(Autoref. alapjan)

Lasd még 50

Elektronikus konyvtar

75/2010

AYRIS, Paul: The EU-funded EuropeanaTravel
project In: LIBER quarterly. — 19. (2009) 2.

Az Eur6pai Uni6 altal tamogatott EuropeanaTravel
program

Digitalizalas; Egyestilet -konyviari -nemzetkozi;
Egyetemi kényvtar; Egylittmikédés -nemzetkézi;
Elektronikus kényvtar; Nemzeti konyviar; Szabadid6
felhasznélasa

Az EuropeanaTravel program az Eurdpai Bi-
zottsdg altal tdmogatott eContentplus 2008
Munkaprogram digitalis konyvtarak célteriile-
tének kulturdlis tartalom projektje. Altalanos
célja az utazasrdl és a turizmusrol szolo tarta-
lom digitalizalasa, mégpedig az Europeanaban
valo felhasznalasra a European Digital Library
Foundation (EDL Alapitvany) kérésének meg-
feleléen (http://dev.europeana.cu/edlnet/edl
foundation/purpose.php). A széban forgd anyag
nagy egyetemi és nemzeti konyvtarak csodalatos
gyljteményeibdl fog szarmazni. A projekt ta-
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mogatdi a CENL (The Conference of European
National Librarians), a LIBER (Ligue des Bib-
liotheques Européennes de Recherche) és az
EDL Alapitvany. Az is célként fogalmazodott
meg, hogy er6sddjon a CENL és a LIBER kozott
az egyiittmikdodés a kdzosen végzett tevékeny-
ség révén. Emellett a LIBER zart aggregator
szolgalatot fog kialakitani, amely a tagkonyvta-
raitél a dokumentumokat az Europeana szamara
gyljti be, folytatva az Europeana népszerisitését
az egyetemi konyvtarak kozott, és a digitaliza-
lassal kapcsolatos bevalt gyakorlat terjesztésé-
nek a tdmogatasat.

A projekt konzorciuma 19 tagbol all Europa
minden t4jarol: ebbdl 17 konyvtar és tarta-
lomszolgaltato, nagyjabol fele-fele aranyban a
CENL ¢és a LIBER tagja. Magyarorszagot a Deb-
receni Egyetem Egyetemi és Nemzeti Konyvtara
(DEENK) képviseli.

Az el6készités soran alaposan attekintették a
varhato felhasznalok tipusait és a szolgalta-
tas fenntarthatosaganak kérdéseit is. A projekt
2009. majus 11-én indult, idétartama két év; a
munka soran szorosan egyiittmiikodik majd az
Europeanaval.

A tizenhat oldalas fiiggelékben a feldolgozas-
ra keriild anyag tartalmi €s mennyiségi adatai
tanulmanyozhatok tdblazatos formaban. Az
adatsorok a kovetkezOk: az intézmény neve,
a dokumentum tipusa (foto, kép, térkép stb.),
megnevezes és mennyiségi adatok, formatum/
mindség, jelenlegi elérhetdség, metaadat meglé-
te, nyelve, megjegyzések. A DEENK 400 konyv
— 46 ezer oldal —, 10 ezer folyodiratoldal, 200
térkép és 2000 képeslap digitalizalasaval vesz
részt a programban.

(Muranyi Lajos)

76/2010

ERWAY, Ricky: A view on Europeana from the US
perspective In: LIBER quarterly. — 19. (2009) 2.

Az Europeana amerikai szemmel
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Egylttmiikodés -nemzetkézi; Elektronikus konyviar;
Hozzaférhetéség, Nemzeti konyvtar; Portal; Szol-
galtatasok hasznalata

A szerz6t, az OCLC ismert szakemberét a
LIBER/EBLIDA tavaly 6sszel Higaban megren-
dezett tanacskozasanak szervezoi kérték fel arra,
hogy kiviilalloként fogalmazza meg véleményét
az Europeana projektrol.

Az Europeana az Unid dontéshozé szerveitdl
nyerte tamogatasat, és a koz0sség stratégiai
céljaként kiemelt politikai prioritast élvez. Kér-
dés, vajon egy finanszirozott projektbdl tud-e
folyamatosan miikodé programma valni a jo-
vOben. Elnevezése szerencsés, markanévként
szinte tokéletes. Fontos viszont, hogy a hasz-
nalok meg tudjak kiilonbdztetni mas hasonlod
programtol, kezdeményezéstdl (The European
Library, World Digital Library), illetve sajat
verzioitol (Europeana.eu, Europeana vli.0),
Europeana Net, stb.). A szerz6 praktikusnak
tartand, ha egy kronologikus attekintés tudo-
sitana a projekt megvaldsulasanak fazisairdl, a
jovobeli tervekrol.

A jovo lényeges kihivasa, hogy a kezdeménye-
z¢és hogyan tud megjelenni és kommunikalni
a kozosségi halozatokon (Facebook, Twitter,
Wikipedia). Figyelembe kellene vennie a bevalt
gyakorlat vilagszerte kialakult példait, olyano-
kat, mint az Australian Newspaper Digitisation
projekt, a Metadata Schema Transformation
Services ¢és a Virtual International Authority
File-t (VIAF).

Az Europeana miikodési elve, hogy 0sszegyij-
ti a metaadatokat, a digitalizalt dokumentumok
ugyanakkor a szolgaltatdé oldalan érhetdk el.
Ezzel egyfeldl nem vész el a partnerek sajat
arculata, masrészt az lizemeltetok mentesiilnek
a kozponti tarolohelyek létesitésének terhétol.
Célszerli lenne azonban aggregator-alkdzpon-
tokat (sub-aggregators) létesiteni, hogy igy te-
gy¢k megbizhatobba a rendszert, segitsék eld
interoperabilitdsat nemzeti szinten. Szerencsés
lenne tovabba, ha az Europeana egynek tekinte-
né magat a portalok koziil, és nem kivételezett-
nek. Ez azt is jelentené, hogy képesek lennének
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nemcsak fogadni, de 6k maguk is adatokat ex-
portalni nemzeti vagy tematikus portaloknak.
Egyben elérhetoek lesznek pl. turisztikai, genea-
l6giai webhelyeken, és olyan szolgaltatasokban,
mint a WorldCat.

A szerzd elismeréssel szol a 2010-re tervezett
kozel 10 millids adatdllomanyrol. A mérleg
nyelve egyel6re ugyan elbillen (Franciaorszag
felé, ahonnan a tartalom kozel fele szarmazik),
de ez gyorsan valtozni fog. El kell donteni, mit
tartalmazzon az Europeana. Mi a helyzet példaul
az elofizetéses lapok cikkeivel, a kereskedelmi
e-konyvek publikacidival, a disszertaciok és
doktori tézisek tomegével? Egy konnyen atlat-
hato lista sokat segitene a tajékozodasban.
Szamos kérdést vet fel a jogok témaja, mint pél-
daul: korlatlan-e a metaadat-rekordok haznalata;
barki mas is hozzaférhet-e a teljes metaadat-
allomanyhoz; hogyan viszonyulnak a mikdd-
tetok az adatok terjesztéséhez (akar promocios
célbol); megengedett-e a metaadatok vagy digi-
talis szurrogatumaik modositasa vagy atalakitasa
stb. Amennyiben nem azonos az egyes adatok
hozzaférési szintje, ezt mindenképpen a gytjte-
mény, €s nem rekordszinten kell kezelni.

A metadatokal kapcsolatban a szerz6 szerint cse-
kély szamu kozos elemet kellene megkovetelni
a partnerektdl, a tobbi pedig a szabad szoveges
keresést segitené.

A projekt valamennyi eurdpai nyelven azonos
szintll szolgaltatast vallal, de ehhez nem ele-
gendo a hasznaloi feliileten a gombokat tobb
nyelven megjeldlni. A EuropeanaConnect 1gé-
ri, hogy tezauruszokat, és egyéb eszkozoket
fog szolgaltatni, amelyek a tartalom feltarasat
célozzak. A nevek egységesitésének megoldasa
érdekében a VIAF-hoz célszerti fordulni.

A felhasznalok véleményét az Europeana két
uton figyeli: egyrészt ugy alakitja ,,termékét”,
hogy mar elézetesen tekintetbe veszi az igénye-
ket, masfeldl leszliri a tapasztalatokat a haszna-
lat soran. Nagyon pozitiv, hogy a szolgaltatast
eldszor igénybe vevok tilnyomo tobbsége jelzi:
ujra és ujra hasznalni fogja az Europeana-t. Az
egyeldre csupan potencialis kozonséget is el kell
érni, és ehhez elengedhetetlen a mar 1étez6 ko-
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z0sségi halozatokon valo aktivabb megjelenés.
A vallalkozas anyagi hattere 2013-ig biztositott,
de folyamatosan keresni kell alternativ lehetdsé-
geket. Hogy mi johet szoba? Reklamtevékeny-
ség, a magantOke bevonasa, szerz6i jogdijak, fix
tamogatas a részt vevo allamoktol stb. Azonban
mindezek egyiitt sem tudjak majd potolni az EU-
tol kapott szubvenciot.

Az optimalis miikddés mellett — ami a mosta-
ninal aktivabb koordinaciot és kommunikaciot
feltételez —, még mindig ott leselkedik a veszély,
vagyis hogy a vallalt kiildetés lehetetlennek bi-
zonyul. A szerz6 mindazonaltal bizik benne,
hogy a technikai feltételek maximalis kihaszna-
lasa, a stabil pénziligyi tamogatas és a részt vevo
orszagok nem lankad6 érdekeltsége sikertorté-
netté formaljak az Europeana-t.

(Vasbanyai Ferenc)

77/2010

INNOCENTI, Perla — VULLO, Giuseppina: Assess-
ing the preservation of institutional repositories with
DRAMBORA : case studies from the University of
Glasgow. — Bibliogr. jegyzetekben In: Bollettino AlB.
-49.(2009) 2., p. 139-158.

Res. olasz nyelven

Az intézményi repozitériumok értékelése a DRAM-
BORA segitségével. Esettanulmanyok a Glasgow-i
Egyetemrdl

Elektronikus konyvtar; Informaciokeresési rendszer
értekelése, Megdrzés

Az EU-s finanszirozasu Digital Preservation
Europe (DPE) projekt és a brit Digital Curation
Centre (DCC) 2007 elején bocsatotta kozre
a Digital Repository Audit Method Based on
Risk Assessment — DRAMBORA (http://www.
repositoryaudit.eu/) rendszert, egy kockazatelem-
zésen alapuld modszert €s eszkozt a digitalis
gyljtemények értékelésére.

A DRAMBORA digitalis (elektronikus) repo-
zitoriumok, konyvtarak és archivumok széles
korében alkalmazhatd onértékeld eszkozként,
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olyan gyiijtemények esetében is, amelyek célki-
tlizései kdzott nem szerepel a hosszi tavi meg-
Orzésrdl valo gondoskodas. A tovabbi fejlesztés
soran, valaszul az igényekre, a papiralapt eszkoz
mellett, alig egy év alatt elkésziilt és szabadon
hozzaférhet6 a DRAMBORA Interactive elneve-
z¢sl online valtozat is. Az eszkdz megkozelitése
rugalmas: egyarant figyelembe veszi a szoveges
¢s audiovizualis gyljtemények szerkezeti és
kornyezeti kiillonbozdségeit, a végeredményt
pedig az adott gylijtemény sajat céljaival veti
Ossze. Figyelembe veszi a gylijtemény stratégiai
célkitiizéseit, cselekvési tervét és mindazokat a
kornyezetei tényezoket, amelyek befolyasoljak
vagy gatoljak a célok elérését. Az egyik iranybol
(,.feliilrdl lefelé”) tehat egy hierarchikus elemzés
nyoman részletes szervezeti attekintés késziil. A
masik irany (,,alulrél folfelé”) a digitalis forma-
tumok kezelésének, megoérzésének, tarolasanak
»rizikofaktorait” vizsgalja a kockézatelemzés
modszereivel.

A Glasgow-i Egyetemen két digitalis gytjte-
ményt: a nyilt hozzaférés mozgalmahoz kapcso-
16d6 és nyitott, ndvekvo allomanyl intézményi
repozitdriumot és egy levelezés online kiadasat,
azaz egy lezart gyljteményt vizsgaltak meg a
DRAMBORA segitségével. Az elsd esetben
nem csak a hidnyossagokat mutatta meg, hanem
az erdsségeket is, és azt, hogy milyen 1épések
sziikségesek a tovabbi fejlédéshez. A masodik
esetben az eredmény a gytijtemény statikus vol-
tara (azaz a digitalizaltsag lehetdségeinek ki-
hasznalatlansagara), és a hosszl tavli megdrzés
fontossagara mutatott ra.

(Mohor Jeno)
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LYTE, Vic [et al.]: UK Institutional Repository Search :
innovation and discovery. — Bibliogr. In: Ariadne. -
61. (2009) oct.

Innovacié és kutatas. Milyen keresési lehetGségeket
nydijt a brit Institutional Repository Search projekt?
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Elektronikus kényviar; Gépi informacidkeresés; Hoz-
zaférhetdség; Megdrzés

Anyilt hozzaférés és a tudomanyos kommunika-
ci6 fontos részeit képezik az egy-egy intézmény
kutatasi eredményeit 6rz6 és feltard intézményi
repozitoriumok. Azonban a benniik rejlé kuta-
tasi informaciok kozott még messze nem lehet
koénnyen, céliranyosan €s relevans talalatokat
kinyerve eligazodni. Ha a kutatok nem tudnak
hozzajutni a megfeleld és 1ényeges informaci-
okhoz, az végsé soron az innovacid gatjat is
jelentheti.

Mar nem elegendd az egyszeri, kulcsszavas ke-
resés, sem pedig a kozos lekérdezés, amely utob-
binal az egyes talalati listdk rangsorolasa az ille-
t6 repozitoérium keresérendszerének beallitasait
tiikkrozi. Az aggregalt listak 1jboli rendezéséhez
olyan eszkozt kellene 1étrehozni, amely egy-egy
korpuszt a hasznaldk igényeinek megfelelden
ujra tudna indexelni. A kutatasi és tudomanyos
informaciok felderitéséhez a Web 3.0 megolda-
sait alkalmazva 01 generacios keresési és infor-
macidkutatasi funkciok valosulhatnak meg, és
felgyorsulhat a kutatasi és innovacios ciklus.
Az Egyesilt Kiralysagban az intézményi
repozitériumokban rejldé kutatasi informaciok
keresési lehetdségeinek fejlesztésére iranyult
az Institutional Repository Search (IRS) projekt
(http://www.intute.ac.uk/irs/). Ingyenes, célira-
nyos keres6eszkoz tesztvaltozatanak létrehoza-
sara torekedtek az akadémiai (felsdoktatasi és
kutatasi) szektor szamara a JISC, a MIMAS, a
SHERPA, az UKOLN ¢és a NaCTeM programok
kdzremiikodésével.

A kutatok ma mar nem a Google keresddobo-
zatol vagy egy tematikus osztalyozasi taxono-
miatdl elindulva szeretnének keresni, illetve
bongészni. Sziikségiik van egy olyan eszkdzre,
amelynek segitségével az egy-egy témaval kap-
csolatos informaciokat a legfrissebb, akar dina-
mikus koz0sségi vagy személyes osztalyozasi
rendszerekkel 6sszhangban lehet rendszerezni.
A keresés soran kiilonos gondot kell forditani
az egyre szaporodo, témajuk szerint kapcsolddo
digitalis dokumentumokra, amelyek tobb — a leg-
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kiilonb6zobb formatumt dokumentumokat tar-
talmaz6 és dinamikusan alakithat6 taxonomiaval
rendelkezd — repozitériumbdl szarmazhatnak.
Hasonloképpen figyelmet érdemel az informa-
cioforrasok sokfélesége, példaul a kiegészitd
adatokat tartalmazd disszertaciok feltarasdnak
problémai (pl. mivel ezek nem publikalt doku-
mentumok, a szerzoktdl engedélyt kell kérni
felhasznalasukra). Mindennek kozvetleniil kap-
csolodnia kell ahhoz a keretrendszerhez, ame-
lyet maguk a kutatok igyekeznek kiépiteni az 0j
tudas létrehozasaval.

Az IRS 4altal 1étrehozott keresdeszkoz a
repozitoriumok altal meghatarozott tematikus
(szemantikus) metaadatokat és a kulcsszavakat;
a szOvegbanyaszat, a klaszterezés, keresztinde-
xelés, sziirés, vizualis megjelenités technikait
hasznalja fel (konkrétan példaul az Autonomy
cég IDOL keresOmotorjanak 7. verziojat és a
NaCTeM szovegbanyaszati megoldasait). A
relevansnak itélt talalatok mellett a szovegosz-
szefiiggések alapjan, tovabbi keresokifejezések
begépelése nélkiil, egyfajta szakértdi rendszer-
ként, automatikusan ugynevezett ajanlott olvas-
manyokat (kapcsolodo irodalmat) is kinal.
Kozel 100 repozitorium és 500 ezer tétel kere-
sését igyekszik megoldani. A kutatok szamara a
teljesebb informacioellatast, tevékenységiik sze-
mélyre szabott és hatékony tamogatasat jelenti;
az intézmények szamara eszkozt ad kutatasaik
eljuttatasahoz a célkdzonséghez; a tarsadalom
szamara pedig hozzaférést nyjt a kozpénzekbol
finanszirozott kutatasok eredményeihez. A ku-
tatokat szolgalo (felsGoktatasi) repozitoriumok
mellett a kozos lekérdezésbe ujabban felvették
az oktatast, tanulast szolgaldéakat és a human
tudomanyi torténeti archiv repozitdriumokat is.
Az IRS rendszer a kereséprofilok alapjan akar
a hasonl6 témaval foglalkozé kutatok kozott is
kapcsolatot tud teremteni.

(Hegykozi Ilona)
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PURDAY, Jon: Think culture : Europeana.eu from
concept to construction. — Bibliogr. labjegyzetben In:
Bibliothek. — 33. (2009) 2., p. 170-180.

Res. angol és francia nyelven

Az Europeana.eu portél a kezdetekdl a megvaldsi-
tasig

Egylittmikodés -nemzetkozi; Elektronikus konyviar;
Hasznalo; Koézgydjtemény; Portal;, Szolgaltatédsok
hasznélata

Az ,Europeana.eu” Eurdpa digitalis konyvta-
ri, levéltari és muzeumi portalja. Az Europai
Bizottsag finanszirozta létrehozasat a digitalis
konyvtari kezdeményezés részeként annak ér-
dekében, hogy egységes hozzaférést nyljtson
Eurdpa kiilonb6zo helyeken tarolt digitalizalt
kulturalis 6rokségéhez.

Az els6 verziot 2008 novemberében hivatalo-
san az Eurdpai Bizottsag elndke inditotta el, de
a hirtelen nagy érdeklddéstdl az oldal lefagyott.
Mostanra teljesen miikdddképes, és tobb mint
ezer nagy europai konyvtarbol, mizeumbol,
galériabol, levéltarbol €s audiovizualis gyiijte-
ménybdl szarmazo mintegy 4,5 millié dokumen-
tumhoz biztosit hozzaférést.

A tanulmany bemutatja az Europeana kialaku-
lasat mind politikai, mind gyakorlati szempont-
bol. Kitér a hasznaldi felmérésekre, a tesztelési
folyamatra, a metaadat-elemekre és a szurroga-
tum-modellre. Végiil bemutatja az elkdvetkezd
két év projektjeit, amelyek soran a tartalmi és
informatikai hattér bodviilésével az Europeana
teljes funkciorendszere miikodésbe 1ép. Az 1jabb
verzi6 2010 nyaran indul tobb mint tizmillio di-
gitalis tétel elérését biztositva.

(Autoref.)
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Fejl6dé tudomanyos intézményi repozitériumok Eu-
répaban

Elektronikus konyvtar; Felmérés; Hozzaférhetdség;
Megdrzés; Publikalas -tudomanyos kiadvanyoké

Az Europai Unid 2006 ota timogatja a DRIVER
Project keretében azt a szandékot, hogy egy-
massal kommunikald, megbizhat6, az infor-
maciok elérését hosszl tavon biztositani képes
repozitoriumok jojjenek létre a tudomanyos
eredmények megorzésére. A négy évvel ez-
elotti helyzetfelmérést 2008-ban egy 1j vizs-
galat kovette, ezuttal 22 orszag 178 intézményi
repozitoriumarol.

Maga a fogalom a tudomanyos informacié inf-
amelyben harom résztvevd jatszik szerepet: a
sajat szellemi termékét archivald szerzo; a tu-
domanyos tevékenységét ennek révén konnyeb-
ben adminisztralé intézmény, valamint az ered-
mények irant érdeklddo szakmai kozvélemény,
amely csak profitalhat a fizetds adatbazisokkal
szemben alternativat kinald lehetdségbdl.

A két vizsgalat kozott eltelt idoszak adatai azt
mutatjak, hogy évente 25-30 repozitorium alakul
kontinensszerte (Norvégiat, Svajcot és Horvat-
orszagot is beleértve), igy szamukat mara 280
€s 290 kozé teszik a cikk szerzdi. Ha figyelembe
vessziik, hogy mintegy 600 egyetem miikddik
Europaban, feltételezhetjiik, hogy minden maso-
dik intézmény rendelkezik repozitériummal.
Milyen dokumentumtipusok adjak a gyiijtemé-
nyek anyagat? Tulnyomo tobbségiik a kiilonbo-
76 tipusu publikaciok teljes szovegii valtozatara
Osszpontosit, ezek aranya mégis csak koriilbe-
lil egyharmad, szemben az 51%-ot kitevd, ki-
zardlag metaadatokat tartalmazo rekordokkal.
A teljes szovegli dokumentumok mintegy két-
harmada un. ,,sziirke irodalom” (disszertaciok,
konferenciai anyagok, kutatési jelentések), a ma-
radék egyharmad cikkeket, konyveket (primér
irodalmat) tartalmaz. Becslések szerint egy
repozitorium atlagosan 8 és fél ezer tételt tar-
talmazott masfél évvel ezelott.

Ami az elhelyezés munkafolyamatat illeti, ebben
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nagy valtozatossag latszik. Optimalis az egyes
kutatok szamara dokumentumaik sajat maguk
altal torténd elhelyezése lenne, hiszen tigyis 6k
hasznaljak azt a jovében; az intézmény részérol
ugyanakkor fontos a gylijtemény széles kort
volta, hiszen kifelé valamilyen modon ez rep-
rezentalja a szakmai tevékenységet. A szoftve-
rek terén hasonlé a sokszintiség, igaz, két cég (a
Dspace és a GNU Eprints) lathatéan dominalja a
piacot. Sokat lenditene az igyon, allitjak a szak-
értdk, ha az érintettek valamennyien a DRIVER
altal kialakitott iranyelveket kovetnék.

Ha az egyes kutatok szemszogébol nézziik az
elektronikus archivum funkciojat, a személyre
szabott szolgaltatasok (allandé azonosito vala-
mennyi tételhez, publikécios lista készitésének
lehetésége, illetve az archivum hosszu tavi hoz-
zatérhetdségének biztositasa) ugyan aranyaiban
javultak a 2 év alatt, de még igy is csekélyek
(30% kortil). A repozitoriumok 47%-a még min-
dig csupan egyféle elérhetdséget preferal (az
Open Access nyilvanossagat), az iddszakosan
szabad elérésii, helyben hasznalhato vagy elér-
hetetlen opciokat a tarak masik fele alkalmazza,
vegyesen. Végezetiil még egy tendencia rajzolo-
dik ki, amely szerint egyre nagyobb mértékben
archivaljak a dokumentumokat a papirvaltozat-
ban val6 megjelenés utan.

Vajon mekkora hanyada jelenik meg a tudo-

Kapcsolodo teriiletek

Kiadoi tevékenység
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SCHLEH, Bernd: Buchmesse im Zeichen der Digital-
isierung : ILC als Treffpunkt fur Bibliothekare : Gast-
land China In: BuB. - 61. (2009) 9., p. 614-616.

Res. angol és francia nyelven
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manyos publikacioknak ebben a formaban?
Ezen a téren 2006 6ta nem tortént eldrelépés,
mindosssze az intézmények ,,termésének” egy-
harmada keriil be a repozitoriumokba. Sok mu-
lik persze azon, hogy az intézmény kotelezové
teszi-e az elhelyezést sajat kutatdi szamara:
ezzel az eszkozzel eddig 32%-uk élt. Mintegy
fele aranyban 6nkéntes a lehetdség, mig a fenn-
marad6 esetekben nem rendezett ez a kérdés. A
keresGmotorok révén vald elérhetdség kulcs-
fontossagu, ¢és az elhelyezett anyagok 91%-a
kereshetd a Google (illetve 72%-ban a Google
Scholar) révén, és ez nagy elérelépés.
Megkeriilhetetlen kérdés egy intézmény szamara,
vajon felismeri-e ezeknek a repozitoriumoknak
a jelentOségét, és mennyiben hajlandé aldozni
rajuk. A vizsgalat eredményei azt mutatjak, Eu-
ropa kozel 300 intézménye tudataban van e kér-
dés fontossdganak — a DRIVER pedig minden
segitséget megad az Gjonnan csatlakozoknak.
Lényeges végezetiil, hogy valamennyi kutatd
felhasznalobarat tarolasi modszereket alkal-
mazzon, megdrizve a személyre szabott szol-
galtatdsok lehetdségét, és hogy az intézmények
tegyék kotelezové kutatoik szamara miveik
elhelyezését.

(Vasbanyai Ferenc)

Lasd még 19, 20, 22

A Frankfurti Konyvvasar a digitalizalas jegyében. A
Nemzetk6zi Konyvtari Kézpont (ILC) a kényvtarosok
talalkozohelye

Kényvvéasar

A digitalizalas terjedése megallithatatlan a
konyvkiadas teriiletén (is). Ennek a trendnek
egyik joO mutatoja Németorszagban az évente
megrendezésre keriild frankfurti konyvvasar.
Tavaly minden harmadik termék digitalis for-
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matumban keriilt bemutatasra. A vasar szervezoi
idén tovabbi novekedésre szamitanak.

A frankfurti konyvvasar a legjelentdsebb irodal-
mi esemény a vildgon, mi tobb, nagy szamok és
fontos tlizletk6tések jellemzik. 2008-ban mintegy
300 ezer latogatd nézel6dott a vasari standokon
a Majna partjan, ahol 100 orszag 7300 kiallitoja
400 ezer kiadvanyt mutatott be. Az idei vasar,
amelyet oktober 14. és 18. kozott rendeznek,
ezeket az adatokat varhatoan feliilmulja. Ennek
érdekében a szervezOk szamos ) Gtlettel késziil-
tek, tobbek kozott a konyvtarosok szamara is.
A Konyvtaros Egyesiiletek és Intézmények
Nemzetkozi Szovetségének (IFLA) els¢ alka-
lommal lesz kiallitostandja, kdszonhetéen az
IFLA és a vasar szervezdi kozotti megallapo-
dasnak, amelynek értelmében nem csak a vasar

Az ismertetett cikkek forrdsai

American libraries (US)

Ariadne (1)

Aslib proceedings (GB)

Bibliotekarz (PL)

Bibliotekovedenie (RU)

Bibliothek (DE)

Bollettino AIB (IT)

BuB (DE)

Bulletin des bibliothéques de France (FR)
Cataloging & classification quarterly (US)
College & research libraries (US)
Computers in libraries (US)

Ctenar (C2)

Dialog mit Bibliotheken (DE)

IFLA journal (1)

Information outlook (US)

Interlending & document supply (GB)
The international information & library review (1)
The journal of academic librarianship (US)
Journal of access services (US)

Journal of documentation (GB)
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idején miikodnek egyiitt szorosabban. A dontés
annak is koszonhetd, hogy a konyvtarosok az
Osszes latogatd mintegy 5,5%-at képviselik, és
ezzel a hatodik legnagyobb szakmai csoportnak
szamitanak, igy egyre tobb figyelmet érdemel-
nek. Egy sajtokdzlemény szerint a kdnyvtaros
szakma ,,a tobb mint 7300 kiallité majd mind-
egyikének lehetséges tizleti partnere”. Az IFLA
standja a Nemzetkozi Konyvtari Kézpontban
(ILC) a 4.2-es teremben lesz, egyiitt mas orsza-
gok konyvtaraival és konyvtaros szervezeteivel.
Igy az ILC ismét minden, a vésarra kilatogato
konyvtaros {6 kiindulasi pontja.

(Autoref.)

Lasd még 31

40. (2009) 8/9.
59. (2009) apr.; 60. (2009) jul.; 61. (2009) oct.
61. (2009) 4.

(2009) 9.

(2009) 4., 5.

229



Journal of education for library
and information science (US)

Journal of web librarianship (US)

LIBER quarterly (1)

Library hi tech (US)

Library + information update (GB)

Libri (1)

Naucnye i tehniceskie biblioteki (RU)

New review of academic librarianship (GB)
Poradnik bibliotekarza (PL)

Public library quarterly (US)

Public services quarterly (US)

Revista espafiola de documentacion cientifica (ES)

Zeitschrift flr Bibliothekswesen
und Bibliographie (DE)

50. (2009) 3.
3. (2009) 2.

19. (2009) 2.

27. (2009) 3.

(2009) jan/feb., mar.
59. (2009) 3.

(2009) 5., 6.

15. (2009) 1.

(2009) 9.

28. (2009) 3.

5. (2009) 2.

32. (2009) 3.

56. (2009) 3/4.

Digitélis Magyar Vizjel Adatbank

A magyar vizjelkincs nemzeti és egyetemes kulturdlis 6réokségink 700 éves mulital rendelkezd része.
Tiszteletre mélté elédeink sok ezer, szebbnél-szebb vizjelmotivumot és sok szdzezer vizjelvéltozatot hagytak
rank. Az elsd vizjeles papiroklevelet 1310. mdjus 2-&n bocsdatotta ki Gentilis biboros Pozsonyban.

A magyar papirhasznélatot, a magyar papiralapt térténelmet és a magyar-orszdagi vizjielek térténetét
ettél az id6t8l kezdve szamitjuk.

A vizjelek kor-, eredetiség-, helymeghatdrozé és papirvédelmi szerepe régéta ismert. A katalégusba foglalt,
azonositott vizjelek sok tudomanydg szédmdra hasznos forrasként szolgalnak, nemcsak Magyarorszagon,
az Eurépai Uniéban, hanem az egész vildgon.

A magyar vizjelkutatds 200 éves multra tekint vissza. A hazai vizjelek feltdrésa és rendszerezése a XIX.
szdzad elején indult meg. A kutaték kezdettél fogva térekedtek az ismeretlen vizjelek meghatdrozaséra és
katalégusba foglaldsdra. Eddig ez csak kéziratos, vagy nyomtatott formdban ritkdn valésulhatott, illetve
valésult meg. A XX. szézad végének szdmitéstechnikai lehetéségei végre megnyitottdk az utat a magyar-
orszdgi vizjelek digitdlis feldolgozdsa és taroldsa irdnydba is. Elsddleges célunk a magyar vizjelkincs
megmentése, feltdrésa, dsszegyljtése, |Gthatévé tétele, megijelenitése, rekonstrudldsa, dokumentdldsa
és digitalis megdrzése volt. A felkutatott és pontosan lerajzolt vizjelek digitélis feldolgozdsa, azonositésa,
rendszerezése és folyamatos bdvitése lehetéséget teremtett egy olyan interaktiv, digitélis vizjel adatbank
létrehozdsdra, amellyel megvalésithatjuk a széles karG Internet elérést is. A munka nagysagrendijét jelzi,
hogy ez t6bb mint tizenét éves el8készitd munka utdn realizélédik. A 700 éves évfordulé tiszteletére 2010
tavaszén elinditjuk az Interneten a Digitalis Magyar Vizjel Adatbankot (DMVA). Ezzel bekapcsolédunk az
Eurépai Unié més tagdllamaiban mér miksds, illetve fejlesztés alatt allé viziel adatbankjainak a soréba.
A SIGN-EL-SOFT szdmitdstechnikai Kft. segitségével kdnnyen éttekinthetd és egyszerGen kezelhetd
rendszert dolgoztunk ki. A DMVA lehetévé teszi a specidlis és az dltaldnos célé hasznositdst is.

A filigranolégidban kevésbé jartas kutatdk, illetve felhaszndldk szdmdra is biztositja az ismeretlen vizjelek
gyors meghatérozdsat.

A DMVA keres8rendszere elsésorban a motivum alapt kivélasztds, dsszehasonlitds, azonositds, meghatd-
rozds folyamatdt tdmogatja, mivel a vizjelmotivumot dltaldban mindenki egyszerGen felismeri. A bonyolul-
tabb eseteknél, példdul dsszetett vizjelmotivumoknal, minden elemre kilén rd lehet keresni, de sok egyéb
szempont szerint is kereshetink: példdaul keltezés, évszam, kidllitasi hely, készitési hely, papirmalom, papir-
gyar, papirkészitd, monogram, néy, felirat, befoglalé méret, nyilvdntartdsi szém, forrds és jelzet alapjan is.

Pelbért Jend
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